СФЕРЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ВЫПУСКНИКОВ УНИВЕРСИТЕТА
Институт туризма и социальных технологий
	Специальности 

(направления подготовки)
	Содержание деятельности
	Сферы трудоустройства
	Занимаемые должности

	 «Туризм» (бакалавр)


	Бакалавр туризма управляет деятельностью по туристической фирме,  разрабатывает туристические маршруты, насыщает их услугами посредством взаимодействия с поставщиками услуг, обеспечивает функционирование туров и предоставление услуг, подготавливает рекламную информацию по своим турам. Формирует и ведет базу данных клиентов. 


	Туристские фирмы, гостиничные, санитарно-курортные и рекреационные комплексы, экскурсионные бюро, музейно-выставочные предприятия и объекты, связанные с индустрией туризма, муниципальные службы .
	Менеджер турфирмы, турагент, гид, экскурсовод

	« Туризм» ( специалист)

Специализации: « Технология и  

организация операторских и агентских услуг», « Технология и организация экскурсионных услуг», « Технология и организация гостиничных услуг
	Специалист по туризму  занимается проведением переговоров, перепиской с российскими и иностранными заказчиками ,составлением пакетов туристических программ, расчетом стоимости туров, бронированием необходимых услуг, выставлением клиентам счетов и отслеживанием их оплаты, разрабатывает туроператорские и турагенские услуги

	
	

	 «Домоведение» (специалист)

Специализация: «Управление делами офиса и дома»
	Менеджер руководит производством, управляет делами фирмы и офиса, занимается подготовкой и проведением встреч на любом уровне, решением конфликтных вопросов и претензий, руководит работой персонала офиса, владеет искусством делового общения и правилами этикета, разбирается в законах экономики, знает базовый перечень компьютерных программ.
	Коммерческие фирмы, офисы, товарищества собственников жилья, крупные домашние хозяйства, департаменты ЖКХ


	Менеджер по персоналу, руководитель отдела, руководитель муниципальной компании, руководитель ТСЖ 



	 «Связи с общественностью» (специалист)

Специализация: «Связи с общественностью в государственных и общественных структурах»
	Специалист по связям с общественностью доводит до аудитории информацию о деятельности предприятия, осуществляет целевую пропаганду, информационное отстаивание интересов организации и обратную связь (информация руководству о сложившемся общественном мнении по поводу товара или услуги). Организует связи с общественностью и СМИ, изучает  внешнюю  среду  деятельности предприятия, разрабатывает и организует планы  проведения PR-кампаний, разрабатывает  фирменный  стиль организации и планы  мероприятий по формированию корпоративной культуры.
	Государственные и коммерческие структуры, общественные организации, СМИ, рекламные агентства, агентства по связям с общественностью
	Пресс-секретарь, менеджер по рекламе и PR, референт, секретарь-референт, спичрайтер, консультант по PR

	« Социальная работа»

( бакалавр)

 
	Бакалавр социальной работы занимается исследовательской, аналитической деятельностью в социальных службах, а также разработкой социальных проектов и технологий по проблемам социальной защиты населения. 


	Муниципальные службы, социально-правовые учреждения, общественные фонды и общественные организации, крупные промышленные и финансовые организации, средние, средне-специальные и высшие учебные заведения.
	Специалист служб занятости, работник благотворительных и общественных фондов, социальный педагог, специалист по работе с населением в различных социальных службах.

	«Социальная работа» (специалист) 

Специализации: «Социально-медицинские технологии работы с населением»; «Социально-правовая защита населения»
	Специалист по социальной работе координирует работу отделов социальных служб, общественных, некоммерческих и благотворительных организаций, фондов, компаний. Оказывает квалифицированную помощь конкретным категориям клиентов, исходя из поставленной проблемы. Занимается представительством интересов клиентов в суде и других государственных инстанциях.
	
	

	 «Социально-культурный сервис и туризм» (специалист) Специализации:

«Художественно-рекламный сервис»
«Гостиничный сервис» 

«Ресторанный сервис»
	Специалист по сервису и туризму  выполняет работу по позиционированию товаров и услуг. В этих целях изучает рынок, состояние спроса и предложения, мотивацию потребителей, деятельность конкурентов,  следит за публикациями в прессе, готовит справки. Направляет материалы в рекламные агентства и контролирует производство рекламного продукта. Участвует в осуществлении рекламных мероприятий и анализирует их результаты.
 Специалист по сервису и туризму, получивший специализацию « Художественно- рекламный сервис» организует работу по рекламированию производимых его компанией товаров и услуг. Занимается  поиском агентств, которые будут воплощать в жизнь те или иные идеи задуманной рекламной кампании. Координирует рекламную работу на презентациях, выставках, через СМИ. Осуществляет взаимодействие с деловыми партнерами, консультантами, экспертами с целью совершенствования рекламной деятельности. Обучает персонал, повышает его квалификацию в вопросах рекламы.
Специалист по сервису и туризму, получивший специализацию «Гостиничный сервис» 
управляет гостиничным комплексом, организует его деятельность, занимается составлением пакета деловых программ, разрабатывает новые гостиничные услуги, руководит службой приема и размещения гостей, отделом бронирования и бизнес - центром. 

Специалист по сервису и туризму, получивший специализацию «Ресторанный сервис» осуществляет решение глобальных вопросов, связанных с работой всех подразделений ресторана в целом. Он отвечает за финансовую часть, вопросы соблюдения трудового кодекса, работу кухни ресторана. В его ведении находится административная сфера: вопросы сервиса и контроль за работой менеджеров.
	Рекламные, продюсерские фирмы, рекламные и внешнеэкономические отделы предприятий и банков, муниципальные службы и отделы, рекламные агентства, отделы рекламы предприятий, компаний, фирм, рекламные службы радио- и телекоммуникаций, отделы печатных СМИ

Гостиничные комплексы, отели, кемпинги, мотели, туристические базы, профилактории

Предприятия общественного питания: рестораны, кафе, бары

Турфирмы 
	Менеджер турфирмы, менеджер отеля (гостиничного предприятия),
менеджер по рекламе, менеджер по персоналу, менеджер ресторана (предприятия общественного питания), управляющий рестораном


