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название статьи, аннотация (200-250 слов), ключевые слова (не более 5-7 слов или словосочетаний). 
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2.12. Поступившие в редакцию статьи проходят в обязательном порядке рецензирование. Рецензии отклонен-
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тел. (8482) 222-650.  
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Экономическая политика: стратегия и тактика 
 

Абрамова Любовь Андреевна  
СИСТЕМАТИЗАЦИЯ ПРАКТИЧЕСКИХ ПОДХОДОВ К ОРГАНИЗАЦИИ 
ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
Экономические интересы государства обеспечиваются в значительной степени эффективностью 
его фискальной политики. В этом процессе участвуют, с одной стороны, органы исполнительной 
власти РФ (ФТС, ФНС и др.), с другой – субъекты налогообложения (юридические и физические ли-
ца). Поскольку именно ФТС администрирует значительную часть доходов бюджета РФ, следует 
уделить особое внимание всестороннему изучению объемов и структуры таможенных платежей. 
Фискальная функция таможенной службы выполняется за счет взимания таможенных платежей 
при перемещении товаров и транспортных средств через таможенную границу Российской Феде-
рации. Цель данной работы – статистическое исследование изменений поступлений таможенных 
платежей в федеральный государственный бюджет Российской Федерации с момента вступления 
во Всемирную Торговую Организацию. Изучение поставленной цели потребовало решения следую-
щих задач: 
– проанализировать понятие и назначение таможенных платежей;  
– рассмотреть виды таможенных платежей;  
– провести анализ динамики поступления таможенных платежей в федеральный бюджет. 
Методологической основой исследования явились логический метод анализа и синтеза, методы 
сравнения, группировки, а также статистический и метод прогнозирования.  
 

 
17 

Башмачникова Елена Валентиновна  
ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКОЙ СФЕРЫ 
В современном мире экономику трудно ограничить пределами одного государства. Сегодня каж-
дый субъект государственного управления понимает, что международная торговля, международ-
ное разделение труда несут в себе взаимные выгоды. Внешнеэкономические связи государств вы-
растают из взаимозависимости национальных экономик, основанной на системе международного 
разделения труда, то есть специализации государств на производстве отдельных видов продукции 
для удовлетворения потребностей мирового рынка. Целесообразность международного разделения 
труда обусловлена сосредоточением производства определенного товара в экономике отдельных 
стран с целью последующей выгодной их продажи на мировом рынке и удовлетворения тем самым 
потребностей других стран, создающих спрос на этот продукт.  
Экономическое сотрудничество, включающее в себя разделение труда, приносит государствам вы-
годы. Эффективная внешнеэкономическая деятельность способна обеспечить выход страны на пе-
редовые рубежи мировой экономики и науки, ее продвижение вперед по пути экономического про-
гресса. В связи с этим расширение экономических и научно-технических связей с зарубежными 
странами, использование возможностей взаимовыгодного международного разделения труда явля-
ется важным направлением деятельности нашей страны в современный период. Конкретные ре-
зультаты этой деятельности в значительной мере реализуются через каналы внешней торговли и 
находят свое отражение в данных статистики внешней торговли. 
 

23 

Нечипоренко Людмила Владимировна  
ВЗАИМОСВЯЗЬ ЭКОЛОГИИ И МАКРОЭКОНОМИКИ 
Экономика и экология часто представлены в виде не связанных между собой дисциплин. Новая 
междисциплинарная область знаний – экологическая экономика – пытается объединить сильные 
стороны обеих дисциплин с видением устойчивого будущего. Экологическая экономика направлена 
на решение вопроса взаимозависимости и коэволюции человека, экономики и природных экосистем. 
В статье изучается проблема природного капитала, которую выдвигают эко-экономисты. А имен-
но институционализация системы эколого-экономического учета (СЭЭУ), предложенной Органи-
зацией Объединенных Наций. Система эколого-экономического учета – международное соглашение 
об учете природных ресурсов в качестве дополнения к традиционной системе национальных счетов 
(СНС). СЭЭУ нацелена на интеграцию экологических и экономических статистических данных. 
 

30 
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Государственное управление
 
Акашева Валентина Вячеславовна 
Манина Наталья Владимировна 
Николаева Мария Олеговна 
ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ ПРИМЕНЕНИЯ МСФО  
НА СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЯХ В РОССИИ 
Будущее сельского хозяйства России во многом зависит от достоверности информации, которая 
должна обеспечивать реальное отражение финансового положения и финансовых результатов дея-
тельности сельскохозяйственных предприятий. Эта задача разрешима при условии подготовки бухгал-
терской отчетности в соответствии с нормами международного стандарта финансовой отчетно-
сти (МСФО) 41 «Сельское хозяйство». Пока его применение в России представляется весьма пробле-
матичным, и, несмотря на актуальность данного вопроса, процесс перехода на МСФО затягивается. 
Цель статьи – исследование проблем и перспектив применения МСФО на сельскохозяйственных 
предприятиях в России.  
С помощью эконометрических методов и способов проанализирована действующая практика при-
менения МСФО 41 «Сельское хозяйство» отечественными сельскохозяйственными предприятиями 
и обоснованы дальнейшие пути ее развития. Изучен современный этап адаптации российского бух-
галтерского учета сельскохозяйственных организаций к МСФО 41 «Сельское хозяйство», отраже-
ны факторы, препятствующие этому процессу, и определены перспективы их устранения с учетом 
поэтапного перехода к международным стандартам. Даны рекомендации по адаптации к россий-
ским условиям классификации биологических активов по МСФО 41 «Сельское хозяйство». 
Сделан вывод о том, что в связи с многочисленными трудностями, которые возникли на пути 
сближения бухгалтерского учета и отчетности российских сельскохозяйственных предприятий с 
нормами МСФО 41 «Сельское хозяйство», процесс этот должен протекать постепенно, с учетом 
национальной специфики. 
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Боджаева Виктория Викторовна
Слободчикова Инна Валентиновна 
Деликова Татьяна Григорьевна 
ОСОБЕННОСТИ ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОГО ПАРТНЕРСТВА  
КАК СИСТЕМЫ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ ВЛАСТИ И БИЗНЕС-СТРУКТУР  
В последние двадцать лет в России произошла кардинальная трансформация экономического укла-
да, политического устройства России, изменились культурно- ценностные предпочтения большей 
части населения. В этой ситуации перед Россией стоит задача поиска новых ориентиров социаль-
ной эволюции, новых экономических и политических моделей и институтов, адекватных вызовам 
современности. 
Недостаточная проработанность институциональных правовых, экономических, организационных 
основ определила актуальность исследования, цель которого состоит в исследовании особенностей 
государственно-частного партнерства как системы взаимодействия власти и бизнес-структур. 
В работе рассматривается механизм воздействия государственно-частного партнерства на раз-
витие территории, заключающийся в обеспечении необходимыми ресурсами развития в рамках 
партнерских отношений. Предпринята попытка разработки подхода к развитию территории с 
использованием инструментария государственно-частного партнерства. Объектом партнерства 
для государства является в основном нематериальный интерес: рост объемов и улучшение качест-
ва предоставляемых услуг в инфраструктурных и социально ориентированных отраслях; повыше-
ние эффективности государственного управления; решение финансовых проблем; развитие мест-
ных рынков капитала, товаров и услуг.  
Отмечено, что для частного сектора объектом партнерства служат стабильность и увеличение 
прибыли; устойчивость в получении доходов; выход на мировые рынки капиталов; активизация 
привлечения иностранных инвестиций в реальный сектор экономики; предоставление налоговых 
льгот. Во многом поведение власти в отношении бизнеса зависит от конкретных политических 
интересов, а не от потребностей экономического развития.  
Выводы авторов: целесообразность сотрудничества власти и бизнеса в процессе реализации про-
ектов и программ развития является необходимым условием решения различных вопросов социаль-
ного характера для комплексного развития территории. Координация усилий власти и бизнес-
структур выступает эффективным инструментом экономического и социального развития тер-
ритории, средством привлечения ресурсов в инфраструктурные проекты. 
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Осипов Владимир Иванович 
Михайлов Андрей Владимирович 
ФЕДЕРАЛЬНОЕ КАЗНАЧЕЙСТВО КАК СУБЪЕКТ ГОСУДАРСТВЕННОГО  
ФИНАНСОВОГО КОНТРОЛЯ 
Статья посвящена исследованию построения системы контроля Федерального казначейства как 
важнейшего элемента государственного финансового контроля и определению путей ее дальней-
шего развития на основе современных информационных технологий. 
Цель работы – формирование развитой системы казначейского контроля, призванной обеспечить 
наиболее полную мобилизацию финансовых ресурсов в бюджеты бюджетной системы Российской 
Федерации и их рациональное использование, для чего предполагается улучшить нормативное регу-
лирование системы казначейского контроля и усилить прозрачность деятельности Федерального 
казначейства. 
Методологической основой данной публикации послужили разнообразные общенаучные подходы и 
экономические методы научных исследований, к которым, в частности, относятся: формально-
логический, комплексный и системный подходы; методы дифференциации информации и обобщения 
исходных данных, экспертных и аналитических оценок, моделирования процессов и др. 
Раскрыта роль Федерального казначейства в обеспечении исполнения бюджетов бюджетной сис-
темы Российской Федерации. Рассмотрено значение контроля для улучшения использования 
средств бюджетов бюджетной системы Российской Федерации и определены направления его со-
вершенствования. Изложен порядок ведения внутреннего контроля в Федеральном казначействе и 
рассмотрения его результатов. Дано описание методики проведения проверок контрольно-
аудиторским подразделением центрального аппарата Федерального казначейства и порядка уст-
ранения выявленных аудиторами недостатков. Обоснована необходимость дальнейшего развития 
предварительного и текущего контроля, осуществляемого Федеральным казначейством. Вырабо-
таны рекомендации по автоматизации казначейского контроля. 
Сделан вывод о том, что для обеспечения надлежащего формирования бюджетов бюджетной 
системы Российской Федерации и их эффективного использования необходимо создание единой 
системы казначейского контроля, объединяющей в себе предварительный, текущий и последующий 
контроль. С целью повышения качества данной системы следует как можно более широко приме-
нять в процессе казначейского контроля современные информационные технологии. 
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Шмаков Марат Радикович 
О НЕКОТОРЫХ ПОДХОДАХ К ОЦЕНКЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ СИСТЕМЫ ГОСУДАРСТВЕННОЙ 
ПОДДЕРЖКИ МАЛОГО И СРЕДНЕГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 
Рассматриваются вопросы оценки эффективности существующих подходов к организации систе-
мы государственной поддержки малого и среднего предпринимательства. Автор обосновывает 
мнение, согласно которому применяемые в настоящее время формы и меры государственной под-
держки малого и среднего бизнеса характеризуются своей низкой экономической эффективностью. 
С целью практического подтверждения данной точки зрения предложена методика оценки резуль-
тативности мер государственной поддержки малого и среднего предпринимательства, применяе-
мых органами региональной (муниципальной) власти в современных условиях российской деловой 
практики. Разработанная методика опирается на использование индексного подхода и предполага-
ет сопоставление индексов интенсивности государственной поддержки малого и среднего пред-
принимательства с индексом деловой активности малого и среднего предпринимательства. На 
примере регионов Приволжского федерального округа показано практическое использование разра-
ботанной методики и проведены соответствующие расчеты, в определенной мере подтверждаю-
щие авторскую позицию.  
По мнению автора, применение разработанной методики в работе профильных властных струк-
тур дает возможность оценить экономическую эффективность предпринимаемых государствен-
ной (муниципальной) властью мер по развитию предпринимательства на своих территориях и на осно-
ве этого осуществлять корректировку деятельности соответствующих административных органов, 
позволяющую повысить результативность работы по поддержке малого и среднего бизнеса. 
По результатам проведенного исследования делается вывод о необходимости смены всей парадиг-
мы государственной поддержки малого и среднего бизнеса, основная идея которой должна заклю-
чаться в максимизации отдачи от ресурсов, направляемых на поддержку и развитие малого и сред-
него предпринимательства. 
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Региональное развитие
 
Бажанов Алексей Анатольевич 
ТРАНСФОРМАЦИЯ МАГАЗИННЫХ И ВНЕМАГАЗИННЫХ ФОРМАТОВ РОЗНИЧНОЙ 
ТОРГОВЛИ ПОД ВОЗДЕЙСТВИЕМ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И РЫНОЧНЫХ РЕГУЛЯТОРОВ 
Розничная торговля является самой важной отраслью хозяйственной деятельности России. Имен-
но в этой сфере заканчивается процесс перехода товаров в сферу личного потребления граждан 
нашей страны. С помощью разных форматов розничной торговли происходит доведение товаров 
народного потребления до конечного потребителя.  
Торговля вместе с финансовой и банковской системами образует в рыночной экономике такую 
часть инфраструктуры, без которой она не может функционировать. В основном рынок создают 
независимые конкурирующие между собой товаропроизводители, которые не смогли бы ни конку-
рировать, ни получать прибыль, не будь торговых посредников и торговли. Торговлю в этом случае 
можно назвать главным элементом товарно-денежного оборота. 
Современный рынок представляет большую систему связей между производителями и потребите-
лями, а также сложнейший механизм выявления и согласования их экономических интересов. Пред-
посылки для конкуренции, банкротства и саморазвития торговых предприятий и организаций были 
созданы при переходе России к рыночным отношениям. Материальная база коммерческой деятель-
ности, предпринимательства и бизнеса начала интенсивно формироваться в послереформенный 
период. Об этом процессе свидетельствуют доли предприятий и организаций негосударственного 
сектора, которые были образованы заново или посредством приватизации государственного сек-
тора и созданной инфраструктуры, обеспечивающей развитие негосударственных торговых пред-
приятий.  
В настоящее время на федеральном и региональном уровне объем потребительского рынка и его 
структура в большей степени зависят и от организационной деятельности предприятий розничной 
торговли, и от платежеспособности населения. 
Выручка от продажи населению товаров, которые могут быть использованы как для личного по-
требления, так и для использования в домашнем хозяйстве, составляет оборот розничной торгов-
ли. Оборот розничной торговли приводится в фактических продажных ценах, которые включают и 
торговую наценку, и налог на добавленную стоимость, а также аналогичные обязательные пла-
тежи. Формирование данного оборота розничной торговли происходит путем продажи товаров 
населению. При этом используются различные форматы розничной торговли, роль и перспективы 
развития которых в России огромны.  
В статье предлагается рассмотрение розничной торговли с позиции составляющих ее форматов. 
Также на основе данных сплошного федерального статистического наблюдения за деятельностью 
организаций и предприятий розничной торговли предполагается выявление закономерности форми-
рования и развития форматов розничной торговли на примере Самарского региона.  
Полученные выводы позволят выявить наиболее перспективные в будущем форматы розничной 
торговли. 
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Волков Александр Владимирович 
Волкова-Гончарова Татьяна Анатольевна 
Чуваткин Петр Петрович 
КЛАССИФИКАЦИЯ ИНСТИТУЦИОНАЛЬНЫХ УСЛОВИЙ РАЗВИТИЯ  
РЕКРЕАЦИОННО-ТУРИСТСКИХ ТЕРРИТОРИЙ 
 Обоснован подход к определению термина «институциональные условия развития рекреационно-
туристской территории», а также определена совокупность наиболее значимых условий такого 
рода. Отличительной особенностью данной совокупности является увязка ее элементов с различ-
ными этапами обеспечения устойчивого развития рекреационно-туристской территории, включая 
этапы комплексного экономического развития, выделения рекреационно-туристской индустрии в 
качестве отрасли специализации, достижения состояний социальной и экологической конкуренто-
способности, а также формирования трендов долгосрочного расширенного воспроизводства ре-
сурсного потенциала территориальной экономики. Обоснована возможность использования в каче-
стве дополнительных критериев классификации институциональных условий развития рекреацион-
но-туристских территорий признаков характера закрепления, субъекта и объекта институцио-
нального воздействия, уровня формирования, сферы проявления и характера воздействия на про-
цесс формирования институциональной среды. 
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Давыдович Анна Рудольфовна 
МЕТОДИКА ОЦЕНКИ ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ  
СОЦИАЛЬНОГО ПИТАНИЯ  
Рассмотрена методика оценки эффективности деятельности предприятия социального питания и 
предложены результаты апробации данной методики на конкретном предприятии г. Сочи. Целью 
написания данной статьи является разработка методики оценки эффективности деятельности 
предприятия социального питания с использованием матричного метода и определением обобщаю-
щего показателя оценки эффективности. 
Современный комплексный подход к проведению экономического анализа деятельности предпри-
ятий предполагает широкое использование матричного метода с определением обобщающего пока-
зателя оценки эффективности. 
За основу модели оценки эффективности деятельности предприятия социального питания автор пред-
ложил модель под условным названием «таблица-матрица». Элементами матрицы стали относи-
тельные показатели, полученные путем деления данных каждого столбца на данные каждой строки.  
В исследовании были определены: основные блоки модели (ресурсы предприятия, его затраты и фи-
нансовый результат); система базовых показателей, таких как: прибыль, товарооборот, среднесписоч-
ная численность работников, количество посадочных мест, размер издержек производства и обращения, 
а также построена таблица-матрица индексных показателей эффективности деятельности конкретных предпри-
ятий.  
В заключение исследования были сделаны следующие выводы: применение матричного метода при 
проведении экономического анализа позволяет, во-первых, провести общую диагностику состояния пред-
приятий социального питания, выявить сильные и слабые стороны в финансово-экономической деятельно-
сти предприятия, во-вторых, дать обобщающую оценку эффективности деятельности. Кроме того, ис-
пользование предложенного подхода способствует совершенствованию аналитической работы на пред-
приятиях, принятию более обоснованных текущих и стратегических управленческих решений по развитию 
предприятия социального питания. 
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Жалсараева Екатерина Александровна 
Дугаржапова Марина Абрамовна 
МЕТОДОЛОГИЯ ПРОВЕДЕНИЯ ЭКОЛОГИЧЕСКОГО АУДИТА  
ОСОБО ОХРАНЯЕМЫХ ПРИРОДНЫХ ТЕРРИТОРИЙ 
В современной научной литературе актуальными становятся вопросы устойчивого эколого-
экономического развития территорий. Для того чтобы регион, чья территория подпадает под эколо-
гические ограничения, стал конкурентоспособным, необходимо исследовать его возможные конкурент-
ные преимущества. Основная идея статьи состоит в попытке рассмотрения экологических ограниче-
ний как ключевого фактора для стимулирования развития инновационных производств.  
В связи с этим особый интерес представляют методологические основы проведения оценки состояния 
территорий и выявления потенциала их роста через экологический аудит. Рассматриваются подходы к 
разработке методологии проведения экологического аудита особо охраняемых природных территорий, 
уточняется содержание понятия «экологический аудит особо охраняемых природных территорий» и 
дается обоснование необходимости его применения в планировании развития территории. В качестве 
объекта исследования рассматривается регион с особо охраняемыми природными территориями. Ав-
торы предлагают применить экологический аудит как инструмент эколого-экономического управления 
территорией. Уточняется понятие экологического аудита, обосновываются принципы и этапы его 
проведения в соответствии с главной целью.  
Результаты исследования носят как теоретический, и так и практический характер, могут быть при-
менены в деятельности не только органов государственной власти и местного самоуправления, а так-
же при обосновании инвестиционных проектов, при организации инновационных производств. 
 

76 

Кара Анна Николаевна 
Айрапетян Лилит Арменовна 
ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ДЕНЕЖНО-КРЕДИТНОЙ ПОЛИТИКИ РОССИИ  
НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ 
Стабильность и эффективность экономики любой страны напрямую зависит от проводимой де-
нежно-кредитной политики. Исполнителем основных ее направлений является Центральный Банк 
страны.  
В статье рассматривается место денежно-кредитной политики в общей экономической политике 
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государства, отмечается, что она влияет не только на сферу обращения, но также и на сферу 
производства. Достижение целей, поставленных перед денежно-кредитной политикой государст-
ва, становится возможным благодаря использованию определенного инструментария. Несмотря 
на то, что реализация денежно- кредитной политики не ограничивается применением лишь одного 
инструмента, наиболее используемыми являются такие, как изменение нормативов обязательных 
резервов, изменение ставки рефинансирования, операции, проводимые ЦБ на открытом рынке.  
Отмечается, что важнейшими факторами, влияющими на выбор тех или иных инструментов реа-
лизации денежно-кредитной политики, являются стадия развития экономики и макроэкономиче-
ские условия. Что касается стадии развития, то Россия в данный момент относится к странам с 
развивающимся рынком, для которых характерны слабость финансовой системы, зависимость от 
потоков капитала и т. д. Не слишком благоприятные макроэкономические условия, такие как па-
дение цен на нефть, повышение геополитических рисков и выдвижение ряда санкций против РФ, 
также влияют на выбор оптимального инструментария.  
Использование научной литературы в области денежно-кредитной политики, а именно работ Ку-
чукова Н. К., Садвокасовой К. Ж., Павлова М. В., Бужинова В. В., Тренева Н. Н., Каирова Ф. А., Го-
конаевой Д. А., Сухарева О. С. позволило определить три приоритетных направления денежно-
кредитной политики России на данный момент: обеспечение низких и предсказуемых темпов ин-
фляции, содействие развитию финансового сектора, поддержание устойчивости финансового 
сектора в условиях высокой волатильности потоков капитала.  
 
Курилова Анастасия Александровна 
Искосков Максим Олегович 
Руденко Александр Алексеевич 
Курилов Кирилл Юрьевич 
АНАЛИЗ РАЗВИТИЯ МИРОВОЙ АВТОПРОМЫШЛЕННОСТИ 
 Прогнозирование поведения рынка продаж транспортных средств, а также оценка вероятности 
возникновения на рынке продаж отрицательной динамики имеют немаловажное значение для про-
изводителей транспортных средств. Формирование подобных объективных прогнозов позволит 
выбрать наиболее удачное время для начала новых инвестиционных проектов в зависимости от 
сформированных прогнозов. При этом является актуальным формирование прогнозов как в крат-
косрочной и среднесрочной, так и в долгосрочной перспективе. Автомобилестроение является 
также одним из основных источников государственных доходов для большинства стран. Долго-
срочное прогнозирование (свыше трех лет) необходимо для эффективного управления компанией, в 
том числе за счет таких инструментов, как инвестиционная политика, политика разработки но-
вых моделей транспортных средств и политика выбора оптимального времени выхода на рынок с 
новыми разработками. В статье рассмотрена динамика развития рынка мировой и российской ав-
томобильной промышленности за различные временные промежутки, а также на основе данных 
анализа определены возможные методы прогнозирования развития мировой автомобильной про-
мышленности. Статья подготовлена в рамках выполнения госзадания № 1120. 
 

87 

Нечитайло Александр Анатольевич 
Гнутова Анна Александровна 
Нечитайло Сергей Александрович 
К ВОПРОСУ ПОВЫШЕНИЯ МОТИВАЦИИ СТУДЕНТОВ  
К ПОЛУЧЕНИЮ ВЫСОКИХ КОМПЕТЕНЦИЙ ПУТЕМ КОММЕРЦИАЛИЗАЦИИ РЕЗУЛЬТАТОВ 
ИХ УЧЕБНО-НАУЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
Рассматривается вопрос целесообразности создания учебно-научного коворкинг-центра для повы-
шения мотивации студентов к научно-исследовательской работе во время обучения в вузе. Авто-
рами предлагается создавать условия для внедрения результатов исследований с возможностью их 
коммерциализации. Учебно-научный коворкинг-центр должен обладать дополнительными гибкими 
организационно-консалтинговыми возможностями, создающими условия для внедрения результа-
тов научно-исследовательской работы студентов вплоть до их коммерциализации.  
Предложена примерная схема предлагаемого учебно-научного коворкинг-центра, в которую помимо 
стандартных составляющих авторами введены дополнительные структурные элементы. Эти ин-
новационные элементы позволяют преобразовывать статическую организационную структуры в 
свободную, приобретающую тот или иной вид в зависимости от внешних условий и стоящих перед 
ней задач. Главное преимущество свободных систем перед статическими в том, что они способны 
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быстро отвечать на меняющиеся внешние условия. В предлагаемой структуре функциональное 
разделение заменяется смешанным, ориентированным на конкретного носителя новшества, основ-
ной акцент в ней делается на профессионализм, инициативу и самоуправление ее членов. 
Главной задачей такой свободной структуры является обеспечение оптимального взаимодействия 
в цепочке «студент – руководитель научной работой – вузовский консалтинг – изготовление опыт-
ного образца – внедрение инновации» с целью создания условий для последующей коммерциализации 
конкретного новшества по стандартной общепринятой схеме. 
В развитие опыта СГАУ в части использования своих Отраслевых научно-исследовательских лабо-
раторий и Учебно-экспериментального завода, в рамках приведенной выше структурной схемы ин-
новационного учебно-научного коворкинг-центра авторами предлагается схема организационно-
экономического механизма его реализации. Основой такого механизма должна стать созданная в 
вузе система студенческих вузовских научно-исследовательских грантов и вузовских консалтинго-
вых услуг. 
 
Слободчикова Инна Валентиновна 
Боджаева Виктория Викторовна 
Нимгиров Алексей Геннадьевич 
Манджиев Арслан Викторович 
НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ И ЭФФЕКТИВНОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОГО 
КАПИТАЛА УНИВЕРСИТЕТА В ЭКОНОМИКЕ РЕГИОНА 
В статье отмечается, что региональный университет выступает локомотивом научно-
технического и социально-экономического развития региона, центром формирования и развития 
научного, образовательного, производственного, инновационного потенциала региона. Региональ-
ные университеты в первую очередь ориентированы на потребности региональных предприятий и 
организаций различных отраслей экономики, органов власти, на реализацию программ высшего и 
дополнительного образования, востребованных в конкретном регионе, на проведение фундамен-
тальных и прикладных исследований, актуальных для данного региона. Рассмотрены вопросы раз-
вития и эффективного использования интеллектуального капитала университета в региональной 
экономике. Охарактеризованы современное состояние и уровень развития интеллектуального ка-
питала регионального вуза. Сформулирована необходимость организации процесса управления ин-
теллектуальным капиталом с целью его совершенствования и эффективного использования. Опи-
саны направления реализации накопленных вузом нематериальных активов. В работе описывается 
роль знаний, информации, вклада науки и образования в становление инновационной экономики. При 
этом вузы играют важную роль в социально-экономическом развитии региона, в формировании ин-
новационной экономики, в обеспечении подготовки кадров высокого профессионального уровня. Оп-
ределяется роль интеллектуального потенциала молодежи в развитии региона. Показано, что эф-
фективное использование интеллектуальных ресурсов дает возможность получить дополнитель-
ные конкурентные преимущества, а переход на инновационный путь предполагает поддержку та-
лантливой молодежи, создание условий для творчества и самореализации. Предложена система 
оценки интеллектуального капитала вуза, применение которой обеспечит его измерение и после-
дующее управление внутри вуза. Количественная и качественная оценка интеллектуального капи-
тала позволит сформировать долгосрочную стратегию учебного заведения и может использо-
ваться как инструмент оценки темпов научно-инновационного развития вуза. 
 

100 

Региональная сфера услуг: экономика, организация и управление
 
Аппанова Юлия Эдуардовна 
ЧЕЛОВЕЧЕСКИЕ РЕСУРСЫ КАК ФАКТОР ОБЕСПЕЧЕНИЯ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ 
ПРЕДПРИЯТИЙ СФЕРЫ ДЕЛОВЫХ УСЛУГ 
 Современная экономическая ситуация в регионе отличается непредсказуемостью и влиянием 
большого количества дестабилизирующих экономику факторов. У предприятий сферы деловых ус-
луг возникает огромное количество проблем, связанных не только с удержанием высоких показате-
лей деятельности, но и самой возможностью оставаться на рынке. Поэтому на современном эта-
пе развития экономики региона становится актуальным вопрос обеспечения устойчивого развития 
предприятия в долгосрочной перспективе. Важность достижения данного состояния объясняется 
тем, что чем устойчивее развивается предприятие, тем меньше риск возникновения незапланиро-
ванных результатов его деятельности. 
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Эффективные средства достижения устойчивого развития позволят предприятиям не только 
адаптироваться к негативному воздействию факторов внешней и внутренней среды, но и посто-
янно развиваться, улучшая результаты деятельности. Возможность устойчивого развития пред-
приятия сферы деловых услуг зависит главным образом от остроты, стоящих перед ним проблем. 
В статье выявлены и систематизированы проблемы, сдерживающие устойчивое развитие пред-
приятий сферы деловых услуг. Выделены ключевые виды ресурсов в ресурсном портфеле предпри-
ятий сферы деловых услуг. Установлена доминирующая роль человеческого ресурса как источника 
формирования и развития ресурсного портфеля предприятия сферы деловых услуг. 
В современных условиях важнейшим направлением успешного функционирования предприятий сфе-
ры услуг является развитие человеческих ресурсов, это особенно значимо в контексте быстрого 
устаревания профессиональных навыков и знаний, теряющих свою актуальность с существенной 
скоростью. Это создает условия для ускорения темпа развития компетентностно-адаптивного 
подхода к управлению человеческими ресурсами.  
 
Валиев Шамиль Зуфарович 
Седаков Дмитрий Александрович 
Валиев Максим Шамилевич 
НЕКОТОРЫЕ ПОДХОДЫ И МЕХАНИЗМ РЕШЕНИЯ ПРОБЛЕМЫ НЕПЛАТЕЖЕЙ  
В СФЕРЕ ЖКХ 
Каждой российской семье ежемесячно приходится платить за жилищно-коммунальные услуги. За 
последние 17 лет тарифы на коммунальные услуги для населения выросли более чем в 20 раз. При 
этом среднедушевые доходы людей выросли в пятнадцать раз – с 1660 рублей в месяц в 1999 году 
до 25187 рублей в 1 квартале 2015 года, а цены за это же время выросли в России более чем в пять 
раз. Коммунальные услуги стремительно обогнали средний рост цен в стране. В результате доля 
затрат на коммуналку выросла за эти годы почти в два раза и стала существенной статьей рас-
ходов в семейном бюджете. Наиболее существенно это затронуло малообеспеченных людей. Для 
них – в первую очередь многодетных, одиноких пенсионеров, инвалидов и безработных – коммуналь-
ные расходы являются основной статьей расхода бюджета (т. е. 1/5 часть месячного бюджета).  
В статье выделяется проблема высоких задолженностей по оплате жилищно-коммунальных услуг, 
связанная с ростом тарифов и сокращением доходов населения. Данная проблема настолько важ-
ная, что в правительстве снова и снова разрабатываются законы для борьбы с растущими задол-
женностями в сфере жилищно-коммунального хозяйства. В связи с чем авторы представляют свое 
видение решения данной проблемы. При реализации предложенных авторами статьи проектов по 
сокращению платы за услуги ЖКХ можно частично либо полностью компенсировать их за счет 
накопленных средств самими собственниками жилья многоквартирных домов от коммерческой 
деятельности. Данное решение приведет к повышению качества жилищно-коммунальных услуг, 
уменьшению задолженностей в данной сфере и освободит государство от решения наиболее ост-
рой проблемы жилищно-коммунального хозяйства. 
 

111 

Горобец Роман Юрьевич 
ПРЕДПОСЫЛКИ И УСЛОВИЯ ПРИМЕНЕНИЯ АУТСОРСИНГА  
В ОРГАНИЗАЦИЯХ САНАТОРНО-КУРОРТНОЙ СФЕРЫ 
Текущая ситуация, которая сформировалась на рынке санаторно-курортных услуг, обусловлена 
теми изменениями, которые проходили и продолжают проходить в результате адаптации пред-
приятий данного типа к изменяющимся условиям экономической и политической систем. Кризис 
административно-командной системы управления и регулирования, а также преобразования, про-
ходившие в социально-экономической сфере в период с 90-х годов XX века, обусловили создание усло-
вий для коренных изменений в санаторно-курортной сфере. В результате этого в течение послед-
них двух десятков лет происходит медленная адаптация к условиям функционирования рыночной 
экономики предприятий санаторно-курортной сферы всех форм собственности. 
Целью настоящей работы преследовалось изучение предпосылок внедрения и использования техно-
логии аутсорсинга в санаторно-курортных организациях. 
В процессе исследования обозначенной проблематики применялись совокупность методов из облас-
ти экономики и управления предприятием, сравнительный анализ и системный подход. Информа-
ционную и теоретическую основу при написании данной статьи составили научные работы отече-
ственных и зарубежных авторов, посвященные исследованию и изучению организационных вопросов 
применения аутсорсинга. 
На основе выявленных предпосылок аутсорсинга в санаторно-курортной сфере сформулированы 
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благоприятные условия и преимущества его применения с целью повышения эффективности функ-
ционирования санаторно-курортных организаций. Установлены причины и факторы, обусловли-
вающие использование аутсорсинга предприятиями санаторно-курортной сферы в соответствии с 
обстоятельствами и тенденциями рынка их функционирования и хозяйствования, а также условия 
эффективной реализации аутсорсингового проекта. 
Применение аутсорсинга в деятельности санаторно-курортных учреждений является перспектив-
ным направление повышения эффективности их функционирования и обеспечения устойчивого раз-
вития отечественной санаторно-курортной отрасли. 
 
Егорова Стэлла Курбановна 
Клименко Игорь Александрович 
СТАТИСТИКА РАЗВИТИЯ КЛУБНОГО БИЗНЕСА В МОСКВЕ  
И САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ 
В статье проводится анализ развития клубного бизнеса в Российской Федерации на основе откры-
тых статистических данных Москвы и Санкт-Петербурга за 2010–2014 гг. В процессе анализа вы-
деляются основные категории развлекательных коммерческих клубов, зарегистрированных на ос-
новных рекламных интернет-площадках (Афиша, Advizzer, PC Music, Zoon). Новизна исследования 
заключается в том, что анализ статистики по клубному бизнесу как в Москве и Санкт-
Петербурге, так и по России не проводился. Существуют маркетинговые исследования по отдель-
ным сегментам, но исследования, в которых данные были бы сведены в единое системное изучение 
статистики развития как отдельных сегментов, так и клубного бизнеса в целом, отсутствуют.  
В статье определяются причины неполноты статистической информации по клубному бизнесу, а 
также проблемы формирования при построении классификации и сегментации клубного бизнеса в 
исследуемых городах. Определяются последствия выявленных проблем неполноты и достоверности 
исходной информации при дальнейшем статистическом анализе. При проведении исследования да-
ется оценка динамики развития клубного бизнеса по основным видам коммерческих клубов (музы-
кальные клубы, бильярдные клубы, пейнт-больные клубы, боулинг-клубы, караоке-клубы) в Москве и 
Санкт-Петербурге. Дополнительно проводится оценка и определяется уровень доступности клубов 
относительно числа жителей, проживающих в каждом городе. Выявлены основные различия в 
структуре клубного бизнеса в каждом городе, включая оценку различий в доступности клубов для 
населения.  
Результаты исследования, проведенного в статье, могут стать основной для определения направ-
ления развития клубного бизнеса не только в изученных городах, но и для других городов России.  
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Морякова Анастасия Владимировна 
ЭКОНОМИКО-МАТЕМАТИЧЕСКОЕ МОДЕЛИРОВАНИЕ УПРАВЛЕНЧЕСКИХ ПРОЦЕССОВ 
НА ПРЕДПРИЯТИЯХ СФЕРЫ СЕРВИСА: ЗНАЧЕНИЕ  
И ИСТОЧНИКИ ИНФОРМАЦИОННОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 
Высокая турбулентность экономической среды определяет значение и требует качественного ин-
формационного обеспечения экономико-математического моделирования управленческих процессов 
на предприятиях сферы сервиса. Цель работы – освещение направлений, параметров и особенно-
стей проектирования информационного обеспечения экономико-математического моделирования 
управленческих процессов, а также предложение альтернативных источников информационного 
обеспечения экономико-математического моделирования при разработке модели оценки влияния 
состояния функций управления процессом предоставления услуг на уровень удовлетворенности по-
требителей. Методологическую основу работы составили общенаучные методы, методы фунда-
ментальных наук (метод эмпирического обобщения, метод исследования причинно-следственных 
связей), метод структуризации, метод группировки. Результатом работы является определение 
возможных источников информационного обеспечения экономико-математического моделирования 
при разработке модели оценки влияния состояния функций управления процессом предоставления 
услуг на уровень удовлетворенности потребителей. Практическая значимость работы вносит оп-
ределенный вклад в разработку информационного обеспечения экономико-математического моде-
лирования управленческих процессов на предприятиях сферы сервиса. Область применения резуль-
татов работы определена возможностью использования материала для дальнейших научных и 
методических разработок в сфере экономико-математического моделирования управленческих 
процессов на предприятиях сферы сервиса в частности и управления процессом предоставления ус-
луг на предприятиях сферы сервиса в целом. Группировка альтернативных источников информаци-
онного обеспечения экономико-математического моделирования при разработке модели оценки 
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влияния состояния функций управления процессом предоставления услуг на уровень удовлетворен-
ности потребителей по отдельным управленческим функциям позволяет систематизировать и 
упорядочить процесс сбора необходимой информации, проранжировать важность вариантных 
источников информационного обеспечения, грамотно и эффективно организовать процесс инфор-
мационного обеспечение экономико-математического моделирования. 
 
Сычева Екатерина Васильевна 
РАЗРАБОТКА ПОНЯТИЙНО-ТЕРМИНОЛОГИЧЕСКОГО АППАРАТА ТАМОЖЕННОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ 
Международная торговля в современных условиях является важнейшей движущей силой экономи-
ческого процветания и устойчивости экономических систем. Исходя из этого важно отметить, 
что таможенные услуги относятся к сфере услуг, обслуживающих внешнеторговую деятельность 
экспортеров и импортеров. Таможенные органы предоставляют услуги не только субъектам 
внешнеэкономической деятельности на определенном этапе внешнеторговой сделки, но и государ-
ству, выполняя функцию по регулированию, а также возможности защиты экономики, здоровья 
населения и охраны окружающей среды. 
Следует отметить, что определение «таможенной услуги» рассматривается на государственном 
и международном уровне. Для изучения определения «таможенные услуги» мы изучили определение 
«услуги», используя метод исследования, сравнивали определения зарубежных и русских авторов в 
научной литературе. Нами было сформулировано понятие «услуги». 
Задачей данного исследования является формирование более широкого определения «таможенных 
услуг», так как они относятся к важной сфере услуг, обслуживающих внешнеторговую деятель-
ность экспортеров и импортеров.  
Актуальность данной темы заключается в оптимизации таможенных процедур, повышение их 
прозрачности, расширение практики информирования и консультирования участников ВЭД, а 
также развитие таможенной инфраструктуры и увеличение пропускной способности, техниче-
ской оснащенности пунктов пропуска через государственную границу Российской Федерации спо-
собствуют созданию благоприятных условий внешнеэкономической деятельности, повышению ка-
чества предоставления таможенных услуг юридическим и физическим лицам как участникам 
внешнеэкономической деятельности и оказывают влияние на темпы роста экономического разви-
тия, активность в сфере бизнеса, уровень благосостояния населения. 
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Трифонов Игорь Владимирович 
СОВРЕМЕННЫЕ ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ СФЕРЫ УСЛУГ  
Сложно представить развитое экономическое общество без самостоятельной, экономически раз-
витой системы, являющей собой хозяйственный механизм совокупности отраслей национальной 
экономики, специализирующихся на предоставлении разнообразных услуг. Имя этой системы – 
сфера услуг.  
Рассматривая развитие российской экономики, специалисты также отмечают, что высокие тем-
пы роста невозможны только за счет сырьевого сектора и перерабатывающей промышленности. 
Сфера услуг должна и может увеличивать вклад в рост экономики страны. 
В последние годы рост российской экономики в основном обеспечивался за счет опережающего раз-
вития отрасли услуг. Сегодня сфера услуг в РФ по сравнению с 1990 годом увеличилась вдвое. В со-
временных условиях рост в этом секторе идет в основном за счет развития новых отраслей: ин-
тернет-технологии, мобильная связь, банковские услуги, юридические и нотариальные, девелопер-
ские, рекламные, консалтинговые, маркетинговые, брокерские и т. д. 
В статье рассмотрены следующие вопросы: 1) дана оценка роли сферы услуг в современном обще-
стве; 2) проанализирована структура экономики РФ по количеству занятых; 3) представлено тер-
риториальное распределение оборота в сфере услуг РФ по федеральным округам, также изучена 
видовая структура услуг в РФ; 4) представлены данные о заработной плате в отдельных сегмен-
тах сферы услуг; 5) изложены современные негативные тенденции социально-экономического раз-
вития страны, которые снижают эффективность функционирования отраслей услуг. 
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Предприятия 
 
Алябьева Елена Михайловна 
ТИПОЛОГИЯ КОРПОРАТИВНЫХ КУЛЬТУР ОРГАНИЗАЦИИ 
Управление современной организацией невозможно эффективно осуществлять без учета особенностей 
ее корпоративной культуры. Несмотря на то, что за рубежом данное направление стало актуально 
еще в начале 1980-х годов, в России пик интереса к данной проблематике наблюдается в настоящее 
время. Большинство успешных организаций страны активно внедряют в систему менеджмента корпо-
ративные правила и стандарты поведения, разрабатывают кодексы этики членов предприятий. В со-
ответствии с этим изменились и требования, предъявляемые к менеджерам по персоналу, которые 
должны обладать необходимыми знаниями в области корпоративной культуры.  
Формализация корпоративных стандартов поведения становится особенно актуальной с ростом 
организации, когда ее руководство уже не в состоянии лично знать всех сотрудников и оценивать 
их соответствие «духу» организации. На этапе создания корпоративная культура формируется 
стихийно, что отражается, в частности, на том, как ее создатели подбирают персонал. Но когда 
организация разрастается, харизмы владельцев или руководителей уже недостаточно для того, 
чтобы объединить коллектив. Они не успевают общаться лично с каждым сотрудником, и нужен 
фильтр для приема новых людей, лояльных компании. В этих условиях для сотрудников нет ясных 
ориентиров: что они должны делать, за что отвечать, с кем и как взаимодействовать, какова их 
роль в организации.  
 

 
145 

Васильчук Ольга Ивановна 
ИНФОРМАЦИОННО-АНАЛИТИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УПРАВЛЕНЧЕСКОГО УЧЕТА  
В ЦЕЛЯХ УПРАВЛЕНИЯ СТОИМОСТЬЮ УСЛУГ В ДИЛЕРСКИХ ЦЕНТРАХ 
АВТОПРОИЗВОДИТЕЛЕЙ 
Для решения проблемы осуществления оптимальной оценки продаж и оценки стоимости услуг эко-
номические субъекты должны разработать экономический механизм управления стоимостью ус-
луг. Экономический механизм управления стоимостью услуг необходим экономическим субъектам 
для формирования внутренней рыночной среды, обеспечивающей быструю реакцию на постоянно 
изменяющуюся ценовую реакцию внешнего рынка. Наиболее актуальной для дилерских центров ав-
топроизводителей в настоящее время является методика целевого калькулирования. 
В условиях снижения объемов реализации продукции автопроизводителей требуется разработка 
комплекса мероприятий, направленных на оптимизацию и повышение эффективности деятельно-
сти дилерских центров, что непосредственно связано с развитием системы управленческого учета 
и принятия обоснованных управленческих решений на основе информационно-аналитического обес-
печения управленческого учета в целях управления стоимостью услуг в дилерских центрах автопро-
изводителей. 
Актуальность применения в системе управления дилерскими центрами производителей автомоби-
лей различных концепций управления стоимостью услуг связана с тем, что для устойчивого разви-
тия экономических субъектов необходима модель управления, сочетающая в себе оптимальное соот-
ношение расходов и доходов организации, а также рациональную систему налогообложения, учиты-
вающую особенности деятельности данного экономического субъекта. 
Учитывая, что в системе управления дилерскими центрами автопроизводителей наиболее часто при-
меняется система формирования контрактной стоимости товарной группы и услуг в зависимости от 
нормы прибыли, которые предусматривают в контрактах на право реализации автомобилей автопро-
изводители, целесообразно разработать систему информационно-аналитического обеспечения. 
Таким образом, с целью оптимизации стоимости услуг для дилерских центров автопроизводителей 
необходимо разработать и внедрить систему информационно-аналитического обеспечения управ-
ленческого учета. 
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Гордеева Ольга Викторовна 
КОРПОРАТИВНЫЙ ИМИДЖ: ТЕХНОЛОГИИ ФОРМИРОВАНИЯ 
Успех организации является слагаемым множества факторов, он зависит в том числе от сложив-
шегося или формируемого имиджа фирмы. В настоящее время реальной становится потребность 
выделиться в массе себе подобных, завоевать определенную известность, приобрести репутацию. 
Неслучайно слово «имидж» у всех на слуху. Имиджи входят в сознание людей, заполняют все сферы 
человеческой деятельности и во многом управляют поведением людей. 
Так или иначе, имидж как социально психологический феномен затрагивает жизнь любой организа-
ции. Долгое время компании не заботились о своем имидже, ставя на первое место среди целей рек-
ламных компаний сбыт продукции. Имидж всегда социально обусловлен, оказывает активное воз-
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действие на общественное мнение, кардинально влияет на результаты деловой активности. От-
дельных слов заслуживает понятие обратной связи в процессе построения имиджа. 
Таким образом, актуальность статьи очевидна, поскольку в рыночных условиях развитие корпора-
тивного имиджа компании является одним из основных путей формирования ее репутации и, сле-
довательно, приобретения дополнительного конкурентного преимущества, позволяющего собст-
венникам компании не только прибегать к возможности получения дополнительных инвестицион-
ных источников, но и повышать рыночную стоимость компании и прибыль как основной показа-
тель коммерческой деятельности. 
Проблема сущности и формирования имиджа компании достаточно широко изучена на Западе. В 
отечественной науке до конца 80-х годов близкие по направленности исследования проводились в 
рамках психологии пропаганды, массовых коммуникаций, социального познания. В целом отечест-
венная научная мысль имеет значительную базу для плодотворного исследования не новой для нас, 
но ставшей актуальной проблематики имиджа. 
Целью и задачей данной статьи является анализ развития и формирования корпоративного имид-
жа в России. 
Сильный корпоративный имидж становится необходимым условием достижения компанией ус-
тойчивого и продолжительного делового успеха. Сильный имидж организации дает эффект приоб-
ретения организацией определенной рыночной силы, в том смысле, что приводит к снижению чув-
ствительности к цене. Сильный имидж уменьшает заменяемость товаров, а значит, защищает 
организацию от атак конкурентов и укрепляет позиции относительно товаров-заменителей. Силь-
ный имидж облегчает доступ фирмы к ресурсам разного рода: финансовым, информационным, че-
ловеческим и т. д. 
 
Муравицкая Наталья Константиновна
Адушева Анастасия Юрьевна 
ПРОБЛЕМНЫЕ АСПЕКТЫ ПЛАНИРОВАНИЯ В АУДИТЕ 
Особое внимание при планировании аудита должно быть уделено процедурам внутреннего контро-
ля аудируемой компании. Основные положения системы внутреннего контроля должны быть из-
ложены в отдельном документе, а также сделаны ссылки в руководствах по бухгалтерскому уче-
ту. При предварительном планировании исследуется процесс периодических обновлений докумен-
тации и ежегодного предоставления совету директоров отчетов, касающихся функции бухучета и 
контроля. В статье представлены основные проблемные аспекты, которые возникают при плани-
ровании аудиторских проверок. Изучение структуры формирования себестоимости продукции (ра-
бот, услуг) позволит аудиторам выявить дополнительные проблемы и сформулировать вопросы, 
которые целесообразно предусмотреть при расчете уровня трудоемкости в программе и плане ау-
диторской проверки, направленные на исследование и анализ обоснованности понесенных расходов, 
соответствия расходов технологической карте и калькуляции, а также законности осуществления 
расходов с точки зрения гражданского и налогового законодательства РФ. Аудиторские доказатель-
ства, собранные в течение этой фазы планирования аудита, фиксируются в рабочих документах. До-
кументация должна четко указывать на понимание аудитором бизнеса клиента и отрасли, в которой 
работает экономический субъект, оценку областей аудиторского риска, рассмотрение вопросов суще-
ственности, предварительную оценку структуры внутреннего контроля и оценку потенциального мо-
шенничества. На основе обсуждения внутреннего контроля и результатов сквозной проверки продаж и 
существенных операций по закупкам вы планируете аудит, который будет полагаться на средства 
контроля, обнаруженные на данной стадии аудита. На стадии обзора внутреннего контроля излагает-
ся понимание системы и проводятся тесты контроля для оценки уровня риска контроля, который бу-
дет использоваться в дальнейшем при проведении тестов по существу. 
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Растегаева Фания Саитовна 
Сахирова Ирина Прокопьевна 
Князева Ирина Николаевна 
СОЗДАНИЕ РИСК-ОРИЕНТИРОВАННОГО ВНУТРЕННЕГО КОНТРОЛЯ:  
АНАЛИЗ ЗАКОНОДАТЕЛЬНОЙ БАЗЫ  
На сегодняшний день понятие «внутренний контроль» приобретает для многих экономических 
субъектов новое значение. Потребность в построении и совершенствовании системы внутреннего 
контроля в компаниях связана с развитием национальной системы бухгалтерского учета и спосо-
бов ведения бизнеса, с изменениями условий функционирования и экономических взаимоотношений с 
партнерами, в том числе в связи с введением санкций со стороны ряда государств, эмбарго России, 
закрытыми рынками иностранного капитала для ведущих национальных кредитных организаций, 
переориентацией на новые рынки сбыта. Количество и уровень рисков, которым подвержены рос-
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сийские организации, растет. В нестабильной экономической ситуации экономическому субъекту 
необходимо в своей деятельности стремиться к снижению рисков, что возможно через организа-
цию оптимальной системы внутреннего контроля.  
В международной практике область управления рисками активно объединяется с системой внут-
реннего контроля. Принятие Минфином РФ международных стандартов финансовой отчетности 
и другие процессы международной интеграции стали отправной точкой для активного реформиро-
вания законодательства в области бухгалтерского учета и аудита (внутреннего и внешнего), в 
том числе и в части расширения правовой базы для определения рисков. В результате проведенного 
исследования делается вывод о необходимости дальнейшего совершенствования законодательной 
базы для обеспечения внедрения риск-ориентированной системы внутреннего контроля. 
 
Сергеева Людмила Викторовна
ФАКТОРЫ КАПИТАЛИЗАЦИИ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО РЕСУРСА 
 В статье рассматриваются вопросы, связанные с капитализацией человеческих ресурсов (ЧР). 
Актуальность темы капитализации ЧР и обострение полемики, связанной с проблемой определения 
факторов капитализации ЧР, обусловлена осознаем того, что знание, творчество является эконо-
мической категорией. 
Целью работы является рассмотрение особенностей капитала, который получил название «человеческий 
капитал» (ЧК). Любые программы и проекты должны опираться на использование каких-то ресурсов. 
Основой всего сущего в нашем мире является знание, генератором которого является человек. Именно ка-
питализация как обобщенный показатель экономического состояния объектов хозяйствования, характе-
ризует состояние исследуемого объекта и в значительной мере определяет темпы развития экономики 
страны в целом, поэтому важно оценить потенциал развития объекта, потенциал ЧР. 
При рассмотрении интеллектуального капитала как фактора производства главную роль бо-
льшинство исследователей отводят той его составляющей, которая представляет собой челове-
ческий капитал, который формируется в условиях преобразования трудового ресурса в разновид-
ность творческого.  
Кроме традиционных методов оценки капитала в статье рассмотрены и другие методы оценки 
капитализации ЧР. Каждая модель представляет проблему оценки человеческих ресурсов с учетом 
ее особенностей и в том или ином аспекте подвергалась критике. В контексте разговора о капита-
лизации ЧР встает вопрос о рыночной стоимости человеческого капитала, определении факторов 
капитализации и выявлении роли предприятия в процессе преобразования человеческого потенциала 
в человеческий капитал.  
В работе проведен анализ факторов, определяющих рыночную стоимость ЧК. Рассмотрены отли-
чительные особенности капитализации ЧР, показана роль предприятия в процессе преобразования 
человеческого потенциала в человеческий капитал. 
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Торхова Анна Николаевна 
ИССЛЕДОВАНИЕ ПРОЦЕССА УПРАВЛЕНИЯ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫМ КАПИТАЛОМ 
СОВРЕМЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ В СВЕТЕ ИНТЕГРАЦИИ  
В МИРОВОЕ БИЗНЕС-СООБЩЕСТВО 
Исследование ориентировано на разработку теоретических основ и технологии управления интел-
лектуальным капиталом. Цель исследования – разработка методологических подходов к учету и 
оценке интеллектуального капитала в структуре нематериальных активов предприятия. Обосно-
вание зависимости инновационной составляющей предприятия от взаимодействия с интеллекту-
альным капиталом и роста инвестиционной привлекательности бизнеса.  
Поставлена задача разработки системы показателей оценки интеллектуального капитала на 
предприятии. Сделана попытка стандартизации организационно-управленческих процедур по раз-
работке форм учета и оценки интеллектуального капитала. 
Особенностью исследования является рассмотрение проблемы измерения интеллектуального ка-
питала не только с точки зрения финансового аспекта, но и с позиций корпоративного и страте-
гического менеджмента. 
Научной новизной является разработка целостной методологии управления интеллектуальным че-
ловеческим капиталом, которая позволяет создавать эффективные механизмы и средства интел-
лектуальной поддержки бизнес-процессов промышленных предприятий с наибольшей эффективно-
стью распределения ресурсов и затрат. 
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Точка зрения
 
Корчагин Павел Валентинович  
ПРОБЛЕМЫ СТАНОВЛЕНИЯ И РАЗВИТИЯ МЕНЕДЖМЕНТА 
Становление менеджмента обусловило превращение производства в социальные организмы, кото-
рые, реагируя на конкуренцию, вынуждены постоянно развиваться, причем сформировались искус-
ственные и естественные органы, обеспечивающие подобное развитие (исследование внутренней и 
внешней среды предприятия, получение и анализ информации, проектирование и сценирование этих 
сред, внедрение построенных проектов и сценариев, общение сотрудников организации предпри-
ятия, самоопределение и самоорганизация их в качестве личностей). Что же собой представляет 
целое для управления? Деятельность над деятельностью, социальное «тело», принятие решений, 
целеполагание («Сущностным признаком управления, – пишет В. С. Кирпичев, – является целепола-
гание, сознательное воздействие субъекта управления на управляемую систему»)? 
Так вот, целым для управления не являются все перечисленные выше реальности, целое для управле-
ния – это «развитие предприятия» (компании, корпорации, учреждения), понимаемое, с одной сто-
роны, как деятельность (исследование, проектирование, сценирование, внедрение, перестройка 
производства, работа с людьми и прочее), с другой – как жизнь социального организма (общение 
сотрудников, самоопределение личностей, формирование общего видения ситуации и задач, есте-
ственные реакции на деятельность внутренней и внешней среды и др.). 
 

 
181 

Торгушина Екатерина Васильевна 
ЭВОЛЮЦИОННОЕ РАЗВИТИЕ СФЕРЫ ТОВАРНОГО ОБРАЩЕНИЯ  
В РОССИИ: СПЕЦИФИКА КООПЕРАТИВНОЙ ТОРГОВЛИ (1923–1956 ГГ.) 
Рассмотрены особенности функционирования кооперативной торговли. В процессе развития эко-
номики СССР сформировались следующие формы внутренней торговли: государственная, коопе-
ративная, колхозно-базарная. Доминирующую роль играла государственная торговля, направленная 
на обслуживание главным образом городского населения, кооперативная торговля предназначалась 
для сельского. Государственная и кооперативная торговля совместно образовывали регулируемый 
рынок страны, на котором действовали государственные цены. На долю государственной торгов-
ли приходилось около 69% общего объема розничного товарооборота, на долю кооперативной – 
около 29%. Особенностью колхозно-базарной торговли было отсутствие государственного плана, 
посредников и наличие свободных цен. На долю колхозного рынка приходилось 2% общего объема 
товарооборота. В рассматриваемый период в соотношении между различными формами торговли 
можно проследить увеличение доли государственной торговли, снижение значимости колхозного 
рынка при существенной стабилизации доли кооперативной торговли в общем товарообороте. 
Данная публикация продолжает цикл статей, посвященных истории развития советской торговли 
в общем и в г. о. Тольятти в частности. Современное общество столкнулось с проблемой полного 
отсутствия внимания к недалекому историческому прошлому отдельных отраслей экономки, одна-
ко зачастую именно в нем можно найти первопричины существующих проблем и особенностей их 
функционирования. Такая ситуация неприемлема в условиях, когда появляются подтвержденные 
примеры ложного изменения исторических фактов, с одной стороны, и постепенная, но, к сожале-
нию, неотвратимая угроза потери возможности получения информации от непосредственных уча-
стников событий тех лет – с другой.  
На наш взгляд, необходимо предоставить в первую очередь будущим поколениям коммерсантов и 
товароведов право получить достоверную информацию об интересующих аспектах становления 
торговли в нашей стране и городе, чтобы иметь возможность сформировать собственное мнение, 
учесть положительный и отрицательный опыт, сделать соответствующие выводы. 
Особенностью исторического аспекта в развитии торговли нашего города является отсутствие 
систематизированной информации о советском периоде, несмотря на существующие возможно-
сти ее получения. Однако прежде чем перейти к рассмотрению вопросов зарождения и становле-
ния принципов советской торговли в рамках г. о. Тольятти, на наш взгляд, необходимо обозначить 
общегосударственные тенденции развития данной отрасли в рассматриваемый временной проме-
жуток.  
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СИСТЕМАТИЗАЦИЯ ПРАКТИЧЕСКИХ ПОДХОДОВ К ОРГАНИЗАЦИИ 

ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
 
Ключевые слова: государственный бюджет, таможенные платежи, таможенная пошлина, таможенно-

тарифная политика. 
 
Экономические интересы государства обеспечиваются в значительной степени эффективностью его фис-

кальной политики. В этом процессе участвуют, с одной стороны, органы исполнительной власти РФ (ФТС, 
ФНС и др.), с другой – субъекты налогообложения (юридические и физические лица). Поскольку именно ФТС 
администрирует значительную часть доходов бюджета РФ, следует уделить особое внимание всесторонне-
му изучению объемов и структуры таможенных платежей. Фискальная функция таможенной службы выпол-
няется за счет взимания таможенных платежей при перемещении товаров и транспортных средств через 
таможенную границу Российской Федерации. Цель данной работы – статистическое исследование изменений 
поступлений таможенных платежей в федеральный государственный бюджет Российской Федерации с мо-
мента вступления во Всемирную Торговую Организацию. Изучение поставленной цели потребовало решения 
следующих задач: 

– проанализировать понятие и назначение таможенных платежей;  
– рассмотреть виды таможенных платежей;  
– провести анализ динамики поступления таможенных платежей в федеральный бюджет. 
Методологической основой исследования явились логический метод анализа и синтеза, методы сравнения, 

группировки, а также статистический и метод прогнозирования.  
 
Государственный бюджет любой страны, как правило, основывается на налоговых и таможенных платежах. 

Таможенные платежи представляют собой денежные средства, взимаемые таможенными органами с лиц, уча-
ствующих в процессе перемещения товаров и транспортных средств через таможенную границу РФ. Уплата 
платежей является одним из основных условий операций, связанных с внешней торговлей [1]. 

Таможенные платежи – это таможенная пошлина, налоги, таможенные сборы, сборы за выдачу лицензий, 
плата и другие платежи, взимаемые в установленном порядке таможенными органами Российской Федерации. 
Это законодательно закрепленное понятие (содержится в п. 18 ст. 18 ТК РФ). Представляется, что определять 
его можно и несколько проще – как платежи, взимание которых в соответствии с действующим законодатель-
ством отнесено к компетенции таможенных органов [2]. 

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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SYSTEMATIZING OF PRACTICAL APPROACHES TO THE ORG 

ANIZATION OF FOREIGN TRADE ACTIVITIES 
 

 Keywords: state budget, customs duties, import duties, customs tariff policy. 
 
 The economic interests of the state are mainly provided by the efficiency of its fiscal policy. This process involves 

executive authorities of the Russian Federation on the one hand (Federal Customs Service, Federal Tax Service and 
others) and the subjects of taxation (legal entities and individuals) on the other hand. Since Federal Customs Service 
administrates a significant part of budget revenues of the Russian Federation, we should pay special attention to the 
comprehensive study of the volume and structure of customs duties. Fiscal function of customs service is carried out 
through collection of customs duties during the transition of goods and vehicles through the customs border of the Rus-
sian Federation. The purpose of this work is the statistical study of changes of customs revenues in the federal state 
budget of the Russian Federation since joining the World Trade Organization. The study included the following tasks:  

 – To analyze the concept and purpose of customs duties; 
 – To consider the types of customs duties;  
 – To analyze the dynamics of customs payments to the federal budget. 
 The methodological basis of the study is formed by the logical method of analysis and synthesis, as well as methods 

of grouping, statistics and forecasting.  
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Ключевые слова: внешнеэкономическая деятельность, внешняя торговля, экспорт, импорт, внешнеторго-
вый оборот, внешнеторговое сальдо, товарная и страновая структура внешней торговли. 

 
В современном мире экономику трудно ограничить пределами одного государства. Сегодня каждый субъ-

ект государственного управления понимает, что международная торговля, международное разделение труда 
несут в себе взаимные выгоды. Внешнеэкономические связи государств вырастают из взаимозависимости на-
циональных экономик, основанной на системе международного разделения труда, то есть специализации го-
сударств на производстве отдельных видов продукции для удовлетворения потребностей мирового рынка. Це-
лесообразность международного разделения труда обусловлена сосредоточением производства определенного 
товара в экономике отдельных стран с целью последующей выгодной их продажи на мировом рынке и удовле-
творения тем самым потребностей других стран, создающих спрос на этот продукт.  

Экономическое сотрудничество, включающее в себя разделение труда, приносит государствам выгоды. 
Эффективная внешнеэкономическая деятельность способна обеспечить выход страны на передовые рубежи 
мировой экономики и науки, ее продвижение вперед по пути экономического прогресса. В связи с этим расши-
рение экономических и научно-технических связей с зарубежными странами, использование возможностей 
взаимовыгодного международного разделения труда является важным направлением деятельности нашей 
страны в современный период. Конкретные результаты этой деятельности в значительной мере реализуют-
ся через каналы внешней торговли и находят свое отражение в данных статистики внешней торговли. 

 
Внешнеэкономическая сфера представляет собой достаточно сложную систему отношений, которая строит-

ся на взаимном сочетании публичных и частных интересов и включает целый ряд правоотношений: граждан-
ские, хозяйственные, административные, международные публичные и частные. Публичные интересы выра-
жаются в заинтересованности государства в контроле движения валюты в стране, соблюдения порядка переме-
щения товаров, обеспечения экономической безопасности, выполнения международных обязательств и т. п. Ча-
стные интересы субъектов направлены на извлечение прибыли в результате осуществления внешнеторговых 
операций. Вместе с тем в ходе реализации таких операций они вступают в административно-правовые отноше-
ния с государственными органами, например, для получения разрешений, лицензий, прохождения процедур 
таможенного и банковского оформления [1]. 

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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commodity and country structure of foreign trade.  
 
 Today's economy hardly can stay within the limits of one state. Now every state subject understands that interna-

tional trade and international labor division bring mutual benefits. Foreign economic relations grow out of the interde-
pendence of national economies, based on the system of international labor division. Thus, every country is specialized 
on the production of certain types of goods and services to meet the needs of the world market. Feasibility of the inter-
national labor division is due to the concentration of production of certain goods in the economy of the individual coun-
tries in order to further sell them in the world market and thus meet the needs of other countries, creating demand for 
this product. 

Economic cooperation, including labor division, brings benefits to the states. Effective foreign economic activity of 
the country can provide the access to the forefront of the world economy and science, together with the economic pro-
gress. In this regard, the expansion of economic, scientific and technical links with foreign countries and the opportuni-
ties for mutually beneficial international labor division are important directions for our country nowadays. Concrete 
results of this activity are largely realized through the channels of foreign trade and are reflected in statistics of foreign 
trade.  
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ВЗАИМОСВЯЗЬ ЭКОЛОГИИ И МАКРОЭКОНОМИКИ 
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Экономика и экология часто представлены в виде не связанных между собой дисциплин. Новая междисцип-

линарная область знаний – экологическая экономика – пытается объединить сильные стороны обеих дисцип-
лин с видением устойчивого будущего. Экологическая экономика направлена на решение вопроса взаимозависи-
мости и коэволюции человека, экономики и природных экосистем. 

В статье изучается проблема природного капитала, которую выдвигают эко-экономисты. А именно ин-
ституционализация системы эколого-экономического учета (СЭЭУ), предложенной Организацией Объединен-
ных Наций. Система эколого-экономического учета – международное соглашение об учете природных ресур-
сов в качестве дополнения к традиционной системе национальных счетов (СНС). СЭЭУ нацелена на интегра-
цию экологических и экономических статистических данных. 

 
 
 В современных условиях глобализации мировой экономики необходимо рассматривать социально-

экономические проблемы только в тесной связи с проблемами экологии с целью формирования экономико-
экологического видения проблем общества. Конфликт между человеком и природой, существовавший на всем 
протяжении развития человечества, приобрел в наше время универсальный характер [13, 15]. На смену преж-
нему пониманию экологии как науки о природе приходит представление, что экология тесно связана с бизне-
сом, политикой, геополитикой, наукой и обороной, государственным строительством и с экономикой в целом 
[4, 12, 14]. 

Основным глобальным механизмом взаимосвязи экологии и экономики является проблема расширения 
спроса за счет выработки новых экологических мотиваций смены ассортимента товара потребителями и ре-
сурсная проблема, так как для увеличения производства товаров, быстро выбрасываемых до физического изно-
са, необходимо возобновлять запасы сырья и энергоносителей. Основу макроэкономики образуют два фунда-
ментальных факта: 

1) материальные потребности людей и всего человеческого общества безграничны и неутолимы;  
2) материальные ресурсы – средства удовлетворения потребностей – ограничены или редки [8]. 

(Продолжение текста публицируемого материала) 
 

Список литературы 
1. Alcott B. Population matters in ecological economics // Ecological Economics. – 2012. – Т. 80. – С. 109-120. 
2. Gowdy J., Erickson J. D. The approach of ecological economics // Cambridge Journal of Economics. – 

2005. – Т. 29. – № 2. – С. 207. 
3. Leefers L., Castillo G. Bridging the Gap Between Economics and Ecology // Ecology and society. – 1998. – Т. 2. – 

№ 2. 
4. Mikesell R. F. Economics and environment: essays on ecological economics and sustainable development // The 

Economic Journal. – 2001. – Т. 111. – № 472. – С. 497. 
5. Ramos-Martin J. Empiricism in ecological economics: a perspective from complex systems theory // Ecological 

Economics. – 2003. – Т. 46. – № 3. – С. 387-398. 
6. Rennings K. Redefining innovation – eco-innovation research and the contribution from ecological economics // 

Ecological Economics. – 2000. – Т. 32. – № 2. – С. 319-332. 
7. Sneddon C. «Sustainability» in ecological economics, ecology and livelihoods: a review // Progress in Human 

Geography. – 2000. – Т. 24. – № 4. – С. 521-549. 
8. Башмачникова Е. В., Кузнецова Л. В. Диагностика эффективности расходования топливно-

энергетических ресурсов Самарской области и перспективы развития предприятий сферы коммунальных услуг // 
Экономика и управление: новые вызовы и перспективы. – 2012. – № 3. – С. 16-19. 

9. Валлерстайн И. Экология и экономика в глобальном контексте // Вопросы экономики. – 2006. – № 11. – 
С. 95-103. 

10. Воробьева Т. В., Лаходынова Н. В. Модель экономического роста и кризисные состояния системы эко-
номика – экология – социум // Вестник Томского гос. ун-та. Экономика. – 2014. – № 4. – С. 5-13. 

11. … 



Вестник ПВГУС. Серия Экономика 

32 
 

 
L. V. Nechiporenko* 
*Nechiporenko Lyudmila, PhD in Economics, Senior Lecturer  
of Volga Region State University of Service, Togliatti 
kaf_eio@tolgas.ru 

 
RELATIONSHIP OF ECOLOGY AND MACROECONOMICS 

 
 Keywords: macroeconomics, ecology, environmental economics, system of national accounts. 
 
 Economy and ecology are often presented in the form of unrelated disciplines. The new interdisciplinary field of 

knowledge, environmental economics, tries to combine the strengths of both disciplines for a sustainable future. Eco-
logical economics addresses the issue of interdependence and co-evolution of humans, economics and natural ecosys-
tems.  

 The article reveals the problem of natural capital, considered by eco-economists. Namely, the research deals with 
the institutionalization of the System of Environmental-Economic Accounting (SEEA), proposed by the United Nations. 
The System of Environmental-Economic Accounting is the international agreement on natural resource accounting, in 
addition to the traditional system of national accounts (SNA). SEEA seeks to integrate environmental and economic sta-
tistics. 
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НА СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЯХ В РОССИИ 
 

 Ключевые слова: международные стандарты финансовой отчетности, трансформация финансовой от-
четности, биотрансформация, биологические активы, сельскохозяйственная продукция, оценка биологических 
активов, справедливая стоимость. 

 
Будущее сельского хозяйства России во многом зависит от достоверности информации, которая должна 

обеспечивать реальное отражение финансового положения и финансовых результатов деятельности сель-
скохозяйственных предприятий. Эта задача разрешима при условии подготовки бухгалтерской отчетности в 
соответствии с нормами международного стандарта финансовой отчетности (МСФО) 41 «Сельское хозяй-
ство». Пока его применение в России представляется весьма проблематичным, и, несмотря на актуальность 
данного вопроса, процесс перехода на МСФО затягивается. 

Цель статьи – исследование проблем и перспектив применения МСФО на сельскохозяйственных предпри-
ятиях в России.  

С помощью эконометрических методов и способов проанализирована действующая практика применения 
МСФО 41 «Сельское хозяйство» отечественными сельскохозяйственными предприятиями и обоснованы даль-
нейшие пути ее развития. Изучен современный этап адаптации российского бухгалтерского учета сельскохо-
зяйственных организаций к МСФО 41 «Сельское хозяйство», отражены факторы, препятствующие этому 
процессу, и определены перспективы их устранения с учетом поэтапного перехода к международным стан-
дартам. Даны рекомендации по адаптации к российским условиям классификации биологических активов по 
МСФО 41 «Сельское хозяйство». 

Сделан вывод о том, что в связи с многочисленными трудностями, которые возникли на пути сближения 
бухгалтерского учета и отчетности российских сельскохозяйственных предприятий с нормами МСФО 41 
«Сельское хозяйство», процесс этот должен протекать постепенно, с учетом национальной специфики. 

 
 Развитие рыночных отношений в отраслях отечественной экономики, в том числе в аграрном секторе, на 

фоне вступления России в ВТО усилило процессы интеграции и расширило сотрудничество организаций внут-
ри страны и за ее пределами. Все это потребовало обеспечения субъектов рынка достоверной информацией о 
финансовом состоянии контрагентов, что невозможно без перевода организаций, в частности сельскохозяйст-
венных, на международные принципы ведения учета. В итоге Приказом Минфина России от 25.11.2011 г. № 
160 н [1] наряду с 36 международными стандартами финансовой отчетности (МСФО) на территории России 
был введен стандарт 41 «Сельское хозяйство» [9]. Уточним, что в соответствии с указанным стандартом мы под 
сельскохозяйственной деятельностью будем понимать управление биотрансформацией биологических активов 
в целях продажи, производства сельхозпродукции или получения дополнительных биологических активов. 

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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PROBLEMS AND PROSPECTS OF USING IFRS AT AGRICULTURAL ENTERPRISES 
IN RUSSIA 

 
 Keywords: international financial reporting standards, transformation of financial statements, biotransformation, 

biological assets, agricultural products, evaluation of biological assets, fair value. 
 
 The future of agriculture in Russia largely depends on the reliability of information, which should provide a real re-

flection of the financial condition and performance of agricultural enterprises. This problem can be solved through 
preparation of financial statements in accordance with International Financial Reporting Standards (IFRS) 41 «Agri-
culture». Nowadays the use of such system in Russia is rather problematic, and despite its urgency, the process of tran-
sition to IFRS is delayed.  

 The Purpose of the article is the study of problems and prospects of using IFRS at the agricultural enterprises in 
Russia. 

 Using econometric methods and techniques, the authors analyzed the current practice of applying IFRS 41 «Agri-
culture» by domestic agricultural enterprises and justified its further development. The research examines the current 
stage of adaptation of Russian accounting of agricultural enterprises to IFRS 41 «Agriculture», reflects the obstacles to 
this process, and perspectives of their elimination through step by step transition to international standards. Recom-
mendations are provided for adaptation to Russian conditions of classification of biological assets according to IFRS 
41 «Agriculture».  

 It was concluded that due to the numerous difficulties, arising on the path of convergence of accounting and report-
ing of Russian agricultural enterprises with the requirements of IFRS 41 «Agriculture», this process should go on 
gradually, taking into account national specifics.  

  
 

 © Акашева В. В., Манина Н. В., Николаева М. О., 2015  
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ОСОБЕННОСТИ ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОГО ПАРТНЕРСТВА  

КАК СИСТЕМЫ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ ВЛАСТИ И БИЗНЕС-СТРУКТУР  
 

(Работа выполнена при поддержке Российского гуманитарного научного фонда, Проект 15-12-08003) 
 

Ключевые слова: государственно-частное партнерство, государство, бизнес-структуры, партнерство, 
модернизация региональной экономики, управление. 

 
В последние двадцать лет в России произошла кардинальная трансформация экономического уклада, поли-

тического устройства России, изменились культурно- ценностные предпочтения большей части населения. В 
этой ситуации перед Россией стоит задача поиска новых ориентиров социальной эволюции, новых экономиче-
ских и политических моделей и институтов, адекватных вызовам современности. 

Недостаточная проработанность институциональных правовых, экономических, организационных основ 
определила актуальность исследования, цель которого состоит в исследовании особенностей государственно-
частного партнерства как системы взаимодействия власти и бизнес-структур. 

В работе рассматривается механизм воздействия государственно-частного партнерства на развитие 
территории, заключающийся в обеспечении необходимыми ресурсами развития в рамках партнерских отно-
шений. Предпринята попытка разработки подхода к развитию территории с использованием инструмента-
рия государственно-частного партнерства. Объектом партнерства для государства является в основном не-
материальный интерес: рост объемов и улучшение качества предоставляемых услуг в инфраструктурных и 
социально ориентированных отраслях; повышение эффективности государственного управления; решение 
финансовых проблем; развитие местных рынков капитала, товаров и услуг.  

Отмечено, что для частного сектора объектом партнерства служат стабильность и увеличение прибы-
ли; устойчивость в получении доходов; выход на мировые рынки капиталов; активизация привлечения ино-
странных инвестиций в реальный сектор экономики; предоставление налоговых льгот. Во многом поведение 
власти в отношении бизнеса зависит от конкретных политических интересов, а не от потребностей эконо-
мического развития.  

Выводы авторов: целесообразность сотрудничества власти и бизнеса в процессе реализации проектов и 
программ развития является необходимым условием решения различных вопросов социального характера для 
комплексного развития территории. Координация усилий власти и бизнес-структур выступает эффективным 
инструментом экономического и социального развития территории, средством привлечения ресурсов в ин-
фраструктурные проекты.  

 
Взаимодействие власти и бизнес-структур формируется в партнерство при условии наличия взаимодопол-

няющих интересов и обеспечения самостоятельного и независимого права принятия решений (рис. 1). Анализ 
данных рис. 1 позволяет заключить, что объектом партнерства для государства является в основном нематери-
альный интерес: рост объемов и улучшение качества предоставляемых услуг в инфраструктурных и социально 
ориентированных отраслях; повышение эффективности государственного управления; решение финансовых 
проблем; развитие местных рынков капитала, товаров и услуг.  

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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 In the last twenty years in Russia there was radical transformation of economic and political systems, cultural and 

value preferences of the population largely changed. In this situation, Russia faces the task of finding new targets of so-
cial evolution, new economic and political models and institutions to meet the challenges of our time. 

 Poor drafting of institutional legal, economic and organizational basis defined the relevance of this research, the 
purpose of which is to study the characteristics of public-private partnership as the system of interaction between gov-
ernment and business structures. 

 The article studies the influence mechanism of public-private partnership on the development of territories, which 
means providing the necessary development resources through partnerships. Attempt is made to work out the approach 
to the development of territories, using the tools of public-private partnership. Partnership objects for the state are ba-
sically immaterial: the growth and improvement of the quality of services for infrastructure and social-oriented indus-
tries; improving the efficiency of public administration; solving financial problems; development of local capital mar-
kets and markets of goods and services.  

 It was noted that for the private sector partnership objects are stability and increased profits; stable revenues; ac-
cess to global capital markets; attracting foreign investment in the real sector of economy; tax benefits. In many re-
spects, the authorities’ attitude to business depends on the specific political interests rather than on the needs of eco-
nomic development. 

 Authors' conclusions: the feasibility of cooperation between business and government in the implementation of de-
velopment projects and programs is a prerequisite for solving various social issues for the integrated development of 
territories. Coordinating the efforts of government and business structures is the effective tool for economic and social 
development of territories, means of attracting resources in infrastructure projects.  

  
 

© Боджаева В. В., Слободчикова И. В., Деликова Т. Г., 2015 
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Статья посвящена исследованию построения системы контроля Федерального казначейства как важней-

шего элемента государственного финансового контроля и определению путей ее дальнейшего развития на ос-
нове современных информационных технологий. 

Цель работы – формирование развитой системы казначейского контроля, призванной обеспечить наиболее 
полную мобилизацию финансовых ресурсов в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации и их ра-
циональное использование, для чего предполагается улучшить нормативное регулирование системы казначей-
ского контроля и усилить прозрачность деятельности Федерального казначейства. 

Методологической основой данной публикации послужили разнообразные общенаучные подходы и экономи-
ческие методы научных исследований, к которым, в частности, относятся: формально-логический, комплекс-
ный и системный подходы; методы дифференциации информации и обобщения исходных данных, экспертных 
и аналитических оценок, моделирования процессов и др. 

Раскрыта роль Федерального казначейства в обеспечении исполнения бюджетов бюджетной системы 
Российской Федерации. Рассмотрено значение контроля для улучшения использования средств бюджетов 
бюджетной системы Российской Федерации и определены направления его совершенствования. Изложен по-
рядок ведения внутреннего контроля в Федеральном казначействе и рассмотрения его результатов. Дано опи-
сание методики проведения проверок контрольно-аудиторским подразделением центрального аппарата Феде-
рального казначейства и порядка устранения выявленных аудиторами недостатков. Обоснована необходи-
мость дальнейшего развития предварительного и текущего контроля, осуществляемого Федеральным казна-
чейством. Выработаны рекомендации по автоматизации казначейского контроля. 

Сделан вывод о том, что для обеспечения надлежащего формирования бюджетов бюджетной системы 
Российской Федерации и их эффективного использования необходимо создание единой системы казначейского 
контроля, объединяющей в себе предварительный, текущий и последующий контроль. С целью повышения ка-
чества данной системы следует как можно более широко применять в процессе казначейского контроля со-
временные информационные технологии. 

 
 Федеральное казначейство выступает одним из важнейших элементов финансовой системы России. Оно 

призвано обеспечить исполнение государственного бюджета, кассовое обслуживание бюджетов субъектов Рос-
сийской Федерации, поступление оперативной информации в Министерство финансов об исполнении феде-
рального бюджета, прогнозирование и планирование финансовых ресурсов страны, предварительный и теку-
щий контроль ведения операций со средствами федерального бюджета и т. д. Выполнение этих функций опре-
делено Постановлением Правительства РФ от 01.12.2004 г. № 703 «О Федеральном казначействе».  

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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 The article investigates the construction of the control system of the Federal Treasury as an essential element of 

state financial control and identifies ways of its further development on the basis of modern information technologies. 
 The purpose of the work is to form a complex system of Treasury control, designed to maximize the mobilization of 

financial resources in the budgets of the budgetary system of the Russian Federation and to guarantee their rational 
use. Therefore, it is supposed to improve the normative regulation of treasury control and increase the transparency of 
the Federal Treasury. 

 The methodological basis of this publication is composed by a variety of general scientific approaches and econom-
ic research methods, including, in particular the formal-logical, comprehensive and systematic approaches; methods of 
differentiation and synthesis of information, expert and analytical assessments, process modeling, and others. 

 The work considers the role of the Federal Treasury in functioning of the budget system of the Russian Federation, 
as well as the importance of monitoring the use of funds of RF budget system, and the ways to improve this process. The 
procedure for conducting internal control in the Federal Treasury and assessing its results is suggested in the article. 
The authors describe the methods of inspection, carried out by audit and control department of the central office of the 
Federal Treasury, and the order to eliminate the shortcomings identified by auditors. The research justifies the necessi-
ty of further development of the prior and current control, exercised by the Federal Treasury; recommendations are 
given on the automation of treasury control.  

 It is concluded that for the proper formation of the budget system of the Russian Federation and its effective use it 
is necessary to create the unified system of Treasury control, which combines the preliminary, current and subsequent 
control. In order to improve the quality of this system, modern information technologies should be widely used in the 
control of treasury.  

  
 

 © Осипов В. И., Михайлов А. В., 2015 
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О НЕКОТОРЫХ ПОДХОДАХ К ОЦЕНКЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ СИСТЕМЫ 
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предпринимательства, экономическая эффективность. 
 
Рассматриваются вопросы оценки эффективности существующих подходов к организации системы госу-

дарственной поддержки малого и среднего предпринимательства. Автор обосновывает мнение, согласно ко-
торому применяемые в настоящее время формы и меры государственной поддержки малого и среднего бизне-
са характеризуются своей низкой экономической эффективностью. С целью практического подтверждения 
данной точки зрения предложена методика оценки результативности мер государственной поддержки мало-
го и среднего предпринимательства, применяемых органами региональной (муниципальной) власти в современ-
ных условиях российской деловой практики. Разработанная методика опирается на использование индексного 
подхода и предполагает сопоставление индексов интенсивности государственной поддержки малого и средне-
го предпринимательства с индексом деловой активности малого и среднего предпринимательства. На приме-
ре регионов Приволжского федерального округа показано практическое использование разработанной мето-
дики и проведены соответствующие расчеты, в определенной мере подтверждающие авторскую позицию.  

По мнению автора, применение разработанной методики в работе профильных властных структур дает 
возможность оценить экономическую эффективность предпринимаемых государственной (муниципальной) 
властью мер по развитию предпринимательства на своих территориях и на основе этого осуществлять кор-
ректировку деятельности соответствующих административных органов, позволяющую повысить результа-
тивность работы по поддержке малого и среднего бизнеса. 

По результатам проведенного исследования делается вывод о необходимости смены всей парадигмы госу-
дарственной поддержки малого и среднего бизнеса, основная идея которой должна заключаться в максимиза-
ции отдачи от ресурсов, направляемых на поддержку и развитие малого и среднего предпринимательства. 

 
 Современный уровень развития российского малого и среднего предпринимательства в сравнении с веду-

щими мировыми экономиками продолжает оставаться довольно низким. Одну из ключевых причин такого по-
ложения дел мы видим в низком качестве государственной поддержки частных предпринимательских инициа-
тив. Вместе с тем, в условиях когда «предпринимательство на территориях достигло определенного критиче-
ского предела свободного рыночного развития», в значительной мере усиливается роль государства в формиро-
вании условий для роста деловой активности бизнеса. Следовательно, выход российского малого и среднего 
бизнеса на новый уровень своего функционирования, сопоставимый с уровнем мировых экономических лиде-
ров, возможен только в случае применения новых подходов и технологий к развитию предпринимательства, 
прежде всего путем усовершенствования инструментария государственной поддержки бизнеса.  

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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SOME APPROACHES TO ASSESSING THE EFFICIENCY OF STATE SUPPORT  

FOR SMALL AND MEDIUM BUSINESS 
  

Keywords: small and medium enterprises, state support of small and medium enterprises, economic efficiency. 
  
The article considers the effectiveness assessment of existing approaches to the organization of the system of state 

support for small and medium enterprises. The author justifies the opinion that the currently used forms and measures 
of state support of small and medium enterprises are characterized by their low economic efficiency. In order to obtain 
practical confirmation of this point of view, we suggest the assessment methodology for the effectiveness of the state 
support of small and medium enterprises, provided by regional (municipal) authorities in modern conditions of Russian 
business practices. The developed method is based on the use of index approach and involves a comparison of intensity 
indices of state support for small and medium businesses with the index of business activity of small and medium enter-
prises. On the example of the Volga Federal District the author demonstrated the practical use of the developed meth-
odology and presented the appropriate calculations, confirming his position to some extent. 

According to the author, the application of the developed technique in the relevant authorities will give an oppor-
tunity to assess the cost-effectiveness of measures undertaken by the state (municipal) authorities for the business de-
velopment in their territory. Based on that, it will become possible to adjust the activities of the relevant administrative 
authorities, and thus to increase the productivity of support of small and medium business. 

According to the results of the study, conclusion is made on the need to change the entire paradigm of state support 
for small and medium businesses. The basic idea should be to maximize the return from the resources, provided to sup-
port and develop small and medium businesses. 
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Розничная торговля является самой важной отраслью хозяйственной деятельности России. Именно в 

этой сфере заканчивается процесс перехода товаров в сферу личного потребления граждан нашей страны. С 
помощью разных форматов розничной торговли происходит доведение товаров народного потребления до ко-
нечного потребителя.  

Торговля вместе с финансовой и банковской системами образует в рыночной экономике такую часть ин-
фраструктуры, без которой она не может функционировать. В основном рынок создают независимые конку-
рирующие между собой товаропроизводители, которые не смогли бы ни конкурировать, ни получать прибыль, 
не будь торговых посредников и торговли. Торговлю в этом случае можно назвать главным элементом товар-
но-денежного оборота. 

Современный рынок представляет большую систему связей между производителями и потребителями, а 
также сложнейший механизм выявления и согласования их экономических интересов. Предпосылки для конку-
ренции, банкротства и саморазвития торговых предприятий и организаций были созданы при переходе России 
к рыночным отношениям. Материальная база коммерческой деятельности, предпринимательства и бизнеса 
начала интенсивно формироваться в послереформенный период. Об этом процессе свидетельствуют доли 
предприятий и организаций негосударственного сектора, которые были образованы заново или посредством 
приватизации государственного сектора и созданной инфраструктуры, обеспечивающей развитие негосудар-
ственных торговых предприятий.  

В настоящее время на федеральном и региональном уровне объем потребительского рынка и его структура 
в большей степени зависят и от организационной деятельности предприятий розничной торговли, и от пла-
тежеспособности населения. 

Выручка от продажи населению товаров, которые могут быть использованы как для личного потребления, 
так и для использования в домашнем хозяйстве, составляет оборот розничной торговли. Оборот розничной 
торговли приводится в фактических продажных ценах, которые включают и торговую наценку, и налог на 
добавленную стоимость, а также аналогичные обязательные платежи. Формирование данного оборота роз-
ничной торговли происходит путем продажи товаров населению. При этом используются различные форма-
ты розничной торговли, роль и перспективы развития которых в России огромны.  

В статье предлагается рассмотрение розничной торговли с позиции составляющих ее форматов. Также 
на основе данных сплошного федерального статистического наблюдения за деятельностью организаций и 
предприятий розничной торговли предполагается выявление закономерности формирования и развития фор-
матов розничной торговли на примере Самарского региона.  

Полученные выводы позволят выявить наиболее перспективные в будущем форматы розничной торговли. 
 
Торговля в дореформенный период являлась одной из крупнейших отраслей единого народнохозяйственно-

го комплекса и самой большой по численности работников среди отраслей сферы товарного обращения: тор-
говли, материально-технического снабжения и сбыта [1]. 

После смены монопольной системы государственной торговли системой свободной торговли и предприни-
мательства, основанной на самостоятельности и независимости хозяйствующих субъектов, розничная торговля 
стала основой экономики нашей страны [2]. В настоящее время она выступает гарантом финансовой стабильно-
сти государства. Розничная торговля является источником поступления денежных средств в бюджеты различ-
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ных уровней посредством извлечения акциз и налога на добавленную стоимость при каждой операции купли-
продажи.  

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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 Retail trade is the most important sector of economic activity in Russia. This is the final stage of goods transition to 

the personal consumption of our citizens. With the help of various retail formats different goods are delivered to the end 
consumer.  

 Trade, together with financial and banking systems, constitutes a part of the infrastructure in the market economy, 
without which it can not function. Basically, the market is composed by independent competing producers who wouldn’t 
be able to either compete or make profits without resellers and trade. Thus, trading can be considered the key element 
of the commodity-money circulation. 

 The modern market is a large system of relations between producers and consumers, as well as sophisticated 
mechanisms of identification and coordination of their economic interests. Prerequisites for competition, bankruptcy 
and self-development of commercial enterprises and organizations were established with Russia's transition to the mar-
ket economy. The material basis for commercial activities, entrepreneurship and business started to form intensively in 
the post-reform period. This process is characterized by the share of enterprises and private sector organizations, 
which were newly formed or privatized from the public sector and infrastructure, used for the development of non-state 
trading enterprises. 

 Currently, at federal and regional levels, the volume of consumer market and its structure largely depend on the 
organizational activities of retailers and paying capacity of the population. 

 Income from the sale of goods to the population, which can be used both for personal use and for the household, 
makes the retail trade turnover. Retail trade turnover is expressed in actual sales prices, including markup, value added 
tax and similar mandatory payments. Retail turnover is formed through the sale of goods to the population. Variety of 
retail formats are being used, having the important role and development prospects in Russia.  

 The paper considers the retail trade from the perspective of its formats. Also, based on continuous federal statisti-
cal supervision over the activities of retail organizations and companies, the author suggests identifying patterns of 
formation and development of retail formats by the example of Samara region.  

 Obtained information will help to identify the most promising retail formats.  
 
 

 © Бажанов А. А., 2015  
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КЛАССИФИКАЦИЯ ИНСТИТУЦИОНАЛЬНЫХ УСЛОВИЙ РАЗВИТИЯ  

РЕКРЕАЦИОННО-ТУРИСТСКИХ ТЕРРИТОРИЙ 
 

Ключевые слова: региональная экономика, рекреация, туризм, институциональные условия, развитие тер-
ритории.  

 
 Обоснован подход к определению термина «институциональные условия развития рекреационно-

туристской территории», а также определена совокупность наиболее значимых условий такого рода. Отли-
чительной особенностью данной совокупности является увязка ее элементов с различными этапами обеспече-
ния устойчивого развития рекреационно-туристской территории, включая этапы комплексного экономиче-
ского развития, выделения рекреационно-туристской индустрии в качестве отрасли специализации, дости-
жения состояний социальной и экологической конкурентоспособности, а также формирования трендов дол-
госрочного расширенного воспроизводства ресурсного потенциала территориальной экономики. Обоснована 
возможность использования в качестве дополнительных критериев классификации институциональных усло-
вий развития рекреационно-туристских территорий признаков характера закрепления, субъекта и объекта 
институционального воздействия, уровня формирования, сферы проявления и характера воздействия на про-
цесс формирования институциональной среды. 

  
Наиболее полным и поэтому широко распространенным подходом к пониманию термина «институт» счита-

ется сегодня подход, предложенный Д. Нортом: «Институты – это «правила игры» в обществе, или, выражаясь 
более формально, созданные человеком ограничительные рамки, которые организуют взаимоотношения между 
людьми» [9]. Институты как правила общественного взаимодействия не могут быть какой-то теоретической абст-
ракцией, они должны реализовываться на практике. Исходя из этого Д. Норт развивает понимание института: 
«Институты – это правила, механизмы, обеспечивающие их выполнение, и нормы поведения, которые структу-
рируют повторяющиеся взаимодействия между людьми» [10]. То есть обязательными признаками института 
являются санкции за его нарушение, действенный механизм реализации данных санкций, а также повторяе-
мость регулируемых им отношений. 

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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CLASSIFICATION OF INSTITUTIONAL CONDITIONS FOR THE DEVELOPMENT  
OF RECREATIONAL AND TOURIST AREAS 

 
Keywords: regional economy, recreation, tourism, institutional conditions, development of the territory. 
 
The article justifies the approach to the definition of «institutional conditions for the development of recreational 

and tourist areas», and defines the set of most important conditions. Distinctive feature of this combination is the con-
nection between its members with a variety of steps to ensure the sustainable development of recreational and tourist 
areas, including the integrated economic development, specialization on recreation and tourism industry, achievement 
of social and environmental competitiveness, as well as the formation of long-term expanded reproduction of the re-
source capacity of the territorial economy. The authors prove the possibility to use the fixing character, subject and ob-
ject of institutional impact, formation level, manifestation and the nature of impact on the formation of the institutional 
environment as additional criteria for the classification of institutional conditions for the development of recreational 
and tourist areas.  
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Рассмотрена методика оценки эффективности деятельности предприятия социального питания и пред-

ложены результаты апробации данной методики на конкретном предприятии г. Сочи. Целью написания дан-
ной статьи является разработка методики оценки эффективности деятельности предприятия социального 
питания с использованием матричного метода и определением обобщающего показателя оценки эффективно-
сти. 

Современный комплексный подход к проведению экономического анализа деятельности предприятий пред-
полагает широкое использование матричного метода с определением обобщающего показателя оценки эф-
фективности. 

За основу модели оценки эффективности деятельности предприятия социального питания автор предло-
жил модель под условным названием «таблица-матрица». Элементами матрицы стали относительные пока-
затели, полученные путем деления данных каждого столбца на данные каждой строки.  

В исследовании были определены: основные блоки модели (ресурсы предприятия, его затраты и финансо-
вый результат); система базовых показателей, таких как: прибыль, товарооборот, среднесписочная числен-
ность работников, количество посадочных мест, размер издержек производства и обращения, а также по-
строена таблица-матрица индексных показателей эффективности деятельности конкретных предприятий.  

В заключение исследования были сделаны следующие выводы: применение матричного метода при проведе-
нии экономического анализа позволяет, во-первых, провести общую диагностику состояния предприятий со-
циального питания, выявить сильные и слабые стороны в финансово-экономической деятельности предпри-
ятия, во-вторых, дать обобщающую оценку эффективности деятельности. Кроме того, использование пред-
ложенного подхода способствует совершенствованию аналитической работы на предприятиях, принятию 
более обоснованных текущих и стратегических управленческих решений по развитию предприятия социально-
го питания. 

 
 Проведение финансово-экономического анализа деятельности предприятий в существующих рыночных ус-

ловиях предполагает комплексное использование матричного метода с определением показателя оценки эффек-
тивности. 

 Выбор системы базовых показателей и упорядочение их совокупности является особенностью применения 
данного метода на предприятиях социального питании и находится в прямой зависимости от поставленной цели и 
сформулированных задач экономического анализа. Если целью экономического анализа является получение объ-
ективной оценки эффективности деятельности предприятия, то для ее достижения необходимо сформировать со-
вокупность базовых показателей, характеризующих ресурсы, затраты и полученный финансовый результат пред-
приятия. При этом базовые показатели необходимо объединить в блоки и расположить в следующей зависимости: 
ресурсы – затраты – результат. 

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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ASSESSMENT METHOD OF EFFECTIVENESS OF SOCIAL CATERING COMPANIES  
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 The article describes the assessment method of the effectiveness of social catering companies and the results of test-

ing the proposed methodology at an enterprise in Sochi. The purpose of writing this article is to develop the assessment 
methodology for the efficiency of social catering companies, using the matrix method, and to determine the general in-
dicator of effectiveness evaluation.  

 Modern integrated approach to economic analysis of enterprises involves the extensive use of matrix method with 
the definition of general indicator of effectiveness evaluation. 

For a basis assessment model of the effectiveness of social catering companies the author proposed the so-called 
«matrix table». The matrix elements became the relative indices obtained by dividing data of each column by data of 
each row.  

 The study identified: the basic blocks of the model (the company's resources, its costs and financial result); the sys-
tem of basic indicators, such as profit, turnover, average number of employees, number of seats, production and distri-
bution costs. Besides, there was build the matrix table of performance indicators for specific enterprises.  

 The study let us make the following conclusions: the application of the matrix method in the economic analysis al-
lows, firstly, the overall diagnosis of social catering enterprises and identification of strengths and weaknesses in their 
financial and economic activities, and secondly, the generalized performance evaluation. In addition, the use of the 
proposed approach contributes to the improvement of analytical work in enterprises, as well as taking better current 
and strategic decisions, concerning the management of social catering enterprises.  

 
 

© Давыдович А. Р., 2015 
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МЕТОДОЛОГИЯ ПРОВЕДЕНИЯ ЭКОЛОГИЧЕСКОГО АУДИТА  
ОСОБО ОХРАНЯЕМЫХ ПРИРОДНЫХ ТЕРРИТОРИЙ 

 
(Статья подготовлена при финансовой поддержке гранта Российского гуманитарного научного фонда 

(РГНФ), проект № 15-32-01247). 
 
Ключевые слова: особо охраняемые природные территории, экологический аудит, устойчивое развитие, рацио-

нальное природопользование, региональная экономика. 
 
В современной научной литературе актуальными становятся вопросы устойчивого эколого-экономического 

развития территорий. Для того чтобы регион, чья территория подпадает под экологические ограничения, стал 
конкурентоспособным, необходимо исследовать его возможные конкурентные преимущества. Основная идея ста-
тьи состоит в попытке рассмотрения экологических ограничений как ключевого фактора для стимулирования раз-
вития инновационных производств.  

В связи с этим особый интерес представляют методологические основы проведения оценки состояния терри-
торий и выявления потенциала их роста через экологический аудит. Рассматриваются подходы к разработке ме-
тодологии проведения экологического аудита особо охраняемых природных территорий, уточняется содержание 
понятия «экологический аудит особо охраняемых природных территорий» и дается обоснование необходимости 
его применения в планировании развития территории. В качестве объекта исследования рассматривается регион с 
особо охраняемыми природными территориями. Авторы предлагают применить экологический аудит как инстру-
мент эколого-экономического управления территорией. Уточняется понятие экологического аудита, обосновыва-
ются принципы и этапы его проведения в соответствии с главной целью.  

Результаты исследования носят как теоретический, и так и практический характер, могут быть применены в 
деятельности не только органов государственной власти и местного самоуправления, а также при обосновании 
инвестиционных проектов, при организации инновационных производств. 

 
 В условиях мирового глобального эколого-экономического кризиса актуальными становятся вопросы регу-

лирования отношений человека и природы, охраны окружающей среды и отдельных природных объектов и ра-
циональное природопользование. Интеграция России в систему мировых экологических требований связана с 
совершенствованием законодательства в области охраны окружающей среды, более полным учетом экологиче-
ских факторов в конкурентной борьбе, переосмыслением стратегии и тактики поведения хозяйствующих субъ-
ектов на рынке, а также разработкой нового эколого-экономического инструментария. Особое значение при 
этом приобретает экологическое управление, а именно управление территорией как объектом с экологическим 
потенциалом. 

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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(This article was prepared with the financial support of the grant of Russian Humanitarian Science Foundation 
(RHSF), the project № 15-32-01247). 
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my. 
  
Modern scientific literature pays attention to the issues of sustainable ecological and economic development of territo-

ries. In order to promote competitiveness of the region, characterized by environmental limits, it is necessary to investigate its 
possible competitive advantages. The main idea of this research is to try to regard the environmental restrictions as a key fac-
tor to promote the development of innovative industries.  

Thus, of particular interest is methodological basis for assessment of the state of territories and identifying their growth 
potential through environmental audit. The article considers the approaches to develop a methodology for environmental 
audit of protected areas, clarifies the concept of «environmental audit of protected natural territories» and provides the ra-
tionale for its use in planning the development of the territory. As the object of study we consider the region with protected ar-
eas. The authors propose to apply the environmental audit as a tool for ecological and economic management of the territo-
ry. The work clarifies the notion of environmental auditing, justifies its principles and stages in accordance with the main 
goal.  

Results of the study are both theoretical and practical, and can be applied not only in the activities of state and local gov-
ernments, but also in the justification of investment projects and organization of innovative industries.  

 
 

 © Жалсараева Е. А., Дугаржапова М. А., 2015 
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ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ДЕНЕЖНО-КРЕДИТНОЙ ПОЛИТИКИ РОССИИ  

НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ 
 
Ключевые слова: денежно-кредитная политика, ЦБ, нормативы обязательных резервов, ставка рефинан-

сирования, инфляция. 
 
Стабильность и эффективность экономики любой страны напрямую зависит от проводимой денежно-

кредитной политики. Исполнителем основных ее направлений является Центральный Банк страны.  
В статье рассматривается место денежно-кредитной политики в общей экономической политике госу-

дарства, отмечается, что она влияет не только на сферу обращения, но также и на сферу производства. 
Достижение целей, поставленных перед денежно-кредитной политикой государства, становится возможным 
благодаря использованию определенного инструментария. Несмотря на то, что реализация денежно- кредит-
ной политики не ограничивается применением лишь одного инструмента, наиболее используемыми являются 
такие, как изменение нормативов обязательных резервов, изменение ставки рефинансирования, операции, про-
водимые ЦБ на открытом рынке.  

Отмечается, что важнейшими факторами, влияющими на выбор тех или иных инструментов реализации 
денежно-кредитной политики, являются стадия развития экономики и макроэкономические условия. Что ка-
сается стадии развития, то Россия в данный момент относится к странам с развивающимся рынком, для 
которых характерны слабость финансовой системы, зависимость от потоков капитала и т. д. Не слишком 
благоприятные макроэкономические условия, такие как падение цен на нефть, повышение геополитических 
рисков и выдвижение ряда санкций против РФ, также влияют на выбор оптимального инструментария.  

Использование научной литературы в области денежно-кредитной политики, а именно работ Кучукова Н. К., 
Садвокасовой К. Ж., Павлова М. В., Бужинова В. В., Тренева Н. Н., Каирова Ф. А., Гоконаевой Д. А., Сухарева 
О. С. позволило определить три приоритетных направления денежно-кредитной политики России на данный 
момент: обеспечение низких и предсказуемых темпов инфляции, содействие развитию финансового сектора, 
поддержание устойчивости финансового сектора в условиях высокой волатильности потоков капитала.  

 
 На современном этапе развития мировой экономики большинство стран осуществляют торгово-денежные 

операции в рамках формирования рыночной экономики. Несмотря на множество преимуществ рынка, таких как 
свобода продавца, покупателя, ценообразования, высокая гибкость к изменяющимся условиям и широкое ис-
пользование продуктов научно-технического труда, он также имеет и ряд серьезных недостатков. Рынок неста-
билен, подвержен влиянию многочисленных факторов среды, таких как инфляция, кризисы, безработица, и не 
обеспечивает перераспределение дохода. В целях минимизации рыночных недостатков государство использует 
ряд инструментов регулирования, из которых самым эффективным является проводимая денежно-кредитная 
политика. 

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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MAIN DIRECTIONS OF MONETARY POLICY IN MODERN RUSSIA 

  
Keywords: monetary policy, the Central Bank, reserve requirements, refinancing rate, inflation. 
  
Stability and effectiveness of any country's economy depend on the ongoing monetary policy. Its main directions are 

provided by the country's Central Bank. 
The article considers the place of monetary policy in the overall economic policy of the state, noting that it affects 

not only the sphere of trade, but also the production sphere. Achieving the goals of monetary policy becomes possible 
with the use of certain tools. The implementation of monetary policy is not limited by the use of only one tool, while the 
most widely used of them are changes in reserve requirements, changes in the refinancing rate, and operations con-
ducted by the Central Bank in the open market.  

It is noted that the most important factors, influencing the choice of monetary policy instruments, are macroeconom-
ic conditions and the stage of economic development. With regard to the stage of development, Russia currently belongs 
to the emerging markets, characterized by weak financial system, dependence on capital flows, and so on. Unfavorable 
macroeconomic conditions, such as drop in oil prices, increased geopolitical risks and the implementation of sanctions 
against Russia, also influence the choice of the optimal tools.  

The study of scientific literature in the field of monetary policy, namely the works of N. K. Kuchukov, 
K. Zh. Sadvokasova, M. V. Pavlov, V. V. Buzhinov, N. N. Trenev, F. A. Kairov, D. A. Gokonaeva and O. S. Sukharev, let 
us determine the three priorities of monetary policy in modern Russia: providing low and predictable inflation, finan-
cial sector development, providing stability of the financial sector under conditions of high volatility of capital flows.  
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АНАЛИЗ РАЗВИТИЯ МИРОВОЙ АВТОПРОМЫШЛЕННОСТИ 

 
Ключевые слова: автомобильная промышленность, динамика развития мировой автопромышленности. 
 
 Прогнозирование поведения рынка продаж транспортных средств, а также оценка вероятности возник-

новения на рынке продаж отрицательной динамики имеют немаловажное значение для производителей 
транспортных средств. Формирование подобных объективных прогнозов позволит выбрать наиболее удачное 
время для начала новых инвестиционных проектов в зависимости от сформированных прогнозов. При этом 
является актуальным формирование прогнозов как в краткосрочной и среднесрочной, так и в долгосрочной 
перспективе. Автомобилестроение является также одним из основных источников государственных доходов 
для большинства стран. Долгосрочное прогнозирование (свыше трех лет) необходимо для эффективного 
управления компанией, в том числе за счет таких инструментов, как инвестиционная политика, политика 
разработки новых моделей транспортных средств и политика выбора оптимального времени выхода на рынок 
с новыми разработками. В статье рассмотрена динамика развития рынка мировой и российской автомобиль-
ной промышленности за различные временные промежутки, а также на основе данных анализа определены 
возможные методы прогнозирования развития мировой автомобильной промышленности. Статья подготов-
лена в рамках выполнения госзадания № 1120. 

 
Среди отраслей мировой экономики одно из важнейших мест занимает отрасль по производству транспорт-

ных средств. По данным Международной организации производителей автомобилей, автомобилестроительная 
отрасль по данным совокупных показателей занимает шестое по величине место среди отраслей мировой эко-
номики. Около 5% населения, занятого в сфере материально производства – более 8 миллионов человек, – ра-
ботает в сфере автомобилестроения. Также более 50 миллионов человек по всему миру косвенно связаны с 
производством транспортных средств. Сумма расходов, направленных на НИОКР и модернизацию производст-
ва, составляет по приблизительным оценкам 85 млрд евро в год.  

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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ANALYSIS OF DEVELOPMENT OF THE WORLD AUTOMOTIVE INDUSTRY 
 
 Keywords: automotive industry, dynamics of the global automotive industry. 
 
 Predicting the automotive market behavior, as well as the assessment of possibility of negative dynamics of the 

market sales, is very important for automobile manufacturers. Formation of such objective forecasts will help to choose 
the most appropriate time to start new investment projects, based on the generated forecasts. It should be noted, that 
formation of short- and medium-term forecasts is as necessary as the long-term ones. Automotive industry is also a ma-
jor source of state revenue for the majority of countries. Long-term forecasting (over three years) is necessary for effec-
tive management of the company, including such instruments as the investment policy, the policy of development of new 
vehicle models and the policy of choosing the optimal time to enter the market with new developments. The article con-
siders the dynamics of the global automotive market and the Russian automotive industry for different time periods. Be-
sides, on the basis of analysis data, the authors identified possible methods for predicting the development of the global 
automotive industry. This article was prepared as part of state program task No. 1120.  
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К ВОПРОСУ ПОВЫШЕНИЯ МОТИВАЦИИ СТУДЕНТОВ  
К ПОЛУЧЕНИЮ ВЫСОКИХ КОМПЕТЕНЦИЙ ПУТЕМ КОММЕРЦИАЛИЗАЦИИ 

РЕЗУЛЬТАТОВ ИХ УЧЕБНО-НАУЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
  
Ключевые слова: учебно-научный коворкинг-центр, мотивация, контент, научная деятельность, консал-

тинг, креативность, внедрение, студент, вуз, инновации, коммерциализация. 
 
Рассматривается вопрос целесообразности создания учебно-научного коворкинг-центра для повышения 

мотивации студентов к научно-исследовательской работе во время обучения в вузе. Авторами предлагается 
создавать условия для внедрения результатов исследований с возможностью их коммерциализации. Учебно-
научный коворкинг-центр должен обладать дополнительными гибкими организационно-консалтинговыми воз-
можностями, создающими условия для внедрения результатов научно-исследовательской работы студентов 
вплоть до их коммерциализации.  

Предложена примерная схема предлагаемого учебно-научного коворкинг-центра, в которую помимо стан-
дартных составляющих авторами введены дополнительные структурные элементы. Эти инновационные эле-
менты позволяют преобразовывать статическую организационную структуры в свободную, приобретающую 
тот или иной вид в зависимости от внешних условий и стоящих перед ней задач. Главное преимущество сво-
бодных систем перед статическими в том, что они способны быстро отвечать на меняющиеся внешние усло-
вия. В предлагаемой структуре функциональное разделение заменяется смешанным, ориентированным на кон-
кретного носителя новшества, основной акцент в ней делается на профессионализм, инициативу и самоуправ-
ление ее членов. 

Главной задачей такой свободной структуры является обеспечение оптимального взаимодействия в цепоч-
ке «студент – руководитель научной работой – вузовский консалтинг – изготовление опытного образца – вне-
дрение инновации» с целью создания условий для последующей коммерциализации конкретного новшества по 
стандартной общепринятой схеме. 

В развитие опыта СГАУ в части использования своих Отраслевых научно-исследовательских лабораторий 
и Учебно-экспериментального завода, в рамках приведенной выше структурной схемы инновационного учебно-
научного коворкинг-центра авторами предлагается схема организационно-экономического механизма его реа-
лизации. Основой такого механизма должна стать созданная в вузе система студенческих вузовских научно-
исследовательских грантов и вузовских консалтинговых услуг. 

 
 Любая вузовская научно-исследовательская деятельность изначально предполагает в той или иной степени 

внедрение полученных результатов и как итог моральное и материальное вознаграждение участников. Особен-
ный интерес в этом ключе представляет учебная научно-исследовательская работа студентов (НИРС), которой в 
современном учебном процессе высшей школы уделяется все больше внимания. Как правило, результатом 
НИРС является оценка в зачетке и благодарность руководства в виде почетной грамоты. Несомненно, это высо-
кая оценка работы студента, но не всегда достаточная для высокоэффективной мотивации его к глубокому ос-
воению и закреплению знаний в свете современных требований общества. Повысить мотивацию студентов к 
научно-исследовательской работе во время обучения в вузе, по мнению авторов, можно путем создания усло-
вий для внедрения результатов НИРС с конечной целью – возможностью их коммерциализации. Причем это 
может происходить как в виде издания, например, книги собственных стихов, создания компьютерной про-
граммы, так и в виде изготовленного устройства. Базой для такой работы могут стать успешно развивающиеся 
при вузах коворкинг-центры. 

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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RAISING MOTIVATION OF STUDENTS TO OBTAIN HIGH COMPETENCE 

THROUGH COMMERCIALIZATION OF THE RESULTS OF THEIR EDUCATIONAL 
AND SCIENTIFIC ACTIVITY  

  
Keywords: educational and scientific co-working center, motivation, content, scientific activity, consulting, creativi-

ty, implementation, student, university, innovation, commercialization. 
  
The article considers the practicability of establishing educational and scientific co-working center in order to raise 

students' motivation for research work during university studies. The authors propose to create conditions for imple-
mentation of research results with the possibility of their commercialization. Scientific co-working center should have 
additional flexible organizational and consulting capabilities, creating conditions for implementing the results of stu-
dents’ research work up to their commercialization.  

The work features the draft scheme of suggested educational and scientific co-working center, where the authors in-
troduced additional structural elements in addition to the standard components. These innovative elements help to 
transform the static organizational structure into the free one, acquiring one or another form, depending on the exter-
nal environment and the appearing challenges. The main advantage of free systems, compared to the static ones, is that 
they are able to quickly respond to changing external conditions. In the proposed structure the functional division is 
substituted by mixed, innovation-oriented approach. The emphasis is made on professionalism, initiative and self-
government of structure members.  

The main objective of such free structure is to ensure optimal interaction in the chain «student – head of scientific 
research – university consulting – prototyping – introduction of innovation» in order to create conditions for the subse-
quent commercialization of specific innovations, according to standard procedure.  

Considering the experience of the Samara State Aerospace University in the use of their industrial research labora-
tories and educational-experimental factory, in the framework of the above structural scheme of innovative educational 
and scientific co-working center, the authors propose the organizational-economic mechanism of its implementa-
tion. The basis for such mechanism should be the established system of university research grants and consulting ser-
vices for students.  
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НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ И ЭФФЕКТИВНОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОГО КАПИТАЛА УНИВЕРСИТЕТА В ЭКОНОМИКЕ 
РЕГИОНА 

(Работа выполнена при поддержке Российского гуманитарного научного фонда, Проект 14-32-01260) 
 
Ключевые слова: регион, инновационное развитие, интеллектуальный капитал университета, нематери-

альные активы, модернизация региональной экономики, управление. 
 
В статье отмечается, что региональный университет выступает локомотивом научно-технического и 

социально-экономического развития региона, центром формирования и развития научного, образовательного, 
производственного, инновационного потенциала региона. Региональные университеты в первую очередь ори-
ентированы на потребности региональных предприятий и организаций различных отраслей экономики, орга-
нов власти, на реализацию программ высшего и дополнительного образования, востребованных в конкретном 
регионе, на проведение фундаментальных и прикладных исследований, актуальных для данного региона. Рас-
смотрены вопросы развития и эффективного использования интеллектуального капитала университета в ре-
гиональной экономике. Охарактеризованы современное состояние и уровень развития интеллектуального ка-
питала регионального вуза. Сформулирована необходимость организации процесса управления интеллектуаль-
ным капиталом с целью его совершенствования и эффективного использования. Описаны направления реали-
зации накопленных вузом нематериальных активов. В работе описывается роль знаний, информации, вклада 
науки и образования в становление инновационной экономики. При этом вузы играют важную роль в социаль-
но-экономическом развитии региона, в формировании инновационной экономики, в обеспечении подготовки 
кадров высокого профессионального уровня. Определяется роль интеллектуального потенциала молодежи в 
развитии региона. Показано, что эффективное использование интеллектуальных ресурсов дает возможность 
получить дополнительные конкурентные преимущества, а переход на инновационный путь предполагает под-
держку талантливой молодежи, создание условий для творчества и самореализации. Предложена система 
оценки интеллектуального капитала вуза, применение которой обеспечит его измерение и последующее управ-
ление внутри вуза. Количественная и качественная оценка интеллектуального капитала позволит сформиро-
вать долгосрочную стратегию учебного заведения и может использоваться как инструмент оценки темпов 
научно-инновационного развития вуза. 

 
Современное хозяйственное развитие характеризуется ускоренными темпами научно-технического прогрес-

са и возрастающей интеллектуализацией основных факторов производства, которые определяют конкуренто-
способность национальных экономик. Неоспоримым является тот факт, что достижения науки, проявляющиеся 
в открытиях и изобретениях, оказывают существенное влияние на рост производительности труда, улучшение 
качества производимой продукции и оказываемых услуг, во многом определяя конкурентоспособность пред-
приятия, отрасли, региона и страны в целом.  

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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The article notes that the regional university serves as the locomotive for scientific, technical and socio-economic 

development of the region, and the center of formation and development of scientific, educational, industrial and inno-
vative potential of the region. Regional universities are primarily oriented to the needs of regional enterprises and or-
ganizations of various industries and authorities. They are aimed at implementation of higher education programs, de-
manded in a particular region; at conducting basic and applied researches, relevant to the region. The work considers 
the problems of development and effective use of the university intellectual capital in the regional economy; character-
izes the current state and development level of the intellectual capital of a regional university. The authors formulated 
the need to organize the management of intellectual capital to guarantee its improvement and effective use; described 
directions to apply the intangible assets accumulated by universities. The paper describes the role of knowledge, infor-
mation, contribution of science and education into the formation of innovative economy. At the same time higher educa-
tion institutions play an important role in socio-economic development of the region, in the formation of innovative 
economy, in providing professional human resources. The research defines the role of intellectual potential of young 
people in the regional development; it is shown that the effective use of intellectual resources makes it possible to ob-
tain competitive advantages, and that the transition to innovations implies support for talented young people, providing 
conditions for creativity and self-realization. The article features the evaluation system for the intellectual capital of 
university, which will provide its measurement and subsequent management within the institution. Quantitative and 
qualitative assessment of intellectual capital will form long-term strategy of the institution and can be used as a tool to 
assess the pace of scientific and innovative development of the university. 
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ЧЕЛОВЕЧЕСКИЕ РЕСУРСЫ КАК ФАКТОР ОБЕСПЕЧЕНИЯ УСТОЙЧИВОГО 

РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ СФЕРЫ ДЕЛОВЫХ УСЛУГ 
  
 Ключевые слова: человеческие ресурсы, предприятие сферы деловых услуг, устойчивое развитие, способно-

сти, компетенции. 
  
 Современная экономическая ситуация в регионе отличается непредсказуемостью и влиянием большого ко-

личества дестабилизирующих экономику факторов. У предприятий сферы деловых услуг возникает огромное 
количество проблем, связанных не только с удержанием высоких показателей деятельности, но и самой воз-
можностью оставаться на рынке. Поэтому на современном этапе развития экономики региона становится 
актуальным вопрос обеспечения устойчивого развития предприятия в долгосрочной перспективе. Важность 
достижения данного состояния объясняется тем, что чем устойчивее развивается предприятие, тем меньше 
риск возникновения незапланированных результатов его деятельности. 

Эффективные средства достижения устойчивого развития позволят предприятиям не только адаптиро-
ваться к негативному воздействию факторов внешней и внутренней среды, но и постоянно развиваться, 
улучшая результаты деятельности. Возможность устойчивого развития предприятия сферы деловых услуг 
зависит главным образом от остроты, стоящих перед ним проблем. 

В статье выявлены и систематизированы проблемы, сдерживающие устойчивое развитие предприятий 
сферы деловых услуг. Выделены ключевые виды ресурсов в ресурсном портфеле предприятий сферы деловых 
услуг. Установлена доминирующая роль человеческого ресурса как источника формирования и развития ре-
сурсного портфеля предприятия сферы деловых услуг. 

В современных условиях важнейшим направлением успешного функционирования предприятий сферы услуг 
является развитие человеческих ресурсов, это особенно значимо в контексте быстрого устаревания профес-
сиональных навыков и знаний, теряющих свою актуальность с существенной скоростью. Это создает условия 
для ускорения темпа развития компетентностно-адаптивного подхода к управлению человеческими ресурса-
ми.  

 
Анализ существующих проблем, влияющих на устойчивое развитие предприятий сферы деловых услуг, рас-

сматриваемых на внешнем и внутреннем уровне, позволил выделить основные проблемы и раскрыть их сущ-
ность (табл. 1). 

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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 Current economic situation in the region is unpredictable and influenced by a large number of destabilizing eco-

nomic factors. Companies providing business services are facing a large number of problems, concerning not only 
maintaining of high performance, but also the opportunity to stay on the market. Therefore, at the present development 
stage of regional economy, the issues of sustainable development of the company in the long term become very im-
portant. The relevance of achieving this state is due to the fact that company’s sustainable development lowers the risks 
of unplanned results of its activities. 

 Effective means of achieving sustainable development not only allow enterprises to adapt to the adverse factors of 
external and internal environment, but also to constantly evolve and improve performance. The possibility of sustaina-
ble development of companies, providing business services, mainly depends on the severity of problems they face. 

 The article identified and systematized problems hindering the sustainable development of companies providing 
business services. The author highlighted key types of resources in the resource portfolio of business service compa-
nies. The research proved the dominant role of human resources as the source of formation and development of re-
source portfolio of business service companies.  

 In modern conditions the most important direction for the successful operation of business service companies is the 
development of human resources; it is especially important in the context of rapid obsolescence of skills and 
knowledge, losing their relevance in a short time. This creates conditions for accelerating the development of compe-
tence-adaptive approach to human resource management.  

 
 

 © Аппанова Ю. Э., 2015 
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Каждой российской семье ежемесячно приходится платить за жилищно-коммунальные услуги. За послед-

ние 17 лет тарифы на коммунальные услуги для населения выросли более чем в 20 раз. При этом среднедуше-
вые доходы людей выросли в пятнадцать раз – с 1660 рублей в месяц в 1999 году до 25187 рублей в 1 квартале 
2015 года, а цены за это же время выросли в России более чем в пять раз. Коммунальные услуги стремительно 
обогнали средний рост цен в стране. В результате доля затрат на коммуналку выросла за эти годы почти в 
два раза и стала существенной статьей расходов в семейном бюджете. Наиболее существенно это затрону-
ло малообеспеченных людей. Для них – в первую очередь многодетных, одиноких пенсионеров, инвалидов и без-
работных – коммунальные расходы являются основной статьей расхода бюджета (т. е. 1/5 часть месячного 
бюджета).  

В статье выделяется проблема высоких задолженностей по оплате жилищно-коммунальных услуг, связан-
ная с ростом тарифов и сокращением доходов населения. Данная проблема настолько важная, что в прави-
тельстве снова и снова разрабатываются законы для борьбы с растущими задолженностями в сфере жи-
лищно-коммунального хозяйства. В связи с чем авторы представляют свое видение решения данной проблемы. 
При реализации предложенных авторами статьи проектов по сокращению платы за услуги ЖКХ можно час-
тично либо полностью компенсировать их за счет накопленных средств самими собственниками жилья мно-
гоквартирных домов от коммерческой деятельности. Данное решение приведет к повышению качества жи-
лищно-коммунальных услуг, уменьшению задолженностей в данной сфере и освободит государство от реше-
ния наиболее острой проблемы жилищно-коммунального хозяйства. 

 
 Сфера ЖКХ была и в последнее время становится все более актуальной и злободневной для большинства 

населения, в первую очередь по причине практически «неудержимого» роста стоимости услуг ЖКХ, которая 
приводит к повышению задолженностей по квартирной плате [12, 13, 14]. 

 Жилищно-коммунальное хозяйство – отрасль, а вернее, совокупность отраслей, обеспечивающих жизнь и 
работу населения страны в нормальных условиях, а также снабжение предприятий отраслей народного хозяй-
ства необходимыми ресурсами воды, газа, тепла и электроэнергии [7, 9, 10]. 

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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Every Russian family has to pay for housing and communal services on a monthly basis. Over the past 17 years, 

rates for communal services for the population increased by more than 20 times. At the same time, the incomes per cap-
ita increased by fifteen times – from 1660 rubles per month in 1999 to 25,187 rubles in the first quarter of 2015, while 
prices in Russia grew more than five times for the same time period. Prices for communal services grow considerably 
faster than the average price increase in the country. As a result, the share of expenses for communal services almost 
doubled over these years and became a significant cost to the family budget. Mostly it has affected low-income peo-
ple. For them, especially for large families, single pensioners, the disabled and the unemployed, utility costs are now 
the major budget expense (i.e. 1/5 of the monthly budget).  

The article considers the problem of high debts for housing and communal services, associated with increased rates 
and the reduction of incomes. This issue is so important that the government again and again designs the laws to over-
come the growing indebtedness in the field of housing and communal services. Thus, the authors present their vision of 
solving this problem. With implementation of the projects to reduce the fees for utility services, proposed by the authors, 
they can be partially or fully compensated from the funds accumulated by the property owners of apartment buildings 
through commercial activities. This decision will lead to improving the quality of housing and communal services, debt 
reduction in this area and will relieve the state of solving the most acute problems of housing and communal services.  
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Текущая ситуация, которая сформировалась на рынке санаторно-курортных услуг, обусловлена теми из-

менениями, которые проходили и продолжают проходить в результате адаптации предприятий данного ти-
па к изменяющимся условиям экономической и политической систем. Кризис административно-командной 
системы управления и регулирования, а также преобразования, проходившие в социально-экономической сфере 
в период с 90-х годов XX века, обусловили создание условий для коренных изменений в санаторно-курортной 
сфере. В результате этого в течение последних двух десятков лет происходит медленная адаптация к услови-
ям функционирования рыночной экономики предприятий санаторно-курортной сферы всех форм собственно-
сти. 

Целью настоящей работы преследовалось изучение предпосылок внедрения и использования технологии 
аутсорсинга в санаторно-курортных организациях. 

В процессе исследования обозначенной проблематики применялись совокупность методов из области эко-
номики и управления предприятием, сравнительный анализ и системный подход. Информационную и теорети-
ческую основу при написании данной статьи составили научные работы отечественных и зарубежных авто-
ров, посвященные исследованию и изучению организационных вопросов применения аутсорсинга. 

На основе выявленных предпосылок аутсорсинга в санаторно-курортной сфере сформулированы благопри-
ятные условия и преимущества его применения с целью повышения эффективности функционирования сана-
торно-курортных организаций. Установлены причины и факторы, обусловливающие использование аутсор-
синга предприятиями санаторно-курортной сферы в соответствии с обстоятельствами и тенденциями рын-
ка их функционирования и хозяйствования, а также условия эффективной реализации аутсорсингового проек-
та. 

Применение аутсорсинга в деятельности санаторно-курортных учреждений является перспективным на-
правление повышения эффективности их функционирования и обеспечения устойчивого развития отечествен-
ной санаторно-курортной отрасли. 

 
Продолжающиеся изменения, происходящие с экономической сфере, существенно обостряют проблемы 

эффективного управления и функционирования санаторно-курортных организаций. 
В результате снижения государственного участия и поддержки в области финансирования санаторно-

курортных организаций закономерным итогом стало уменьшение нагрузки на государственный бюджет. Дан-
ная мера в условиях кризиса способствовала снижению расходной части бюджетных потоков и их перераспре-
делению по более приоритетным направлениям. Для СКО появилась возможность осуществления поиска и 
подбора материального обеспечения самостоятельно. Запустился механизм становления рыночного регулиро-
вания величины спроса и предложения на услуги санаторно-курортных организаций. Однако имелись и нега-
тивные последствия, которые отразились в нехватке и отсутствии квалифицированных кадров, уменьшении по-
тенциала и материальной базы. 

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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 The current situation in the market of resort and spa services is due to the changes, taking place as a result of ad-

aptation of such companies to the changing conditions of economic and political systems. Crisis of the administrative 
system of management and regulation, as well as transformations taking place in the socio-economic field in the 90-ies 
of XX century created conditions for radical changes in the resort area. As a result, over the past two decades, there is 
a slow adaptation of spa companies of all forms of ownership to the market economy conditions.  

The purpose of this work is to study the preconditions of introduction and use of outsourcing technologies in spa or-
ganizations. 

 To study the indicated issues we used a combination of methods from the field of economics and business manage-
ment, comparative analysis and systematic approach. Scientific works of domestic and foreign authors on the study of 
organizational problems of outsourcing served as information and theoretical basis for writing this article.  

 On the basis of identified prerequisites for outsourcing in spa sphere, we formulated favorable conditions and ad-
vantages of its application in order to increase the efficiency of spa organizations. The authors determined causes and 
factors contributing to the use of outsourcing by enterprises of spa service in accordance with the circumstances and 
market trends of their operation and management, as well as conditions for the effective implementation of outsourcing 
project. 

 The use of outsourcing in the activities of spa companies is a promising direction to improve their efficiency and 
ensure the sustainable development of the national health resort industry.  
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СТАТИСТИКА РАЗВИТИЯ КЛУБНОГО БИЗНЕСА В МОСКВЕ  
И САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ 

 
Ключевые слова: клубный бизнес, развитие клубов, структура клубного бизнеса.  
 
В статье проводится анализ развития клубного бизнеса в Российской Федерации на основе открытых 

статистических данных Москвы и Санкт-Петербурга за 2010–2014 гг. В процессе анализа выделяются основ-
ные категории развлекательных коммерческих клубов, зарегистрированных на основных рекламных интернет-
площадках (Афиша, Advizzer, PC Music, Zoon). Новизна исследования заключается в том, что анализ стати-
стики по клубному бизнесу как в Москве и Санкт-Петербурге, так и по России не проводился. Существуют 
маркетинговые исследования по отдельным сегментам, но исследования, в которых данные были бы сведены в 
единое системное изучение статистики развития как отдельных сегментов, так и клубного бизнеса в целом, 
отсутствуют.  

В статье определяются причины неполноты статистической информации по клубному бизнесу, а также 
проблемы формирования при построении классификации и сегментации клубного бизнеса в исследуемых горо-
дах. Определяются последствия выявленных проблем неполноты и достоверности исходной информации при 
дальнейшем статистическом анализе. При проведении исследования дается оценка динамики развития клуб-
ного бизнеса по основным видам коммерческих клубов (музыкальные клубы, бильярдные клубы, пейнт-больные 
клубы, боулинг-клубы, караоке-клубы) в Москве и Санкт-Петербурге. Дополнительно проводится оценка и оп-
ределяется уровень доступности клубов относительно числа жителей, проживающих в каждом городе. Вы-
явлены основные различия в структуре клубного бизнеса в каждом городе, включая оценку различий в доступ-
ности клубов для населения.  

Результаты исследования, проведенного в статье, могут стать основной для определения направления 
развития клубного бизнеса не только в изученных городах, но и для других городов России.  

 
Первоначальный анализ показывает, что официальные статистические данные о клубном бизнесе в России 

отсутствуют. Очевидно, что официальные органы статистики не только не обладают всей полнотой информа-
ции, но и не имеют механизма, позволяющего проводить статистический учет заведений, составляющих клуб-
ный бизнес, с достаточной достоверностью. Это связано с такими аспектами, как отсутствие единой системы 
классификации, сегментации и регистрации клубного бизнеса. Ошибочно относить к клубному бизнесу только 
музыкальные и развлекательные клубы. К клубному бизнесу относятся бизнес-клубы, различные коммерческие 
клубы по интересам, в первую очередь фитнес-клубы, спортивные, конно-спортивные, бильярдные, гольф-, 
танцевальные, интернет- и игровые компьютерные клубы и т. д.  

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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STATISTICS OF CLUB BUSINESS DEVELOPMENT IN MOSCOW  
AND ST. PETERSBURG 

 
 Keywords: club business, development of clubs, structure of club business. 
 
 The article analyzes the development of club business in the Russian Federation based on public statistics in Mos-

cow and St. Petersburg for the 2010–2014. The analysis highlights the main categories of commercial entertainment 
clubs, represented on the main advertising Internet sites (Afisha, Advizzer, PC Music and Zoon). Novelty of the study 
lies in the fact that the analysis of statistics on club business in Moscow and St. Petersburg and in Russia was not car-
ried out yet. There are market researches on individual segments, but there are no complex studies, which would cover 
the statistics of development for individual segments, and club business in general.  

 The article determines the causes of the incompleteness of statistical information on club business, as well as the 
problem of forming the classification and segmentation of the club business in surveyed cities. The authors have deter-
mined the impact of the identified problems of incompleteness and reliability of the initial information on further statis-
tical analysis. The study assesses the dynamics of club business for the main types of commercial clubs (music clubs, 
billiard clubs, paint-ball clubs, bo 

wling clubs and karaoke clubs) in Moscow and St. Petersburg. Besides, assessment is made concerning the availa-
bility of clubs for the number of residents in each city. The basic differences were found in the structure of the club 
business in each city, including the assessment of availability of clubs to the public.  

 Results of the research, carried out in the article, can be used as the basis for determining directions of club busi-
ness development in the considered cities, as well as in other cities of Russia.  
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ЭКОНОМИКО-МАТЕМАТИЧЕСКОЕ МОДЕЛИРОВАНИЕ УПРАВЛЕНЧЕСКИХ 

ПРОЦЕССОВ НА ПРЕДПРИЯТИЯХ СФЕРЫ СЕРВИСА: ЗНАЧЕНИЕ  
И ИСТОЧНИКИ ИНФОРМАЦИОННОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

 
 Ключевые слова: модель, экономико-математическая модель, моделирование, информационно обеспечение, 

управление, сфера сервиса. 
 
Высокая турбулентность экономической среды определяет значение и требует качественного информа-

ционного обеспечения экономико-математического моделирования управленческих процессов на предприятиях 
сферы сервиса. Цель работы – освещение направлений, параметров и особенностей проектирования информа-
ционного обеспечения экономико-математического моделирования управленческих процессов, а также пред-
ложение альтернативных источников информационного обеспечения экономико-математического моделиро-
вания при разработке модели оценки влияния состояния функций управления процессом предоставления услуг 
на уровень удовлетворенности потребителей. Методологическую основу работы составили общенаучные ме-
тоды, методы фундаментальных наук (метод эмпирического обобщения, метод исследования причинно-
следственных связей), метод структуризации, метод группировки. Результатом работы является определение 
возможных источников информационного обеспечения экономико-математического моделирования при разра-
ботке модели оценки влияния состояния функций управления процессом предоставления услуг на уровень удов-
летворенности потребителей. Практическая значимость работы вносит определенный вклад в разработку 
информационного обеспечения экономико-математического моделирования управленческих процессов на пред-
приятиях сферы сервиса. Область применения результатов работы определена возможностью использования 
материала для дальнейших научных и методических разработок в сфере экономико-математического модели-
рования управленческих процессов на предприятиях сферы сервиса в частности и управления процессом пре-
доставления услуг на предприятиях сферы сервиса в целом. Группировка альтернативных источников инфор-
мационного обеспечения экономико-математического моделирования при разработке модели оценки влияния 
состояния функций управления процессом предоставления услуг на уровень удовлетворенности потребителей 
по отдельным управленческим функциям позволяет систематизировать и упорядочить процесс сбора необхо-
димой информации, проранжировать важность вариантных источников информационного обеспечения, гра-
мотно и эффективно организовать процесс информационного обеспечение экономико-математического моде-
лирования. 

 
Возрастание объема информации, необходимость учета большого числа взаимосвязанных факторов и стре-

мительно меняющейся обстановки требуют использовать при моделировании управленческих процессов на 
предприятиях сферы сервиса информационные системы, способные анализировать разнородную информацию, 
собираемую из различных источников и адекватно отражающую в режиме реального времени основные аспек-
ты деятельности предприятия сферы сервиса. Важнейшей целью информационных систем, обеспечивающих 
моделирование управленческих процессов на предприятиях сферы сервиса, является интеграция разнообразных 
стилей и методов решения, базирующихся на адекватных экономико-математических моделях и вместе с тем по-
зволяющих использовать экспериментальные данные, экспертные оценки, предыдущий опыт и справочную инфор-
мацию [5, 8]. 

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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ECONOMIC-MATHEMATICAL MODELING OF MANAGEMENT PROCESSES AT 
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 High turbulence of the economic environment determines the value and explains the demand for high-quality in-

formation support for economic and mathematical modeling of management processes at the enterprises of service 
sphere. The purpose of this research is to describe the directions, parameters and design features of information sup-
port for economic and mathematical modeling of management processes, as well as to offer alternative sources of in-
formation support for economic and mathematical modeling in the development of assessment model of the impact of 
management functions of providing services on the level of customer satisfaction. Methodological basis of this work is 
composed by general scientific methods, fundamental scientific methods (empirical generalization method, method of 
the study of causality), structuring method and grouping method. The result of this research is the identification of pos-
sible sources of information support of economic and mathematical modeling in the development of assessment model 
of the impact of management functions of providing services on the level of customer satisfaction. Practical significance 
of the work contributes to the development of information support of economic and mathematical modeling of process 
management at the enterprises of service sphere. Application of acquired results is determined by the possibility of us-
ing them for further scientific and methodological researches in the field of economic and mathematical modeling of 
process management at the enterprises of service sphere in particular, and process management of providing services 
at the enterprises of service sphere, in general. Grouping of alternative sources of information support of economic and 
mathematical modeling in the development of assessment model of the impact of management functions of providing 
services on the level of customer satisfaction according to certain administrative functions allows organizing and sys-
tematizing the process of gathering the necessary information. It also helps to rank the importance of various sources of 
information support, correctly and effectively organize the process of information support of economic and mathemati-
cal modeling.  
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Международная торговля в современных условиях является важнейшей движущей силой экономического 

процветания и устойчивости экономических систем. Исходя из этого важно отметить, что таможенные 
услуги относятся к сфере услуг, обслуживающих внешнеторговую деятельность экспортеров и импортеров. 
Таможенные органы предоставляют услуги не только субъектам внешнеэкономической деятельности на оп-
ределенном этапе внешнеторговой сделки, но и государству, выполняя функцию по регулированию, а также 
возможности защиты экономики, здоровья населения и охраны окружающей среды. 

Следует отметить, что определение «таможенной услуги» рассматривается на государственном и меж-
дународном уровне. Для изучения определения «таможенные услуги» мы изучили определение «услуги», исполь-
зуя метод исследования, сравнивали определения зарубежных и русских авторов в научной литературе. Нами 
было сформулировано понятие «услуги». 

Задачей данного исследования является формирование более широкого определения «таможенных услуг», 
так как они относятся к важной сфере услуг, обслуживающих внешнеторговую деятельность экспортеров и 
импортеров.  

Актуальность данной темы заключается в оптимизации таможенных процедур, повышение их прозрачно-
сти, расширение практики информирования и консультирования участников ВЭД, а также развитие тамо-
женной инфраструктуры и увеличение пропускной способности, технической оснащенности пунктов пропуска 
через государственную границу Российской Федерации способствуют созданию благоприятных условий внеш-
неэкономической деятельности, повышению качества предоставления таможенных услуг юридическим и фи-
зическим лицам как участникам внешнеэкономической деятельности и оказывают влияние на темпы роста 
экономического развития, активность в сфере бизнеса, уровень благосостояния населения. 

 
В последние годы все острее встает проблема более тщательного, детального изучения таможенных услуг. 

До настоящего времени ведущие ученые мира уделяли ей достаточно мало внимания, услуги практически не 
изучались. Поэтому все еще не существует точного определения таможенной услуги, нет четкого разграниче-
ния видов услуг, совершенной системы регулирования сферы услуг, несмотря на постоянно растущие масшта-
бы мирового обмена услугами. В последние годы наблюдается тенденция повышения роли услуг, причем рост 
сферы услуг опережает рост материального производства, 20% всей мировой торговли приходится на междуна-
родную торговлю услугами. Сфера услуг выросла в крупнейший сектор хозяйства: на нее приходится 62–74% 
мирового ВВП (что значительно больше доли товарной торговли), а также 63–75% общей численности занятых, 
кроме того, она способствует росту технической оснащенности труда, внедрению более совершенных техноло-
гий и т. д.  
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 International trade in modern conditions is the most important driving force for economic prosperity and sustaina-

bility of economic systems. Thus, it is important to note that the customs services are services, related to the activities of 
exporters and importers. Customs authorities provide services not only to the subjects of foreign economic activity at a 
certain stage of foreign trade transactions, but also to the state, performing the functions of regulation, protection of 
economy, public health and environmental protection. 

 It should be noted that the definition of «customs service» is considered at national and international levels. To ap-
proach the notion of «Customs Services» we studied the definition of «service», using the research method. We also 
compared the definitions of foreign and Russian authors in scientific literature, and thus formulated the concept of 
«service». 

 The objective of this study is to develop a broader definition of «Customs Services» as they belong to essential ser-
vices, supporting the process of foreign trade of exporters and importers. The relevance of this topic lies in optimization 
of customs procedures, increasing their transparency, introducing the practice of informing and consulting participants 
of foreign trade, as well as the development of customs infrastructure and increasing its capacity. These measures, to-
gether with modernization of technical equipment of checkpoints across the state border of the Russian Federation, 
contribute to creating favorable conditions for foreign trade, improving the quality of customs services to businesses 
and individuals, as participants of foreign trade, and have an impact on the growth rate of economic development, 
business activities and general welfare.  
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Сложно представить развитое экономическое общество без самостоятельной, экономически развитой 

системы, являющей собой хозяйственный механизм совокупности отраслей национальной экономики, специа-
лизирующихся на предоставлении разнообразных услуг. Имя этой системы – сфера услуг.  

Рассматривая развитие российской экономики, специалисты также отмечают, что высокие темпы рос-
та невозможны только за счет сырьевого сектора и перерабатывающей промышленности. Сфера услуг 
должна и может увеличивать вклад в рост экономики страны. 

В последние годы рост российской экономики в основном обеспечивался за счет опережающего развития 
отрасли услуг. Сегодня сфера услуг в РФ по сравнению с 1990 годом увеличилась вдвое. В современных условиях 
рост в этом секторе идет в основном за счет развития новых отраслей: интернет-технологии, мобильная 
связь, банковские услуги, юридические и нотариальные, девелоперские, рекламные, консалтинговые, маркетин-
говые, брокерские и т. д. 

В статье рассмотрены следующие вопросы: 1) дана оценка роли сферы услуг в современном обществе; 2) 
проанализирована структура экономики РФ по количеству занятых; 3) представлено территориальное рас-
пределение оборота в сфере услуг РФ по федеральным округам, также изучена видовая структура услуг в РФ; 
4) представлены данные о заработной плате в отдельных сегментах сферы услуг; 5) изложены современные 
негативные тенденции социально-экономического развития страны, которые снижают эффективность 
функционирования отраслей услуг. 

 
Роль сферы услуг в условиях современной экономики определяется следующими условиями:  
 – в сфере услуг постоянно создаются новые рабочие места;  
 – сфера услуг увеличивает свою долю в валовом внутреннем продукте страны;  
 – за счет сферы услуг идет сокращение времени обслуживания домашнего хозяйства, что повышает качест-

во жизни населения.  
Сфера услуг – одна из трех составляющих экономики наряду с промышленностью и сельским хозяйством 

[1]. Под этим термином понимают совокупность отраслей национальной экономики, труд работников которых 
непосредственно направлен на создание особого вида продукта, потребляемого непосредственно в процессе его 
производства. Сфера услуг включает в себя все виды коммерческих и некоммерческих услуг [2]. 
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 It is difficult to imagine the developed economic society without independent, economically developed system, 

which is the economic mechanism of the complex of national economic sectors, specializing in providing various ser-
vices. This system is called the service sector. 

 Considering the development of the Russian economy, experts also note that its growth is not possible only with the 
help of raw material sector and the processing industry. Service sphere can and must increase the contribution to the 
economic growth.  

 In recent years, Russia's economic growth is mainly provided by the rapid development of service industries. To-
day, the service sector in Russia has doubled in comparison with 1990. In modern conditions, the growth of this sector 
is mainly due to the development of new industries: Internet technology, mobile communications, banking, legal and no-
tary services, development, advertising, consulting, marketing, brokerage and so on.  

 The article includes the following topics: 1) Assessment of the role of the service sector in modern society; 2) Struc-
ture of the Russian economy on the number of employees; 3) Territorial distribution of the turnover in the service sector 
by federal districts of the Russian Federation; specific structure of services in the Russian Federation; 4) Data on wag-
es in individual segments of the service sector; 5) Current negative trends in social and economic development of the 
country, which reduce the efficiency of the service industries. 
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Управление современной организацией невозможно эффективно осуществлять без учета особенностей ее 

корпоративной культуры. Несмотря на то, что за рубежом данное направление стало актуально еще в нача-
ле 1980-х годов, в России пик интереса к данной проблематике наблюдается в настоящее время. Большинство 
успешных организаций страны активно внедряют в систему менеджмента корпоративные правила и стан-
дарты поведения, разрабатывают кодексы этики членов предприятий. В соответствии с этим изменились и 
требования, предъявляемые к менеджерам по персоналу, которые должны обладать необходимыми знаниями 
в области корпоративной культуры.  

Формализация корпоративных стандартов поведения становится особенно актуальной с ростом органи-
зации, когда ее руководство уже не в состоянии лично знать всех сотрудников и оценивать их соответствие 
«духу» организации. На этапе создания корпоративная культура формируется стихийно, что отражается, в 
частности, на том, как ее создатели подбирают персонал. Но когда организация разрастается, харизмы вла-
дельцев или руководителей уже недостаточно для того, чтобы объединить коллектив. Они не успевают об-
щаться лично с каждым сотрудником, и нужен фильтр для приема новых людей, лояльных компании. В этих 
условиях для сотрудников нет ясных ориентиров: что они должны делать, за что отвечать, с кем и как взаи-
модействовать, какова их роль в организации.  

 
Вследствие быстрого изменения социально-экономических условий существования современные организа-

ции вынуждены все быстрее адаптироваться к требованиям, предъявляемым окружающей средой и изменяю-
щимися внутренними условиями. Все чаще от темпов адаптации зависит эффективность работы предприятия и 
существование его в целом [1].  

Адаптивные способности организации, эффективность ее деятельности зависят от множества факторов, 
важным из которых является корпоративная культура [2].  

Понятие корпоративной культуры принадлежит к числу популярных и одновременно традиционно нестрого 
определяемых понятий. Зачастую авторы, занимающиеся данной проблемой, давали собственное определение, 
отражающее лишь часть этого комплексного понятия. В целом можно проследить определенную тенденцию: 
происходит усложнение понимания термина «корпоративная культура», расширение состава, включенного в 
определение компонентов [3].  

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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 Management of a modern organization cannot be effectively implemented without taking into account the peculiari-

ties of its corporate culture. Despite the fact that abroad this trend was true already in the early 1980s, the peak of Rus-
sian interest to this topic may be observed only at the present time. Most successful organizations in the country are ac-
tively introducing corporate rules and standards into the management system; develop codes of ethics for company 
members. The requirements for HR managers have changed accordingly, as now they must possess the necessary 
knowledge in the field of corporate culture. 

 Formalization of the corporate standards of behavior becomes particularly relevant with the growth of the organi-
zation when its leaders are no longer able to personally know everybody in the staff and evaluate their compliance with 
the «spirit» of the organization. Corporate culture is formed spontaneously, which is reflected, in particular, in how its 
creators select the staff. But when the organization grows, Charisma of its owners or managers is not enough to unite 
the team. They do not have time to talk personally with each employee, so a filter is needed for the admission of new 
people, loyal to the company. Under these conditions, employees do not have clear guidelines on what they should do, 
what exactly are their responsibilities, with whom and how to communicate, what is their role in the organization.  
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Для решения проблемы осуществления оптимальной оценки продаж и оценки стоимости услуг экономиче-

ские субъекты должны разработать экономический механизм управления стоимостью услуг. Экономический 
механизм управления стоимостью услуг необходим экономическим субъектам для формирования внутренней 
рыночной среды, обеспечивающей быструю реакцию на постоянно изменяющуюся ценовую реакцию внешнего 
рынка. Наиболее актуальной для дилерских центров автопроизводителей в настоящее время является мето-
дика целевого калькулирования. 

В условиях снижения объемов реализации продукции автопроизводителей требуется разработка комплекса 
мероприятий, направленных на оптимизацию и повышение эффективности деятельности дилерских центров, 
что непосредственно связано с развитием системы управленческого учета и принятия обоснованных управ-
ленческих решений на основе информационно-аналитического обеспечения управленческого учета в целях 
управления стоимостью услуг в дилерских центрах автопроизводителей. 

Актуальность применения в системе управления дилерскими центрами производителей автомобилей раз-
личных концепций управления стоимостью услуг связана с тем, что для устойчивого развития экономических 
субъектов необходима модель управления, сочетающая в себе оптимальное соотношение расходов и доходов 
организации, а также рациональную систему налогообложения, учитывающую особенности деятельности 
данного экономического субъекта. 

Учитывая, что в системе управления дилерскими центрами автопроизводителей наиболее часто применя-
ется система формирования контрактной стоимости товарной группы и услуг в зависимости от нормы при-
были, которые предусматривают в контрактах на право реализации автомобилей автопроизводители, целе-
сообразно разработать систему информационно-аналитического обеспечения. 

Таким образом, с целью оптимизации стоимости услуг для дилерских центров автопроизводителей необхо-
димо разработать и внедрить систему информационно-аналитического обеспечения управленческого учета. 

 
Изучение рынка сбыта автомобилей в Российской Федерации в 2015 году позволило констатировать о зна-

чительном снижении объемов продаж. В сентябре 2015 года в России было реализовано на 28,6% автомобилей 
меньше, чем в сентябре 2014 года [4]. 

Анализ рынков сбыта позволил констатировать, что при реализации 21,6 тысячи автомобилей производства 
ОАО «АВТОВАЗ» в сентябре 2015 г. по сравнению с аналогичным периодом в 2014 г. количество реализован-
ных автомобилей снизилось на 41%. 

В течение 9 месяцев 2015 г. на территории Российской Федерации реализовано 1,19 млн автомобилей, что 
на 33,0% меньше, чем за аналогичный период 2014 года. Наибольший удельный вес реализованных автомоби-
лей занимают автомобили ОАО «АВТОВАЗ», что составляет 203,4 тыс. автомобилей, тем не менее количество 
реализованных автомобилей ниже на 28% по сравнению с периодом 9 месяцев 2014 г. 
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 To solve the problem of the optimal estimate of sales and assessment of service costs, the economic entities should 

develop economic mechanism for the management of service costs. The economic mechanism of management of service 
costs is required for the economic entities in order to form the internal market environment, providing rapid response to 
constantly changing price reaction of external market. The target calculation method is currently the most relevant for 
automaker dealerships centers.  

 In conditions of declining sales volumes automakers need to develop a set of measures aimed at optimizing and im-
proving the efficiency of dealerships. This is directly connected to the development of management accounting and tak-
ing sound management decisions, based on the information and analytical support of management accounting in order 
to control the cost of services in automaker dealerships centers.  

 Application of various concepts of service cost management in the automaker dealerships centers is related to the 
fact that sustainable development of economic entities requires the management model, providing the optimal ratio of 
expenses and income of the organization, as well as the rational system of taxation, taking into account peculiarities of 
the activities of the economic entity. 

 The control system of automaker dealerships most frequently uses the system of formation of the contract value of 
commodity groups and services, depending on the rate of profit, stipulated in contracts for the right to sell the vehicles; 
so it is advisable to develop the system of information and analytical support. Thus, in order to optimize the service 
costs for automaker dealerships, it is necessary to develop and implement the system of information and analytical sup-
port of management accounting.  
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ние корпоративного имиджа. 
 
Успех организации является слагаемым множества факторов, он зависит в том числе от сложившегося 

или формируемого имиджа фирмы. В настоящее время реальной становится потребность выделиться в мас-
се себе подобных, завоевать определенную известность, приобрести репутацию. Неслучайно слово «имидж» у 
всех на слуху. Имиджи входят в сознание людей, заполняют все сферы человеческой деятельности и во многом 
управляют поведением людей. 

Так или иначе, имидж как социально психологический феномен затрагивает жизнь любой организации. Дол-
гое время компании не заботились о своем имидже, ставя на первое место среди целей рекламных компаний 
сбыт продукции. Имидж всегда социально обусловлен, оказывает активное воздействие на общественное 
мнение, кардинально влияет на результаты деловой активности. Отдельных слов заслуживает понятие об-
ратной связи в процессе построения имиджа. 

Таким образом, актуальность статьи очевидна, поскольку в рыночных условиях развитие корпоративного 
имиджа компании является одним из основных путей формирования ее репутации и, следовательно, приобре-
тения дополнительного конкурентного преимущества, позволяющего собственникам компании не только при-
бегать к возможности получения дополнительных инвестиционных источников, но и повышать рыночную 
стоимость компании и прибыль как основной показатель коммерческой деятельности. 

Проблема сущности и формирования имиджа компании достаточно широко изучена на Западе. В отече-
ственной науке до конца 80-х годов близкие по направленности исследования проводились в рамках психологии 
пропаганды, массовых коммуникаций, социального познания. В целом отечественная научная мысль имеет 
значительную базу для плодотворного исследования не новой для нас, но ставшей актуальной проблематики 
имиджа. 

Целью и задачей данной статьи является анализ развития и формирования корпоративного имиджа в Рос-
сии. 

Сильный корпоративный имидж становится необходимым условием достижения компанией устойчивого и 
продолжительного делового успеха. Сильный имидж организации дает эффект приобретения организацией 
определенной рыночной силы, в том смысле, что приводит к снижению чувствительности к цене. Сильный 
имидж уменьшает заменяемость товаров, а значит, защищает организацию от атак конкурентов и укрепля-
ет позиции относительно товаров-заменителей. Сильный имидж облегчает доступ фирмы к ресурсам разно-
го рода: финансовым, информационным, человеческим и т. д. 

 
 Использование слова «имидж», стратегии корпоративного имиджа в настоящее время изучены недостаточ-

но – возможно, это слишком узкий вопрос, к тому же имеющий отношение к рекламе и PR. Компании, поль-
зующиеся американскими бухгалтерскими стандартами, видят корпоративный имидж в стоимости гудвилл, но 
только в том случае, если это покупка данного актива. Гудвилл – «это неидентифицируемые нематериальные 
активы, которые возникают в результате приобретения организацией другой компании, признаются в отчетно-
сти в качестве деловой репутации. Деловая репутация оценивается как превышение затрат на приобретение 
компании над чистой справедливой стоимостью идентифицируемых активов, обязательств и условных обяза-
тельств». Таким образом, гудвилл рассматривается как денежное выражение корпоративного имиджа, но про-
блема как раз в том и состоит, что корпоративный имидж для самой организации точно измеряется не в день-
гах, а в коммуникационных эффектах лояльности, осведомленности, доверия целевых аудиторий. А переход 
между активом в денежном выражении и коммуникационным эффектом доверия аудиторий как раз и проходит 
по неявным и зыбким для финансистов областям.  
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CORPORATE IMAGE: FORMATION TECHNOLOGIES  
 

 Keywords: image, corporate image, PR-Technologies, competition, products, services, formation of corporate im-
age. 

 
 Success of the organization consists of many factors; it also depends on the existing or generated image of the com-

pany. Now every company really seeks to be noticed among the similar ones, to be recognized and to have certain repu-
tation. That is why the word «image» is so widely used nowadays. Images enter into people’s consciousness, fill all 
spheres of human activity and largely determine the behavior of people. 

 Either way, image as a social and psychological phenomenon influences the activities of any organization. For a 
long time companies did not care about their image, putting marketing in the first place among the purposes of adver-
tising campaigns. Image is always socially conditioned; it has an active influence on public opinion, strongly affects the 
results of business activity. Special attention should be paid to the concept of feedback in the process of creating the 
image. 

 Thus, the article is relevant, because in the market conditions the development of company’s corporate image is one 
of the main ways of forming its reputation. The company acquires additional competitive advantages, enabling the 
company owners not only to obtain extra investment sources, but also to raise the market value of the company and its 
profit, as the main indicator of business activity. 

 The problems of formation and the essence of company’s image are widely studied in the West. In domestic science 
until the end of the 80's similar researches were conducted as part of the psychology of propaganda, mass communica-
tion, social cognition. Generally, the domestic science has a significant base for profound studies of image, as it is not 
new to us, but has recently become urgent.  

 The purpose and objective of this article is to analyze the development and formation of the corporate image in 
Russia. Strong corporate image becomes a necessary condition for achieving sustainable and long-term business suc-
cess. Strong image of the organization provides it with certain power in the market, as it has lower sensitivity to the 
prices. Strong image reduces the substitutability of goods, and thus protects the organization from attacks of competi-
tors and strengthens its position with respect to substitute products. The strong image of the company gives the access 
to various resources: financial, information, human, etc.  
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ПРОБЛЕМНЫЕ АСПЕКТЫ ПЛАНИРОВАНИЯ В АУДИТЕ 
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номический субъект, аудитор.  
 
Особое внимание при планировании аудита должно быть уделено процедурам внутреннего контроля ауди-

руемой компании. Основные положения системы внутреннего контроля должны быть изложены в отдельном 
документе, а также сделаны ссылки в руководствах по бухгалтерскому учету. При предварительном планиро-
вании исследуется процесс периодических обновлений документации и ежегодного предоставления совету ди-
ректоров отчетов, касающихся функции бухучета и контроля. В статье представлены основные проблемные 
аспекты, которые возникают при планировании аудиторских проверок. Изучение структуры формирования 
себестоимости продукции (работ, услуг) позволит аудиторам выявить дополнительные проблемы и сформу-
лировать вопросы, которые целесообразно предусмотреть при расчете уровня трудоемкости в программе и 
плане аудиторской проверки, направленные на исследование и анализ обоснованности понесенных расходов, со-
ответствия расходов технологической карте и калькуляции, а также законности осуществления расходов с 
точки зрения гражданского и налогового законодательства РФ. Аудиторские доказательства, собранные в 
течение этой фазы планирования аудита, фиксируются в рабочих документах. Документация должна четко 
указывать на понимание аудитором бизнеса клиента и отрасли, в которой работает экономический субъект, 
оценку областей аудиторского риска, рассмотрение вопросов существенности, предварительную оценку 
структуры внутреннего контроля и оценку потенциального мошенничества. На основе обсуждения внутрен-
него контроля и результатов сквозной проверки продаж и существенных операций по закупкам вы планируете 
аудит, который будет полагаться на средства контроля, обнаруженные на данной стадии аудита. На ста-
дии обзора внутреннего контроля излагается понимание системы и проводятся тесты контроля для оценки 
уровня риска контроля, который будет использоваться в дальнейшем при проведении тестов по существу. 

 
Как показывает практика, аудиторским фирмам целесообразно устанавливать в своей деятельности полити-

ку и процедуры планирования, которые помогают ее персоналу в разработке стратегии проведения аудита у но-
вых и постоянных клиентов.  

Планирование аудиторской проверки можно подразделить на деятельность первого, второго и третьего 
уровней.  

Целями деятельности первого уровня являются оценка аудиторского риска, определение приоритетных сфер 
аудита и подготовка предварительного бюджета.  

Деятельность второго уровня включает в себя обновление результатов планирования первого уровня и раз-
работку программ аудита по оценке риска средств контроля.  
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ISSUES OF PLANNING IN AUDIT 
 
 Keywords: audit, planning, auditing, auditing standards, economic entity, auditor.  
 
 Particular attention in the audit planning should be given to internal control procedures of the audited company. 

The main provisions of the internal control system must be set out in a separate document, and references thereto 
should be given in the accounting guidelines. Pre-planning investigates the process of periodic updates of documenta-
tion and annual presenting of reports to the Board of Directors on the functions of accounting and control. The article 
features the main problems, arising during audit planning. The study of the structure of the cost of production (works, 
services) allows auditors to identify additional problems and formulate questions to address during the calculation of 
complexity of audit program and plan. This is aimed at the study and analysis of the reasonableness of costs incurred, 
costs routing and calculation, and the legality of expenditure in terms of RF civil and tax laws. Audit evidence gathered 
during this phase of audit planning is recorded in the working papers. Documentation should clearly indicate the audi-
tor's understanding of client's business and the industry in which the economic entity operates; audit risk assessment, 
consideration of issues of importance, preliminary assessment of the internal control structure and assessment of poten-
tial fraud. Based on the discussion of internal control and audit results concerning sales and procurement transactions, 
you plan the audit, based on the controls instruments, found at this stage of the audit. At the stage of review of the in-
ternal control, understanding of the system is acquired and control tests are carried out to assess the level of control 
risks, which will be used later during the further tests.  
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На сегодняшний день понятие «внутренний контроль» приобретает для многих экономических субъектов 

новое значение. Потребность в построении и совершенствовании системы внутреннего контроля в компаниях 
связана с развитием национальной системы бухгалтерского учета и способов ведения бизнеса, с изменениями 
условий функционирования и экономических взаимоотношений с партнерами, в том числе в связи с введением 
санкций со стороны ряда государств, эмбарго России, закрытыми рынками иностранного капитала для веду-
щих национальных кредитных организаций, переориентацией на новые рынки сбыта. Количество и уровень 
рисков, которым подвержены российские организации, растет. В нестабильной экономической ситуации эко-
номическому субъекту необходимо в своей деятельности стремиться к снижению рисков, что возможно че-
рез организацию оптимальной системы внутреннего контроля.  

В международной практике область управления рисками активно объединяется с системой внутреннего 
контроля. Принятие Минфином РФ международных стандартов финансовой отчетности и другие процессы 
международной интеграции стали отправной точкой для активного реформирования законодательства в об-
ласти бухгалтерского учета и аудита (внутреннего и внешнего), в том числе и в части расширения правовой 
базы для определения рисков. В результате проведенного исследования делается вывод о необходимости даль-
нейшего совершенствования законодательной базы для обеспечения внедрения риск-ориентированной системы 
внутреннего контроля. 

 
В условиях финансовой нестабильности значение надежной системы внутреннего контроля нельзя переоце-

нить. Внутренний контроль позволяет минимизировать риски компании, повысить ее управляемость. Он лежит 
в основе продуманного корпоративного управления, обеспечивающего защиту интересов собственников (учре-
дителей), инвесторов и иных стейкхолдеров, предупреждение конфликтов интересов сотрудников компании, 
качественное управление рисками. 

При принятии решения о формировании и использовании внутреннего контроля с целью повышения эффек-
тивности организации деятельности компании, необходимо изучение международной и отечественной практи-
ки в данной области. Начнем с изучения базовых документов. 

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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 Today, the concept of «internal control» acquires a new meaning for many economic subjects. Demand for con-

struction and improvement of internal control system in the companies is associated with the development of the na-
tional accounting system and new ways of doing business, with changes in operating conditions and economic relations 
with partners. It is also stipulated by the introduction of sanctions by a number of states, the embargo of Russia, closed 
market of foreign capital for leading national credit organizations and reorientation to new markets. Thus, Russian or-
ganizations face a growing number of risks of different level. In conditions of unstable economic situation, the economic 
subject in its activities needs to reduce risks, which becomes possible through the organization of optimal system of in-
ternal control. 

In international practice, the area of risk management is actively combined with the internal control system. Adop-
tion of International Financial Reporting Standards by the RF Ministry of Finance, and other processes of international 
integration have become the starting point for active legislative reformation in the field of accounting and auditing (in-
ternal and external), including expanding the legal framework for determining risks. The study concludes that it is nec-
essary to further improve the legal base for the introduction of risk-oriented internal control system.  

 
 

 © Растегаева Ф. С., Сахирова И. П., Князева И. Н., 2015 
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ФАКТОРЫ КАПИТАЛИЗАЦИИ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО РЕСУРСА 
 
Ключевые слова: человеческий капитал, капитализация человеческих ресурсов.  
 
 В статье рассматриваются вопросы, связанные с капитализацией человеческих ресурсов (ЧР). Актуаль-

ность темы капитализации ЧР и обострение полемики, связанной с проблемой определения факторов капита-
лизации ЧР, обусловлена осознаем того, что знание, творчество является экономической категорией. 

Целью работы является рассмотрение особенностей капитала, который получил название «человеческий 
капитал» (ЧК). Любые программы и проекты должны опираться на использование каких-то ресурсов. Осно-
вой всего сущего в нашем мире является знание, генератором которого является человек. Именно капитализа-
ция как обобщенный показатель экономического состояния объектов хозяйствования, характеризует состоя-
ние исследуемого объекта и в значительной мере определяет темпы развития экономики страны в целом, по-
этому важно оценить потенциал развития объекта, потенциал ЧР. 

При рассмотрении интеллектуального капитала как фактора производства главную роль большинство ис-
следователей отводят той его составляющей, которая представляет собой человеческий капитал, который 
формируется в условиях преобразования трудового ресурса в разновидность творческого.  

Кроме традиционных методов оценки капитала в статье рассмотрены и другие методы оценки капитали-
зации ЧР. Каждая модель представляет проблему оценки человеческих ресурсов с учетом ее особенностей и в 
том или ином аспекте подвергалась критике. В контексте разговора о капитализации ЧР встает вопрос о 
рыночной стоимости человеческого капитала, определении факторов капитализации и выявлении роли пред-
приятия в процессе преобразования человеческого потенциала в человеческий капитал.  

В работе проведен анализ факторов, определяющих рыночную стоимость ЧК. Рассмотрены отличитель-
ные особенности капитализации ЧР, показана роль предприятия в процессе преобразования человеческого по-
тенциала в человеческий капитал. 

 
Капитализация как обобщенный показатель экономического состояния объектов хозяйствования не только 

характеризует состояние исследуемого объекта, но и в значительной мере определяет темпы развития экономи-
ки страны в целом, а в связи с процессами социализации – и уровень благосостояния, а также качество жизни 
населения. 

Капитализация – это сложный и многогранный феномен. Определение капитализации как процесса превра-
щения прибавочной стоимости в капитал было сформулировано еще Карлом Марксом, но применительно к со-
временному этапу накопления капитала это понятие приобрело более широкий смысл. Это связано в первую 
очередь с тем, что при переходе от индустриального к постиндустриальному этапу развития общества про-
изошло расширение представления об основных факторах производства, используемых для получения прибы-
ли.  

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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FACTORS OF CAPITALIZATION OF HUMAN RESOURCES 
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 This article considers the issues related to capitalization of human resources (HR). Relevance of the topic of HR 

capitalization and the existing controversy, associated with the problem of determining the factors of HR capitalization, 
are due to fact that knowledge and creativity are recognized as economic categories.  

 The purpose of this work is to examine characteristics of the capital, which we call «human capital» (HC). Any 
programs and projects should be based on the use of certain resources. The basis of everything in this world is 
knowledge, generated by humans. Capitalization as generalized indicator of the economic condition of the object, char-
acterizes the state of the object, and largely determines the development pace of the national economy as a whole, so it 
is important to evaluate the development potential of the object, i.e. the potential of human resources.  

Considering the intellectual capital as production factor, most researchers give the main role to one of its compo-
nent, which is the human capital, formed in conditions of transformation of labor resources into creative form.  

 In addition to traditional methods of capital assessment, other methods of evaluating the HR capitalization are ap-
plied in the article. Each model represents the problem of assessing human resources, concerning its features, and has 
been criticized for some particular aspect. Speaking about the HR capitalization, we face the questions about the mar-
ket value of human capital, the factors determining the capitalization, and identifying the company’s role in transfor-
mation of human potential into human capital.  

 The paper analyzes the factors determining the market value of the HC. The author considered the distinctive fea-
tures of the HR capitalization, and showed the company’s role in transformation of human potential into human capital.  

  
 

 © Сергеева Л. В., 2015 
  
 
 

   



Выпуск 3 (41), 2015 

105 
 

 

УДК 338 
А. Н. Торхова*  
*Торхова Анна Николаевна, кандидат экономических наук, доцент  
Тольяттинский филиал Самарского государственного университета, г. Тольятти  
a.torhova2013@yandex.ru 

 
ИССЛЕДОВАНИЕ ПРОЦЕССА УПРАВЛЕНИЯ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫМ 
КАПИТАЛОМ СОВРЕМЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ В СВЕТЕ ИНТЕГРАЦИИ  

В МИРОВОЕ БИЗНЕС-СООБЩЕСТВО 
 
Ключевые слова: оценка человеческих ресурсов, модель управления, интеллектуальный капитал, система 

показателей учета и оценки, управление знаниями, нематериальные активы. 
 
Исследование ориентировано на разработку теоретических основ и технологии управления интеллекту-

альным капиталом. Цель исследования – разработка методологических подходов к учету и оценке интеллек-
туального капитала в структуре нематериальных активов предприятия. Обоснование зависимости инноваци-
онной составляющей предприятия от взаимодействия с интеллектуальным капиталом и роста инвестицион-
ной привлекательности бизнеса.  

Поставлена задача разработки системы показателей оценки интеллектуального капитала на предпри-
ятии. Сделана попытка стандартизации организационно-управленческих процедур по разработке форм учета 
и оценки интеллектуального капитала. 

Особенностью исследования является рассмотрение проблемы измерения интеллектуального капитала не 
только с точки зрения финансового аспекта, но и с позиций корпоративного и стратегического менеджмен-
та. 

Научной новизной является разработка целостной методологии управления интеллектуальным человече-
ским капиталом, которая позволяет создавать эффективные механизмы и средства интеллектуальной под-
держки бизнес-процессов промышленных предприятий с наибольшей эффективностью распределения ресурсов 
и затрат. 

 
Исследование нематериальных активов в последнее время ориентировано на разработку теоретических ос-

нов и технологии управления интеллектуальным капиталом для создания интегрированных производственных, 
организационно-управленческих и научных систем менеджмента с адаптивной структурой управления, для 
подбора эффективных механизмов и инструментов управления корпоративной инновационной системой, спо-
собствующих повышению инвестиционной привлекательности современного предприятия. 

Интеллектуальный капитал является сложно измеряемым объектом учета, поскольку он касается качества 
нематериальных активов, и его измерение должно быть сконцентрировано на том, что ожидает предприятие в 
будущем. Сегодня ещё не существует действующего стандарта, касающегося измерения интеллектуального ка-
питала [1, с. 56-62]. 

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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The study focuses on the development of theoretical basis and technology of intellectual capital management. The 

purpose of this research is to develop methodological approaches to the accounting and evaluation of intellectual capi-
tal in the structure of intangible assets. The author justifies the dependence of innovative component of the company 
from the interaction with the intellectual capital and increasing the investment attractiveness of the business. 

The research features the development of the system of indicators to measure the company’s intellectual capi-
tal. Attempt was made to standardize the organizational and administrative procedures for the development of forms of 
accounting and assessment of intellectual capital.  

In particular, the study examines the problems of measuring intellectual capital not only in terms of the financial 
aspect, but also from the standpoint of corporate and strategic management. 

Scientific novelty of the research is the development of complex management methodology of intellectual human 
capital, which allows creating effective mechanisms and tools of intellectual support of business processes of industrial 
enterprises with the most efficient allocation of resources and costs.  
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ПРОБЛЕМЫ СТАНОВЛЕНИЯ И РАЗВИТИЯ МЕНЕДЖМЕНТА 
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Становление менеджмента обусловило превращение производства в социальные организмы, которые, реа-

гируя на конкуренцию, вынуждены постоянно развиваться, причем сформировались искусственные и естест-
венные органы, обеспечивающие подобное развитие (исследование внутренней и внешней среды предприятия, 
получение и анализ информации, проектирование и сценирование этих сред, внедрение построенных проектов 
и сценариев, общение сотрудников организации предприятия, самоопределение и самоорганизация их в качест-
ве личностей). Что же собой представляет целое для управления? Деятельность над деятельностью, соци-
альное «тело», принятие решений, целеполагание («Сущностным признаком управления, – пишет В. С. Кирпи-
чев, – является целеполагание, сознательное воздействие субъекта управления на управляемую систему»)? 

Так вот, целым для управления не являются все перечисленные выше реальности, целое для управления – 
это «развитие предприятия» (компании, корпорации, учреждения), понимаемое, с одной стороны, как дея-
тельность (исследование, проектирование, сценирование, внедрение, перестройка производства, работа с 
людьми и прочее), с другой – как жизнь социального организма (общение сотрудников, самоопределение лично-
стей, формирование общего видения ситуации и задач, естественные реакции на деятельность внутренней и 
внешней среды и др.). 

 
Г. П. Щедровицкий тоже говорит о развитии, но только деятельности, причем развитие у него определяется 

внешними требованиями и самодвижением деятельности (посредством механизмов воспроизводства и рефлексии). 
Поэтому-то для него «организационно-управленческая деятельность есть деятельность над деятельностью, в которой 
«верхняя» система за счет знания, а значит, и понимания, рефлексии, мышления охватывает и ассимилирует «ниж-
нюю» деятельность». А. Тихонов в одном из своих размышлений близко подошел к указанной нами идее развития. 
«Мы считаем, – пишет он, что управление онтологически связывает различные реальности путем введения причин-
но-следственных связей между ними, что приводит естественный процесс в состояние сознательно развивающейся и 
направляемой целостности» [2]. Но в целом он говорит об управлении как механизме «поддержания социального 
порядка» и как форме, позволяющей «удержать самопроизвольное течение жизни в каких-то рамках, направлять ее к 
желаемому состоянию» [3]. 

 
(Продолжение текста публицируемого материала) 
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 Formation of management caused the transformation of production into social organisms, which are forced to con-

stantly evolve in response to competition. There formed artificial and natural bodies, providing such development (the 
study of internal and external environment of the enterprise, receiving and analyzing information, design and modeling 
of these environments, introduction of developed projects and plans, communication between the organization’s em-
ployees, their self-determination and self-organizing as individuals). What is the definition of management? Can it be 
defined as the activity over another activity, social body, decision-making or goal-setting? (V. S. Kirpichev wrote that 
the essential feature of management is the goal-setting, conscious influence of the management subject on the system 
under control.) Thus, the essence of management cannot be expressed in the above notions; the essence of management 
is the development of enterprises (companies, corporations, institutions). In this case the development is understood on 
the one hand, as activity (research, design, modeling, introduction, the restructuring of production, working with people 
and so on), and on the other hand, as the life of the social organism (communication of employees, self-identity, for-
mation of a common vision of situations and tasks, natural reaction to the conditions of internal and external environ-
ment, etc.). 
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ЭВОЛЮЦИОННОЕ РАЗВИТИЕ СФЕРЫ ТОВАРНОГО ОБРАЩЕНИЯ  
В РОССИИ: СПЕЦИФИКА КООПЕРАТИВНОЙ ТОРГОВЛИ (1923–1956 ГГ.) 

 
Ключевые слова: история торговли, кооперативная торговля, развитие сферы товарного обращения в 

СССР, розничный товарооборот потребительской кооперации. 
 
Рассмотрены особенности функционирования кооперативной торговли. В процессе развития экономики 

СССР сформировались следующие формы внутренней торговли: государственная, кооперативная, колхозно-
базарная. Доминирующую роль играла государственная торговля, направленная на обслуживание главным об-
разом городского населения, кооперативная торговля предназначалась для сельского. Государственная и коо-
перативная торговля совместно образовывали регулируемый рынок страны, на котором действовали государ-
ственные цены. На долю государственной торговли приходилось около 69% общего объема розничного това-
рооборота, на долю кооперативной – около 29%. Особенностью колхозно-базарной торговли было отсутст-
вие государственного плана, посредников и наличие свободных цен. На долю колхозного рынка приходилось 2% 
общего объема товарооборота. В рассматриваемый период в соотношении между различными формами тор-
говли можно проследить увеличение доли государственной торговли, снижение значимости колхозного рынка 
при существенной стабилизации доли кооперативной торговли в общем товарообороте. 

Данная публикация продолжает цикл статей, посвященных истории развития советской торговли в общем 
и в г. о. Тольятти в частности. Современное общество столкнулось с проблемой полного отсутствия внима-
ния к недалекому историческому прошлому отдельных отраслей экономки, однако зачастую именно в нем 
можно найти первопричины существующих проблем и особенностей их функционирования. Такая ситуация 
неприемлема в условиях, когда появляются подтвержденные примеры ложного изменения исторических фак-
тов, с одной стороны, и постепенная, но, к сожалению, неотвратимая угроза потери возможности получения 
информации от непосредственных участников событий тех лет – с другой.  

На наш взгляд, необходимо предоставить в первую очередь будущим поколениям коммерсантов и товаро-
ведов право получить достоверную информацию об интересующих аспектах становления торговли в нашей 
стране и городе, чтобы иметь возможность сформировать собственное мнение, учесть положительный и 
отрицательный опыт, сделать соответствующие выводы. 

Особенностью исторического аспекта в развитии торговли нашего города является отсутствие систе-
матизированной информации о советском периоде, несмотря на существующие возможности ее получения. 
Однако прежде чем перейти к рассмотрению вопросов зарождения и становления принципов советской тор-
говли в рамках г. о. Тольятти, на наш взгляд, необходимо обозначить общегосударственные тенденции разви-
тия данной отрасли в рассматриваемый временной промежуток.  

 
Кооперативная торговля в рассматриваемый период являлась одним из важнейших элементов экономиче-

ских связей между городом и деревней. Розничный государственный и кооперативный товарооборот как в до-
военные, так и в послевоенные годы XX века имел существенные различия. В связи с низким уровнем жизни и 
культуры основной массы населения объем сельского товарооборота был весьма ограниченным и сильно отста-
вал от городского.  

Кооперативная торговля – одна из форм советской торговли, основанная на колхозно-кооперативной собст-
венности и осуществляемая потребительской кооперацией. Главная задача – обслуживание сельского населе-
ния. Специфика обусловлена сельскохозяйственным производством, расселением, условиями труда и быта 
сельского населения. 

(Продолжение текста публицируемого материала) 
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 The article considers the features of functioning of cooperative trade. In the process of development of the USSR 

economy the following types of domestic trade have formed: state, cooperative and collective-market. State trade domi-
nated, and was aimed mainly at the urban population, while cooperative trade was intended for villages. State and co-
operative trade together formed the regulated market of the country, with prices set by the government. The share of 
state trade is about 69% of total retail trade turnover; the share of cooperative trade is about 29%. Distinctive features 
of collective-market trade were the lack of the state plan, intermediaries and availability of prices. The share of the kol-
khoz market was around 2% of total turnover. In the studied period the ratio between the various forms of trade demon-
strated the increasing share of state trade, reduced importance of collective farm market and substantial stabilization of 
the share of cooperative trade. 

 This publication continues the series of articles on the history of the development of Soviet trade in general and in 
the city of Togliatti in particular. Modern society faced the problem of a complete lack of attention to the close histori-
cal past of separate branches of economy, although it may often help to find the root causes of the problems and peculi-
arities of their functioning. Such situation is unacceptable in conditions of discovering proven examples of false chang-
ing of historical facts, on the one hand, and gradual, but inevitable threat of losing the ability to obtain information 
from the direct participants of the past events, on the other hand.  

 In our opinion, it is necessary first of all to provide future generations of merchants and traders with the right to 
receive accurate information about interesting aspects of trade formation in our country and the city, so they would be 
able to form their own opinions, to consider the positive and negative experiences and draw the appropriate conclu-
sions. 

 Peculiarity of the historical aspects of trade development for our city is the lack of systematic information about the 
Soviet period, despite the possibility to obtain such facts. However, before addressing the questions of origin and for-
mation of the principles of Soviet trade for the city of Togliatti, we consider necessary to study the national trends in the 
development of this sphere for the same time period. 
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Ekonomic Policy: Strategy and Tactics
 
Abramova Lyubov 
SYSTEMATIZING OF PRACTICAL APPROACHES TO THE ORG 
ANIZATION OF FOREIGN TRADE ACTIVITIES 
 The economic interests of the state are mainly provided by the efficiency of its fiscal policy. This process 
involves executive authorities of the Russian Federation on the one hand (Federal Customs Service, Feder-
al Tax Service and others) and the subjects of taxation (legal entities and individuals) on the other hand. 
Since Federal Customs Service administrates a significant part of budget revenues of the Russian Federa-
tion, we should pay special attention to the comprehensive study of the volume and structure of customs du-
ties. Fiscal function of customs service is carried out through collection of customs duties during the transi-
tion of goods and vehicles through the customs border of the Russian Federation. The purpose of this work 
is the statistical study of changes of customs revenues in the federal state budget of the Russian Federation 
since joining the World Trade Organization. The study included the following tasks:  
 – To analyze the concept and purpose of customs duties; 
 – To consider the types of customs duties;  
 – To analyze the dynamics of customs payments to the federal budget. 
 The methodological basis of the study is formed by the logical method of analysis and synthesis, as well as 
methods of grouping, statistics and forecasting.  
 

 
17 

Bashmachnikova Elena 
PROBLEMS AND PROSPECTS OF FOREIGN ECONOMIC ACTIVITY  
 Today's economy hardly can stay within the limits of one state. Now every state subject understands that in-
ternational trade and international labor division bring mutual benefits. Foreign economic relations grow 
out of the interdependence of national economies, based on the system of international labor division. Thus, 
every country is specialized on the production of certain types of goods and services to meet the needs of 
the world market. Feasibility of the international labor division is due to the concentration of production of 
certain goods in the economy of the individual countries in order to further sell them in the world market 
and thus meet the needs of other countries, creating demand for this product. 
Economic cooperation, including labor division, brings benefits to the states. Effective foreign economic ac-
tivity of the country can provide the access to the forefront of the world economy and science, together with 
the economic progress. In this regard, the expansion of economic, scientific and technical links with foreign 
countries and the opportunities for mutually beneficial international labor division are important directions 
for our country nowadays. Concrete results of this activity are largely realized through the channels of for-
eign trade and are reflected in statistics of foreign trade.  
 

23 

Nechiporenko Lyudmila 
RELATIONSHIP OF ECOLOGY AND MACROECONOMICS 
 Economy and ecology are often presented in the form of unrelated disciplines. The new interdisciplinary 
field of knowledge, environmental economics, tries to combine the strengths of both disciplines for a sus-
tainable future. Ecological economics addresses the issue of interdependence and co-evolution of humans, 
economics and natural ecosystems.  
 The article reveals the problem of natural capital, considered by eco-economists. Namely, the research 
deals with the institutionalization of the System of Environmental-Economic Accounting (SEEA), proposed 
by the United Nations. The System of Environmental-Economic Accounting is the international agreement 
on natural resource accounting, in addition to the traditional system of national accounts (SNA). SEEA 
seeks to integrate environmental and economic statistics. 
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Public administration
 
Akasheva Valentina 
Manina Natalya 
Nikolaeva Maria 
PROBLEMS AND PROSPECTS OF USING IFRS AT AGRICULTURAL ENTERPRISES IN RUSSIA 
The future of agriculture in Russia largely depends on the reliability of information, which should provide a 
real reflection of the financial condition and performance of agricultural enterprises. This problem can be 
solved through preparation of financial statements in accordance with International Financial Reporting 
Standards (IFRS) 41 «Agriculture». Nowadays the use of such system in Russia is rather problematic, and 
despite its urgency, the process of transition to IFRS is delayed.  
 The Purpose of the article is the study of problems and prospects of using IFRS at the agricultural enter-
prises in Russia. 
 Using econometric methods and techniques, the authors analyzed the current practice of applying IFRS 41 
«Agriculture» by domestic agricultural enterprises and justified its further development. The research ex-
amines the current stage of adaptation of Russian accounting of agricultural enterprises to IFRS 41 «Agri-
culture», reflects the obstacles to this process, and perspectives of their elimination through step by step 
transition to international standards. Recommendations are provided for adaptation to Russian conditions 
of classification of biological assets according to IFRS 41 «Agriculture».  
 It was concluded that due to the numerous difficulties, arising on the path of convergence of accounting 
and reporting of Russian agricultural enterprises with the requirements of IFRS 41 «Agriculture», this pro-
cess should go on gradually, taking into account national specifics.  
 

 
33 

Bodzhaeva Victoria 
Slobodchikova Inna 
Delikova Tatyana 
FEATURES OF PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP AS THE SYSTEM OF INTERACTION BETWEEN 
GOVERNMENT AND BUSINESS STRUCTURES 
 In the last twenty years in Russia there was radical transformation of economic and political systems, cul-
tural and value preferences of the population largely changed. In this situation, Russia faces the task of 
finding new targets of social evolution, new economic and political models and institutions to meet the chal-
lenges of our time. 
 Poor drafting of institutional legal, economic and organizational basis defined the relevance of this re-
search, the purpose of which is to study the characteristics of public-private partnership as the system of in-
teraction between government and business structures. 
 The article studies the influence mechanism of public-private partnership on the development of territories, 
which means providing the necessary development resources through partnerships. Attempt is made to work 
out the approach to the development of territories, using the tools of public-private partnership. Partner-
ship objects for the state are basically immaterial: the growth and improvement of the quality of services 
for infrastructure and social-oriented industries; improving the efficiency of public administration; solving 
financial problems; development of local capital markets and markets of goods and services.  
 It was noted that for the private sector partnership objects are stability and increased profits; stable reve-
nues; access to global capital markets; attracting foreign investment in the real sector of economy; tax ben-
efits. In many respects, the authorities’ attitude to business depends on the specific political interests rather 
than on the needs of economic development. 
 Authors' conclusions: the feasibility of cooperation between business and government in the implementa-
tion of development projects and programs is a prerequisite for solving various social issues for the inte-
grated development of territories. Coordinating the efforts of government and business structures is the ef-
fective tool for economic and social development of territories, means of attracting resources in infrastruc-
ture projects.  
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Osipov Vladimir 
Mikhailov Andrey 
FEDERAL TREASURY AS THE SUBJECT OF STATE AUDIT  
 The article investigates the construction of the control system of the Federal Treasury as an essential ele-
ment of state financial control and identifies ways of its further development on the basis of modern infor-
mation technologies. 
 The purpose of the work is to form a complex system of Treasury control, designed to maximize the mobili-
zation of financial resources in the budgets of the budgetary system of the Russian Federation and to guar-
antee their rational use. Therefore, it is supposed to improve the normative regulation of treasury control 
and increase the transparency of the Federal Treasury. 
 The methodological basis of this publication is composed by a variety of general scientific approaches and 
economic research methods, including, in particular the formal-logical, comprehensive and systematic ap-
proaches; methods of differentiation and synthesis of information, expert and analytical assessments, pro-
cess modeling, and others. 
 The work considers the role of the Federal Treasury in functioning of the budget system of the Russian 
Federation, as well as the importance of monitoring the use of funds of RF budget system, and the ways to 
improve this process. The procedure for conducting internal control in the Federal Treasury and assessing 
its results is suggested in the article. The authors describe the methods of inspection, carried out by audit 
and control department of the central office of the Federal Treasury, and the order to eliminate the short-
comings identified by auditors. The research justifies the necessity of further development of the prior and 
current control, exercised by the Federal Treasury; recommendations are given on the automation of treas-
ury control.  
 It is concluded that for the proper formation of the budget system of the Russian Federation and its effec-
tive use it is necessary to create the unified system of Treasury control, which combines the preliminary, 
current and subsequent control. In order to improve the quality of this system, modern information technol-
ogies should be widely used in the control of treasury.  
 

44 

Shmakov Marat 
SOME APPROACHES TO ASSESSING THE EFFICIENCY OF STATE SUPPORT  
FOR SMALL AND MEDIUM BUSINESS 
The article considers the effectiveness assessment of existing approaches to the organization of the system 
of state support for small and medium enterprises. The author justifies the opinion that the currently used 
forms and measures of state support of small and medium enterprises are characterized by their low eco-
nomic efficiency. In order to obtain practical confirmation of this point of view, we suggest the assessment 
methodology for the effectiveness of the state support of small and medium enterprises, provided by region-
al (municipal) authorities in modern conditions of Russian business practices. The developed method is 
based on the use of index approach and involves a comparison of intensity indices of state support for small 
and medium businesses with the index of business activity of small and medium enterprises. On the example 
of the Volga Federal District the author demonstrated the practical use of the developed methodology and 
presented the appropriate calculations, confirming his position to some extent. 
According to the author, the application of the developed technique in the relevant authorities will give an oppor-
tunity to assess the cost-effectiveness of measures undertaken by the state (municipal) authorities for the business 
development in their territory. Based on that, it will become possible to adjust the activities of the relevant admin-
istrative authorities, and thus to increase the productivity of support of small and medium business. 
According to the results of the study, conclusion is made on the need to change the entire paradigm of state 
support for small and medium businesses. The basic idea should be to maximize the return from the re-
sources, provided to support and develop small and medium businesses. 
 

52 

Regional development
 
Bazhanov Alexey 
TRANSFORMATION OF STORE AND NON-STORE RETAIL FORMATS UNDER  
THE INFLUENCE OF STATE AND MARKET REGULATORS 
 Retail trade is the most important sector of economic activity in Russia. This is the final stage of goods 
transition to the personal consumption of our citizens. With the help of various retail formats different 
goods are delivered to the end consumer.  
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 Trade, together with financial and banking systems, constitutes a part of the infrastructure in the market 
economy, without which it can not function. Basically, the market is composed by independent competing 
producers who wouldn’t be able to either compete or make profits without resellers and trade. Thus, trad-
ing can be considered the key element of the commodity-money circulation. 
 The modern market is a large system of relations between producers and consumers, as well as sophisti-
cated mechanisms of identification and coordination of their economic interests. Prerequisites for competi-
tion, bankruptcy and self-development of commercial enterprises and organizations were established with 
Russia's transition to the market economy. The material basis for commercial activities, entrepreneurship 
and business started to form intensively in the post-reform period. This process is characterized by the 
share of enterprises and private sector organizations, which were newly formed or privatized from the pub-
lic sector and infrastructure, used for the development of non-state trading enterprises. 
 Currently, at federal and regional levels, the volume of consumer market and its structure largely depend 
on the organizational activities of retailers and paying capacity of the population. 
 Income from the sale of goods to the population, which can be used both for personal use and for the 
household, makes the retail trade turnover. Retail trade turnover is expressed in actual sales prices, includ-
ing markup, value added tax and similar mandatory payments. Retail turnover is formed through the sale of 
goods to the population. Variety of retail formats are being used, having the important role and develop-
ment prospects in Russia.  
 The paper considers the retail trade from the perspective of its formats. Also, based on continuous federal 
statistical supervision over the activities of retail organizations and companies, the author suggests identi-
fying patterns of formation and development of retail formats by the example of Samara region.  
 Obtained information will help to identify the most promising retail formats.  
 
Volkov Alexander 
Volkova-Goncharova Tatyana 
Chuvatkin Pyotr 
CLASSIFICATION OF INSTITUTIONAL CONDITIONS FOR THE DEVELOPMENT  
OF RECREATIONAL AND TOURIST AREAS 
The article justifies the approach to the definition of «institutional conditions for the development of recrea-
tional and tourist areas», and defines the set of most important conditions. Distinctive feature of this combina-
tion is the connection between its members with a variety of steps to ensure the sustainable development of 
recreational and tourist areas, including the integrated economic development, specialization on recreation 
and tourism industry, achievement of social and environmental competitiveness, as well as the formation of 
long-term expanded reproduction of the resource capacity of the territorial economy. The authors prove the 
possibility to use the fixing character, subject and object of institutional impact, formation level, manifestation 
and the nature of impact on the formation of the institutional environment as additional criteria for the classi-
fication of institutional conditions for the development of recreational and tourist areas.  
 

66 

Davydovich Anna 
ASSESSMENT METHOD OF EFFECTIVENESS OF SOCIAL CATERING COMPANIES  
 The article describes the assessment method of the effectiveness of social catering companies and the re-
sults of testing the proposed methodology at an enterprise in Sochi. The purpose of writing this article is to 
develop the assessment methodology for the efficiency of social catering companies, using the matrix meth-
od, and to determine the general indicator of effectiveness evaluation.  
 Modern integrated approach to economic analysis of enterprises involves the extensive use of matrix meth-
od with the definition of general indicator of effectiveness evaluation. 
For a basis assessment model of the effectiveness of social catering companies the author proposed the so-
called «matrix table». The matrix elements became the relative indices obtained by dividing data of each 
column by data of each row.  
 The study identified: the basic blocks of the model (the company's resources, its costs and financial result); 
the system of basic indicators, such as profit, turnover, average number of employees, number of seats, 
production and distribution costs. Besides, there was build the matrix table of performance indicators for 
specific enterprises.  
 The study let us make the following conclusions: the application of the matrix method in the economic 
analysis allows, firstly, the overall diagnosis of social catering enterprises and identification of strengths 
and weaknesses in their financial and economic activities, and secondly, the generalized performance eval-
uation. In addition, the use of the proposed approach contributes to the improvement of analytical work in 
enterprises, as well as taking better current and strategic decisions, concerning the management of social 
catering enterprises.  
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Zhalsaraeva Ekaterina 
Dugarzhapova Marina 
METHODOLOGY OF ENVIRONMENTAL AUDIT FOR PROTECTED AREAS  
Modern scientific literature pays attention to the issues of sustainable ecological and economic development of 
territories. In order to promote competitiveness of the region, characterized by environmental limits, it is neces-
sary to investigate its possible competitive advantages. The main idea of this research is to try to regard the envi-
ronmental restrictions as a key factor to promote the development of innovative industries.  
Thus, of particular interest is methodological basis for assessment of the state of territories and identifying their 
growth potential through environmental audit. The article considers the approaches to develop a methodology 
for environmental audit of protected areas, clarifies the concept of «environmental audit of protected natural ter-
ritories» and provides the rationale for its use in planning the development of the territory. As the object of study 
we consider the region with protected areas. The authors propose to apply the environmental audit as a tool for 
ecological and economic management of the territory. The work clarifies the notion of environmental auditing, 
justifies its principles and stages in accordance with the main goal.  
Results of the study are both theoretical and practical, and can be applied not only in the activities of state and 
local governments, but also in the justification of investment projects and organization of innovative industries.  
 

76 

Kara Anna 
Ayrapetyan Lilit 
MAIN DIRECTIONS OF MONETARY POLICY IN MODERN RUSSIA 
Stability and effectiveness of any country's economy depend on the ongoing monetary policy. Its main direc-
tions are provided by the country's Central Bank. 
The article considers the place of monetary policy in the overall economic policy of the state, noting that it 
affects not only the sphere of trade, but also the production sphere. Achieving the goals of monetary policy 
becomes possible with the use of certain tools. The implementation of monetary policy is not limited by the 
use of only one tool, while the most widely used of them are changes in reserve requirements, changes in 
the refinancing rate, and operations conducted by the Central Bank in the open market.  
It is noted that the most important factors, influencing the choice of monetary policy instruments, are mac-
roeconomic conditions and the stage of economic development. With regard to the stage of development, 
Russia currently belongs to the emerging markets, characterized by weak financial system, dependence on 
capital flows, and so on. Unfavorable macroeconomic conditions, such as drop in oil prices, increased geo-
political risks and the implementation of sanctions against Russia, also influence the choice of the optimal 
tools.  
The study of scientific literature in the field of monetary policy, namely the works of N. K. Kuchukov, K. Zh. 
Sadvokasova, M. V. Pavlov, V. V. Buzhinov, N. N. Trenev, F. A. Kairov, D. A. Gokonaeva and O. S. 
Sukharev, let us determine the three priorities of monetary policy in modern Russia: providing low and pre-
dictable inflation, financial sector development, providing stability of the financial sector under conditions 
of high volatility of capital flows.  
 

81 

Kurilova Anastasia 
Iskoskov Maxim 
Rudenko Alexander 
Kurilov Kirill 
ANALYSIS OF DEVELOPMENT OF THE WORLD AUTOMOTIVE INDUSTRY 
 Predicting the automotive market behavior, as well as the assessment of possibility of negative dynamics of 
the market sales, is very important for automobile manufacturers. Formation of such objective forecasts 
will help to choose the most appropriate time to start new investment projects, based on the generated fore-
casts. It should be noted, that formation of short- and medium-term forecasts is as necessary as the long-
term ones. Automotive industry is also a major source of state revenue for the majority of countries. Long-
term forecasting (over three years) is necessary for effective management of the company, including such 
instruments as the investment policy, the policy of development of new vehicle models and the policy of 
choosing the optimal time to enter the market with new developments. The article considers the dynamics of 
the global automotive market and the Russian automotive industry for different time periods. Besides, on 
the basis of analysis data, the authors identified possible methods for predicting the development of the 
global automotive industry. This article was prepared as part of state program task No. 1120.  
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Nechitailo Alexander 
Gnutova Anna 
Nechitaylo Sergey 
RAISING MOTIVATION OF STUDENTS TO OBTAIN HIGH COMPETENCE THROUGH 
COMMERCIALIZATION OF THE RESULTS OF THEIR EDUCATIONAL AND SCIENTIFIC 
ACTIVITY  
 The article considers the practicability of establishing educational and scientific co-working center in or-
der to raise students' motivation for research work during university studies. The authors propose to create 
conditions for implementation of research results with the possibility of their commercialization. Scientific 
co-working center should have  
additional flexible organizational and consulting capabilities, creating conditions for implementing the re-
sults of students’ research work up to their commercialization.  
The work features the draft scheme of suggested educational and scientific co-working center, where the 
authors introduced additional structural elements in addition to the standard components. These innovative 
elements help to transform the static organizational structure into the free one, acquiring one or another 
form, depending on the external environment and the appearing challenges. The main advantage of free 
systems, compared to the static ones, is that they are able to quickly respond to changing external condi-
tions. In the proposed structure the functional division is substituted by mixed, innovation-oriented ap-
proach. The emphasis is made on professionalism, initiative and self-government of structure members.  
The main objective of such free structure is to ensure optimal interaction in the chain «student – head of 
scientific research – university consulting – prototyping – introduction of innovation» in order to create 
conditions for the subsequent commercialization of specific innovations, according to standard procedure.  
Considering the experience of the Samara State Aerospace University in the use of their industrial research 
laboratories and educational-experimental factory, in the framework of the above structural scheme of in-
novative educational and scientific co-working center, the authors propose the organizational-economic 
mechanism of its implementation. The basis for such mechanism should be the established system of univer-
sity research grants and consulting services for students.  
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Slobodchikova Inna 
Bodzhaeva Victoria 
Nimgirov Alexey 
Manzhiev Arslan 
DEVELOPMENT AND EFFECTIVE USE OF INTELLECTUAL CAPITAL 
OF UNIVERSITY IN THE REGIONAL ECONOMY 
The article notes that the regional university serves as the locomotive for scientific, technical and socio-
economic development of the region, and the center of formation and development of scientific, educational, 
industrial and innovative potential of the region. Regional universities are primarily oriented to the needs 
of regional enterprises and organizations of various industries and authorities. They are aimed at imple-
mentation of higher education programs, demanded in a particular region; at conducting basic and applied 
researches, relevant to the region. The work considers the problems of development and effective use of the 
university intellectual capital in the regional economy; characterizes the current state and development lev-
el of the intellectual capital of a regional university. The authors formulated the need to organize the man-
agement of intellectual capital to guarantee its improvement and effective use; described directions to apply 
the intangible assets accumulated by universities. The paper describes the role of knowledge, information, 
contribution of science and education into the formation of innovative economy. At the same time higher 
education institutions play an important role in socio-economic development of the region, in the formation 
of innovative economy, in providing professional human resources. The research defines the role of intel-
lectual potential of young people in the regional development; it is shown that the effective use of intellec-
tual resources makes it possible to obtain competitive advantages, and that the transition to innovations im-
plies support for talented young people, providing conditions for creativity and self-realization. The article 
features the evaluation system for the intellectual capital of university, which will provide its measurement 
and subsequent management within the institution. Quantitative and qualitative assessment of intellectual 
capital will form long-term strategy of the institution and can be used as a tool to assess the pace of scien-
tific and innovative development of the university. 
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Regional service sphere: Economics, Organization and Management
 
Appanova Yulia 
HUMAN RESOURCES AS A FACTOR OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT  
OF COMPANIES PROVIDING BUSINESS SERVICES 
Current economic situation in the region is unpredictable and influenced by a large number of destabilizing 
economic factors. Companies providing business services are facing a large number of problems, concern-
ing not only maintaining of high performance, but also the opportunity to stay on the market. Therefore, at 
the present development stage of regional economy, the issues of sustainable development of the company 
in the long term become very important. The relevance of achieving this state is due to the fact that compa-
ny’s sustainable development lowers the risks of unplanned results of its activities. 
 Effective means of achieving sustainable development not only allow enterprises to adapt to the adverse 
factors of external and internal environment, but also to constantly evolve and improve performance. The 
possibility of sustainable development of companies, providing business services, mainly depends on the se-
verity of problems they face. 
 The article identified and systematized problems hindering the sustainable development of companies 
providing business services. The author highlighted key types of resources in the resource portfolio of busi-
ness service companies. The research proved the dominant role of human resources as the source of for-
mation and development of resource portfolio of business service companies.  
 In modern conditions the most important direction for the successful operation of business service compa-
nies is the development of human resources; it is especially important in the context of rapid obsolescence 
of skills and knowledge, losing their relevance in a short time. This creates conditions for accelerating the 
development of competence-adaptive approach to human resource management.  
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Valiev Shamil 
Sedakov Dmitry 
Valiev Maksim 
SOME APPROACHES AND MECHANISMS FOR ADDRESSING THE PROBLEM  
OF NON-PAYMENTS IN THE HOUSING SECTOR 
Every Russian family has to pay for housing and communal services on a monthly basis. Over the past 17 
years, rates for communal services for the population increased by more than 20 times. At the same time, 
the incomes per capita increased by fifteen times – from 1660 rubles per month in 1999 to 25,187 rubles in 
the first quarter of 2015, while prices in Russia grew more than five times for the same time period. Prices 
for communal services grow considerably faster than the average price increase in the country. As a result, 
the share of expenses for communal services almost doubled over these years and became a significant cost 
to the family budget. Mostly it has affected low-income people. For them, especially for large families, sin-
gle pensioners, the disabled and the unemployed, utility costs are now the major budget expense (i.e. 1/5 of 
the monthly budget).  
The article considers the problem of high debts for housing and communal services, associated with increased 
rates and the reduction of incomes. This issue is so important that the government again and again designs the 
laws to overcome the growing indebtedness in the field of housing and communal services. Thus, the authors pre-
sent their vision of solving this problem. With implementation of the projects to reduce the fees for utility services, 
proposed by the authors, they can be partially or fully compensated from the funds accumulated by the property 
owners of apartment buildings through commercial activities. This decision will lead to improving the quality of 
housing and communal services, debt reduction in this area and will relieve the state of solving the most acute 
problems of housing and communal services.  
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Gorobets Roman 
BACKGROUND AND CONDITIONS OF OUTSOURCING IN THE RESORT ORGANIZATIONS  
 The current situation in the market of resort and spa services is due to the changes, taking place as a result 
of adaptation of such companies to the changing conditions of economic and political systems. Crisis of the 
administrative system of management and regulation, as well as transformations taking place in the socio-
economic field in the 90-ies of XX century created conditions for radical changes in the resort area. As a 
result, over the past two decades, there is a slow adaptation of spa companies of all forms of ownership to 
the market economy conditions.  
The purpose of this work is to study the preconditions of introduction and use of outsourcing technologies 
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in spa organizations. 
 To study the indicated issues we used a combination of methods from the field of economics and business 
management, comparative analysis and systematic approach. Scientific works of domestic and foreign au-
thors on the study of organizational problems of outsourcing served as information and theoretical basis for 
writing this article.  
 On the basis of identified prerequisites for outsourcing in spa sphere, we formulated favorable conditions 
and advantages of its application in order to increase the efficiency of spa organizations. The authors de-
termined causes and factors contributing to the use of outsourcing by enterprises of spa service in accord-
ance with the circumstances and market trends of their operation and management, as well as conditions 
for the effective implementation of outsourcing project. 
 The use of outsourcing in the activities of spa companies is a promising direction to improve their efficien-
cy and ensure the sustainable development of the national health resort industry.  
 
Egorova Stella 
Klimenko Igor 
STATISTICS OF CLUB BUSINESS DEVELOPMENT IN MOSCOW  
AND ST. PETERSBURG 
 The article analyzes the development of club business in the Russian Federation based on public statistics in 
Moscow and St. Petersburg for the 2010–2014. The analysis highlights the main categories of commercial enter-
tainment clubs, represented on the main advertising Internet sites (Afisha, Advizzer, PC Music and Zoon). Novel-
ty of the study lies in the fact that the analysis of statistics on club business in Moscow and St. Petersburg and in 
Russia was not carried out yet. There are market researches on individual segments, but there are no complex 
studies, which would cover the statistics of development for individual segments, and club business in general.  
 The article determines the causes of the incompleteness of statistical information on club business, as well 
as the problem of forming the classification and segmentation of the club business in surveyed cities. The 
authors have determined the impact of the identified problems of incompleteness and reliability of the initial 
information on further statistical analysis. The study assesses the dynamics of club business for the main 
types of commercial clubs (music clubs, billiard clubs, paint-ball clubs, bowling clubs and karaoke clubs) in 
Moscow and St. Petersburg. Besides, assessment is made concerning the availability of clubs for the num-
ber of residents in each city. The basic differences were found in the structure of the club business in each 
city, including the assessment of availability of clubs to the public.  
 Results of the research, carried out in the article, can be used as the basis for determining directions of 
club business development in the considered cities, as well as in other cities of Russia.  
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Moryakova Anastasia 
ECONOMIC-MATHEMATICAL MODELING OF MANAGEMENT PROCESSES AT SERVICES 
COMPANIES: VALUE AND SOURCES OF INFORMATION SUPPORT  
 High turbulence of the economic environment determines the value and explains the demand for high-
quality information support for economic and mathematical modeling of management processes at the en-
terprises of service sphere. The purpose of this research is to describe the directions, parameters and de-
sign features of information support for economic and mathematical modeling of management processes, as 
well as to offer alternative sources of information support for economic and mathematical modeling in the 
development of assessment model of the impact of management functions of providing services on the level 
of customer satisfaction. Methodological basis of this work is composed by general scientific methods, fun-
damental scientific methods (empirical generalization method, method of the study of causality), structuring 
method and grouping method. The result of this research is the identification of possible sources of infor-
mation support of economic and mathematical modeling in the development of assessment model of the im-
pact of management functions of providing services on the level of customer satisfaction. Practical signifi-
cance of the work contributes to the development of information support of economic and mathematical 
modeling of process management at the enterprises of service sphere. Application of acquired results is de-
termined by the possibility of using them for further scientific and methodological researches in the field of 
economic and mathematical modeling of process management at the enterprises of service sphere in partic-
ular, and process management of providing services at the enterprises of service sphere, in general. Group-
ing of alternative sources of information support of economic and mathematical modeling in the develop-
ment of assessment model of the impact of management functions of providing services on the level of cus-
tomer satisfaction according to certain administrative functions allows organizing and systematizing the 
process of gathering the necessary information. It also helps to rank the importance of various sources of 
information support, correctly and effectively organize the process of information support of economic and 
mathematical modeling.  

128 



Выпуск 3 (41), 2015 

119 
 

 

Sycheva Ekaterina 
DEVELOPMENT OF CONCEPTUAL AND TERMINOLOGICAL APPARATUS  
OF CUSTOMS SERVICE 
 International trade in modern conditions is the most important driving force for economic prosperity and 
sustainability of economic systems. Thus, it is important to note that the customs services are services, re-
lated to the activities of exporters and importers. Customs authorities provide services not only to the sub-
jects of foreign economic activity at a certain stage of foreign trade transactions, but also to the state, per-
forming the functions of regulation, protection of economy, public health and environmental protection. 
 It should be noted that the definition of «customs service» is considered at national and international lev-
els. To approach the notion of «Customs Services» we studied the definition of «service», using the research 
method. We also compared the definitions of foreign and Russian authors in scientific literature, and thus 
formulated the concept of «service». 
 The objective of this study is to develop a broader definition of «Customs Services» as they belong to es-
sential services, supporting the process of foreign trade of exporters and importers. The relevance of this 
topic lies in optimization of customs procedures, increasing their transparency, introducing the practice of 
informing and consulting participants of foreign trade, as well as the development of customs infrastructure 
and increasing its capacity. These measures, together with modernization of technical equipment of check-
points across the state border of the Russian Federation, contribute to creating favorable conditions for 
foreign trade, improving the quality of customs services to businesses and individuals, as participants of 
foreign trade, and have an impact on the growth rate of economic development, business activities and gen-
eral welfare.  
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Trifonov Igor 
MODERN FEATURES OF SERVICE DEVELOPMENT  
 It is difficult to imagine the developed economic society without independent, economically developed sys-
tem, which is the economic mechanism of the complex of national economic sectors, specializing in provid-
ing various services. This system is called the service sector. 
 Considering the development of the Russian economy, experts also note that its growth is not possible only 
with the help of raw material sector and the processing industry. Service sphere can and must increase the 
contribution to the economic growth.  
 In recent years, Russia's economic growth is mainly provided by the rapid development of service indus-
tries. Today, the service sector in Russia has doubled in comparison with 1990. In modern conditions, the 
growth of this sector is mainly due to the development of new industries: Internet technology, mobile com-
munications, banking, legal and notary services, development, advertising, consulting, marketing, broker-
age and so on.  
 The article includes the following topics: 1) Assessment of the role of the service sector in modern society; 
2) Structure of the Russian economy on the number of employees; 3) Territorial distribution of the turnover 
in the service sector by federal districts of the Russian Federation; specific structure of services in the Rus-
sian Federation; 4) Data on wages in individual segments of the service sector; 5) Current negative trends 
in social and economic development of the country, which reduce the efficiency of the service industries. 
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Alyabieva Elena 
TYPES OF CORPORATE CULTURE OF ORGANIZATIONS 
 Management of a modern organization cannot be effectively implemented without taking into account the 
peculiarities of its corporate culture. Despite the fact that abroad this trend was true already in the early 
1980s, the peak of Russian interest to this topic may be observed only at the present time. Most successful 
organizations in the country are actively introducing corporate rules and standards into the management 
system; develop codes of ethics for company members. The requirements for HR managers have changed 
accordingly, as now they must possess the necessary knowledge in the field of corporate culture. 
 Formalization of the corporate standards of behavior becomes particularly relevant with the growth of the 
organization when its leaders are no longer able to personally know everybody in the staff and evaluate 
their compliance with the «spirit» of the organization. Corporate culture is formed spontaneously, which is 
reflected, in particular, in how its creators select the staff. But when the organization grows, Charisma of 
its owners or managers is not enough to unite the team. They do not have time to talk personally with each 
employee, so a filter is needed for the admission of new people, loyal to the company. Under these condi-
tions, employees do not have clear guidelines on what they should do, what exactly are their responsibili-
ties, with whom and how to communicate, what is their role in the organization. 
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Vasilchuk Olga 
INFORMATION AND ANALYTICAL SUPPORT OF MANAGEMENT ACCOUNTING FOR 
MANAGEMENT OF COST OF SERVICES IN AUTOMAKER DEALERSHIP CENTERS 
To solve the problem of the optimal estimate of sales and assessment of service costs, the economic entities 
should develop economic mechanism for the management of service costs. The economic mechanism of 
management of service costs is required for the economic entities in order to form the internal market envi-
ronment, providing rapid response to constantly changing price reaction of external market. The target cal-
culation method is currently the most relevant for automaker dealerships centers.  
 In conditions of declining sales volumes automakers need to develop a set of measures aimed at optimizing 
and improving the efficiency of dealerships. This is directly connected to the development of management 
accounting and taking sound management decisions, based on the information and analytical support of 
management accounting in order to control the cost of services in automaker dealerships centers.  
 Application of various concepts of service cost management in the automaker dealerships centers is related 
to the fact that sustainable development of economic entities requires the management model, providing the 
optimal ratio of expenses and income of the organization, as well as the rational system of taxation, taking 
into account peculiarities of the activities of the economic entity. 
 The control system of automaker dealerships most frequently uses the system of formation of the contract 
value of commodity groups and services, depending on the rate of profit, stipulated in contracts for the right 
to sell the vehicles; so it is advisable to develop the system of information and analytical support. Thus, in 
order to optimize the service costs for automaker dealerships, it is necessary to develop and implement the 
system of information and analytical support of management accounting.  
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Gordeeva Olga 
CORPORATE IMAGE: FORMATION TECHNOLOGIES  
 Success of the organization consists of many factors; it also depends on the existing or generated image of 
the company. Now every company really seeks to be noticed among the similar ones, to be recognized and 
to have certain repu 
tation. That is why the word «image» is so widely used nowadays. Images enter into people’s conscious-
ness, fill all spheres of human activity and largely determine the behavior of people. 
 Either way, image as a social and psychological phenomenon influences the activities of any organization. 
For a long time companies did not care about their image, putting marketing in the first place among the 
purposes of advertising campaigns. Image is always socially conditioned; it has an active influence on pub-
lic opinion, strongly affects the results of business activity. Special attention should be paid to the concept 
of feedback in the process of creating the image. 
 Thus, the article is relevant, because in the market conditions the development of company’s corporate im-
age is one of the main ways of forming its reputation. The company acquires additional competitive ad-
vantages, enabling the company owners not only to obtain extra investment sources, but also to raise the 
market value of the company and its profit, as the main indicator of business activity. 
 The problems of formation and the essence of company’s image are widely studied in the West. In domestic 
science until the end of the 80's similar researches were conducted as part of the psychology of propagan-
da, mass communication, social cognition. Generally, the domestic science has a significant base for pro-
found studies of image, as it is not new to us, but has recently become urgent.  
 The purpose and objective of this article is to analyze the development and formation of the corporate im-
age in Russia. Strong corporate image becomes a necessary condition for achieving sustainable and long-
term business success. Strong image of the organization provides it with certain power in the market, as it 
has lower sensitivity to the prices. Strong image reduces the substitutability of goods, and thus protects the 
organization from attacks of competitors and strengthens its position with respect to substitute products. 
The strong image of the company gives the access to various resources: financial, information, human, etc.  
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Muravitskaya Natalya 
Adusheva Anastasia 
ISSUES OF PLANNING IN AUDIT 
 Particular attention in the audit planning should be given to internal control procedures of the audited 
company. The main provisions of the internal control system must be set out in a separate document, and 
references thereto should be given in the accounting guidelines. Pre-planning investigates the process of 
periodic updates of documentation and annual presenting of reports to the Board of Directors on the func-
tions of accounting and control. The article features the main problems, arising during audit planning. The 
study of the structure of the cost of production (works, services) allows auditors to identify additional problems 
and formulate questions to address during the calculation of complexity of audit program and plan. This is aimed 
at the study and analysis of the reasonableness of costs incurred, costs routing and calculation, and the legality of 
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expenditure in terms of RF civil and tax laws. Audit evidence gathered during this phase of audit planning is rec-
orded in the working papers. Documentation should clearly indicate the auditor's understanding of client's busi-
ness and the industry in which the economic entity operates; audit risk assessment, consideration of issues of im-
portance, preliminary assessment of the internal control structure and assessment of potential fraud. Based on 
the discussion of internal control and audit results concerning sales and procurement transactions, you plan the 
audit, based on the controls instruments, found at this stage of the audit. At the stage of review of the internal 
control, understanding of the system is acquired and control tests are carried out to assess the level of con-
trol risks, which will be used later during the further tests.  
 
Rastegaeva Fania 
Sahirova Irina 
Knyazeva Irina 
CREATION OF RISK-ORIENTED INTERNAL CONTROL:  
ANALYSIS OF LEGISLATIVE BASE 
 Today, the concept of «internal control» acquires a new meaning for many economic subjects. Demand for 
construction and improvement of internal control system in the companies is associated with the develop-
ment of the national accounting system and new ways of doing business, with changes in operating condi-
tions and economic relations with partners. It is also stipulated by the introduction of sanctions by a num-
ber of states, the embargo of Russia, closed market of foreign capital for leading national credit organiza-
tions and reorientation to new markets. Thus, Russian organizations face a growing number of risks of dif-
ferent level. In conditions of unstable economic situation, the economic subject in its activities needs to re-
duce risks, which becomes possible through the organization of optimal system of internal control. 
In international practice, the area of risk management is actively combined with the internal control system. 
Adoption of International Financial Reporting Standards by the RF Ministry of Finance, and other process-
es of international integration have become the starting point for active legislative reformation in the field 
of accounting and auditing (internal and external), including expanding the legal framework for determin-
ing risks. The study concludes that it is necessary to further improve the legal base for the introduction of 
risk-oriented internal control system.  
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Sergeyeva Lyudmila 
FACTORS OF CAPITALIZATION OF HUMAN RESOURCES 
 This article considers the issues related to capitalization of human resources (HR). Relevance of the topic 
of HR capitalization and the existing controversy, associated with the problem of determining the factors of 
HR capitalization, are due to fact that knowledge and creativity are recognized as economic categories.  
 The purpose of this work is to examine characteristics of the capital, which we call «human capital» (HC). 
Any programs and projects should be based on the use of certain resources. The basis of everything in this 
world is knowledge, generated by humans. Capitalization as generalized indicator of the economic condi-
tion of the object, characterizes the state of the object, and largely determines the development pace of the 
national economy as a whole, so it is important to evaluate the development potential of the object, i.e. the 
potential of human resources.  
Considering the intellectual capital as production factor, most researchers give the main role to one of its 
component, which is the human capital, formed in conditions of transformation of labor resources into cre-
ative form.  
 In addition to traditional methods of capital assessment, other methods of evaluating the HR capitalization 
are applied in the article. Each model represents the problem of assessing human resources, concerning its 
features, and has been criticized for some particular aspect. Speaking about the HR capitalization, we face 
the questions about the market value of human capital, the factors determining the capitalization, and iden-
tifying the company’s role in transformation of human potential into human capital.  
 The paper analyzes the factors determining the market value of the HC. The author considered the distinc-
tive features of the HR capitalization, and showed the company’s role in transformation of human potential 
into human capital.  
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Torhova Anna 
STUDY OF INTELLECTUAL CAPITAL MANAGEMENT IN MODERN ENTERPRISES IN THE 
PROCESS OF INTEGRATION INTO THE WORLD BUSINESS COMMUNITY 
The study focuses on the development of theoretical basis and technology of intellectual capital manage-
ment. The purpose of this research is to develop methodological approaches to the accounting and evalua-
tion of intellectual capital in the structure of intangible assets. The author justifies the dependence of inno-
vative component of the company from the interaction with the intellectual capital and increasing the in-
vestment attractiveness of the business. 
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The research features the development of the system of indicators to measure the company’s intellectual 
capital. Attempt was made to standardize the organizational and administrative procedures for the devel-
opment of forms of accounting and assessment of intellectual capital.  
In particular, the study examines the problems of measuring intellectual capital not only in terms of the fi-
nancial aspect, but also from the standpoint of corporate and strategic management. 
Scientific novelty of the research is the development of complex management methodology of intellectual 
human capital, which allows creating effective mechanisms and tools of intellectual support of business 
processes of industrial enterprises with the most efficient allocation of resources and costs.  
 

Points of view
 
Korchagin Pavel 
PROBLEMS OF FORMATION AND DEVELOPMENT OF MANAGEMENT 
 Formation of management caused the transformation of production into social organisms, which are 
forced to constantly evolve in response to competition. There formed artificial and natural bodies, provid-
ing such development (the study of internal and external environment of the enterprise, receiving and ana-
lyzing information, design and modeling of these environments, introduction of developed projects and 
plans, communication between the organization’s employees, their self-determination and self-organizing 
as individuals). What is the definition of management? Can it be defined as the activity over another activi-
ty, social body, decision-making or goal-setting? (V. S. Kirpichev wrote that the essential feature of man-
agement is the goal-setting, conscious influence of the management subject on the system under control.) 
Thus, the essence of management cannot be expressed in the above notions; the essence of management is 
the development of enterprises (companies, corporations, institutions). In this case the development is un-
derstood on the one hand, as activity (research, design, modeling, introduction, the restructuring of produc-
tion, working with people and so on), and on the other hand, as the life of the social organism (communica-
tion of employees, self-identity, formation of a common vision of situations and tasks, natural reaction to 
the conditions of internal and external environment, etc.). 
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Torgushina Ekaterina 
EVOLUTIONARY DEVELOPMENT OF COMMODITY CIRCULATION IN RUSSIA: SPECIFICS  
OF COOPERATIVE TRADE (1923–1956)  
 The article considers the features of functioning of cooperative trade. In the process of development of the 
USSR economy the following types of domestic trade have formed: state, cooperative and collective-market. 
State trade dominated, and was aimed mainly at the urban population, while cooperative trade was intend-
ed for villages. State and cooperative trade together formed the regulated market of the country, with prices 
set by the government. The share of state trade is about 69% of total retail trade turnover; the share of co-
operative trade is about 29%. Distinctive features of collective-market trade were the lack of the state plan, 
intermediaries and availability of prices. The share of the kolkhoz market was around 2% of total turnover. 
In the studied period the ratio between the various forms of trade demonstrated the increasing share of 
state trade, reduced importance of collective farm market and substantial stabilization of the share of coop-
erative trade. 
 This publication continues the series of articles on the history of the development of Soviet trade in general 
and in the city of Togliatti in particular. Modern society faced the problem of a complete lack of attention to 
the close historical past of separate branches of economy, although it may often help to find the root causes 
of the problems and peculiarities of their functioning. Such situation is unacceptable in conditions of dis-
covering proven examples of false changing of historical facts, on the one hand, and gradual, but inevitable 
threat of losing the ability to obtain information from the direct participants of the past events, on the other 
hand.  
 In our opinion, it is necessary first of all to provide future generations of merchants and traders with the 
right to receive accurate information about interesting aspects of trade formation in our country and the 
city, so they would be able to form their own opinions, to consider the positive and negative experiences 
and draw the appropriate conclusions. 
 Peculiarity of the historical aspects of trade development for our city is the lack of systematic information 
about the Soviet period, despite the possibility to obtain such facts. However, before addressing the ques-
tions of origin and formation of the principles of Soviet trade for the city of Togliatti, we consider necessary 
to study the national trends in the development of this sphere for the same time period.
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